Vereinbarung iiber den Betrieb des Regionalen Hintergrundsystems Nordbaden

zwischen der

Karlsruher Verkehrsverbund GmbH (im Folgenden KVV)
TullastraBBe 71

76131 Karlsruhe

und der

Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH (im Folgenden VRN)

B1,3-5

68159 Mannheim

- im Folgenden gemeinsam ,Partner” -

wird folgende Vereinbarung geschlossen



Prdambel

Der VRN hat mit den als Gesellschaftern des KVV organisierten Aufgabentragern eine Vereinbarung
Gber die Einflihrung, Beschaffung, Installation und den Betrieb eines regionalen AFZS-
Hintergrundsystems (RHGS) geschlossen (im Folgenden auch: Grundvereinbarung).

Gemal dieser Vereinbarung ist eine weitere Vereinbarung zur Konkretisierung der Leistungspflichten
sowie der finanziellen Verglitung zu schlieSen. Anstatt direkt mit den einzelnen Aufgabentragern kann
diese Vereinbarung auch mit einem Unternehmen geschlossen werden, dessen Gesellschafter die
Aufgabentrager sind. GemaR der Grundvereinbarung sollen sich die jeweiligen kommunalen
Vertragspartner zur Erfassung, Pflege, Bereitstellung beziehungsweise Ubermittlung von Daten ihres
jeweiligen Verkehrsverbundes bedienen.

Der KVV schlieft fir die an ihm als Gesellschafter beteiligten Aufgabentrager daher die folgende
Vereinbarung mit dem VRN ab.

Ausgenommen von der vorliegenden Vereinbarung sind Verkehre, die durch ein vorgelagertes
eigenes AFZS-Hintergrundsystem eines Verkehrsunternehmens erfasst werden. Zu diesen werden
separate Vereinbarungen zwischen dem VRN, dem KVV und dem jeweiligen Verkehrsunternehmen
bzgl. der Datenqualitat und der Datenlieferung getroffen.

Die Einhaltung der Vorgaben des Anforderungskatalogs Automatische Fahrgastzahlung in der jeweils
glltigen Fassung gemaR der Anlage 1 zur Richtlinie zur VWV-LGVFG Uber die Forderung von
automatischen Fahrgastzahlsystemen (RL AFZS) ist fir beide Vertragspartner verpflichtend.

Insbesondere die Kosten der Softwareerweiterung sind abhangig davon, ob diese wie vorgesehen
gemeinsam mit dem VVS erfolgt.

§ 1 Grundlegendes
Die folgenden Regelungen dienen zur Konkretisierung der Pflichten aus der Grundvereinbarung.

Diese Vereinbarung findet keine Anwendung auf Daten, die durch ein vorgelagertes eigenes AFZS-
HGS eines Verkehrsunternehmens erfasst werden. Zu diesen sind separate Vereinbarungen zwischen
dem VRN, dem KVV und dem jeweiligen Verkehrsunternehmen bzgl. der Datenqualitdt und der
Datenlieferung getroffen.

Der KVV versichert, zum Abschluss der vorliegenden Vereinbarung berechtigt und erméachtigt zu sein.

§ 2 Lizenzen

(1) Der VRN beschafft die fiir die Aufgabentrager des KVV notwendigen Softwarelizenzen (§ 2
Grundvereinbarung). Es wird hierzu in einem ersten Schritt eine Lizenz fiir 100 Fahrzeuge mit AFZS-
Ausristung beschafft (s. Anlage 1 Angebot von maBinso vom 20.12.2023).

(2) Ein Upgrade der Lizenz auf bis zu 500 Fahrzeuge ist in einem oder mehreren nachgelagerten
Schritten moglich. Der KVV hat hierzu eine entsprechende schriftliche Erklarung abzugeben, aus der
die konkrete Anzahl des Mehrbedarfes hervorgeht.



§ 3 Software

(1) Die Software maBinso Studio erfillt die Leistungen entsprechend den Spezifikationen nach Anlage
2. Des Weiteren wird die Software entsprechend den im Lastenheft genannten Anforderungen
(Anlage 3) angepasst.

(2) Der VRN kiimmert sich in Abstimmung mit dem KVV und VPE um die kontinuierliche
Weiterentwicklung der Software. Kiinftige Weiterentwicklungen stehen allen Vertragspartnern zur
Verfligung.

§ 4 Betrieb, Support

(1) Der VRN stellt dem KVV kontinuierlich die Software maBinso Studio sowie die tbrigen unter § 2
Abs. 1 Grundvereinbarung genannten Bestandeile zur Verfligung (§ 2 Grundvereinbarung).

Der VRN stellt die fiir den Betrieb der Software maBinso Studio erforderliche Serverinfrastruktur
(Netzwerk, Server, Internetzugdnge, VPN) zur Verfligung und betreibt sowie wartet diese. Der Betrieb
fir den KVV erfolgt auf einem eigenen Server mit einer eigenen Datenbank.

(2) Der serverseitige Zugang wird dem KVV vorbehaltlich planmaRiger Unterbrechungen sowie
Storungen zur Verfligung gestellt. Geplante Wartungen, Updates oder sonstigen planmaRigen
Unterbrechungen der Bereitstellung werden, soweit moglich, mit einem Vorlauf von mindestens drei
Werktagen angekiindigt, im Ubrigen unverziiglich.

(3) Tritt bei der verwendeten Hard- und bzw. oder Software eine Stérung auf, die dazu fihrt, dass der
Betrieb nicht wie vorgesehen aufrechterhalten werden kann, informiert der VRN den KVV hiertiber
unverziiglich. Soweit die Hard- bzw. Software im Machtbereich des VRN liegt, bemiiht sich dieser um
eine unverzigliche Storungsbeseitigung. Die Parteien sind sich dabei einig, dass ein Tatigwerden des
VRN zur Stérungsbeseitigung nur zu dessen {iblichen Geschaftszeiten (Mo-Fr 9:00 — 16:00 Uhr)
geschuldet ist.

Hinsichtlich softwareseitiger Stérungen schuldet der VRN lediglich einen First-Level-Support (Mo-Fr
9:00 — 16:00 Uhr). Er unterstiitzt den KVV bei der Analyse unplausibler Zahldaten und fungiert als
erster Ansprechpartner bei der Klarung von Riickfragen sowie bei der Behebung von Stérungen.
Soweit die Probleme durch den VRN nicht zu |6sen sind, leitet dieser die Storungsmeldung an die
maBinso software GmbH weiter. Soweit dem VRN ein Recht auf Stérungsbeseitigung gegen die
maBinso software GmbH zusteht, wird er dieses im Interesse des KVV durchsetzen.

(4) Erlangt der KVV Kenntnis von moglichen Problemen bei der verwendeten Hard- oder Software, so
zeigt er dies, soweit moéglich unter Benennung des moglichen Problems sowie der entdeckten
Anzeichen, unverziglich gegeniiber dem VRN an.

§ 5 Fahrplandaten

Der KVV stellt sicher, dass die Fahrplandaten dem VDV x.10 Format entsprechen werden. Die
weiteren Vorgaben gemal Anlage 2 (maBinso-Spezifikationen) sind einzuhalten. Der KVV ibernimmt
selbststandig den Export der Fahrplandaten in maBinso Studio.



§ 6 Zahldaten

(1) Der KVV stellt sicher, dass die mit AFZS erfassten Rohzdhldaten dem in Anlage 4 aufgefiihrten
Datenformat entsprechen.

(2) Der KVV stellt den Import handisch erfasster Fahrgastzahldaten in maBinso Studio sicher.
Handzahldaten sind grundsatzlich im VDV 457-3-Format bereitzustellen.

(3) Die Bereitstellung von Fahrgastzahlen aus On-Demand-Verkehren und liniengebundenen
Bedarfsverkehren sind zwischen den Vertragspartnern abzustimmen.

§ 7 Datennutzung

Der VRN ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, die erhobenen Daten zu prifen — insbesondere auf
ihre Ubereinstimmung mit den notwendigen Anforderungen. Er ist berechtigt die Daten
entsprechend den Anforderungen der §§ 9 und 15 des OPNVG aufzubereiten und dem Land zur
Verfligung zu stellen. Soweit die dem VRN zur Verfligung gestellten Daten rechtlich, insbesondere
nach dem Urheberrechtsgesetz oder dem Geschaftsgeheimnisgesetz, geschiitzt sind, raumt der KVV
dem VRN ein umfassendes Nutzungs- und Verwertungsrecht ein. Dieses ist beschrankt auf diejenigen
Handlungen, welche zur Erflillung bzw. Ausiibung der sich aus dieser Vereinbarung sowie aus der
Grundvereinbarung ergebenden Pflichten bzw. Rechte erforderlich ist. Soweit bei der Weitergabe der
Daten an das Land diesem Rechte an den Daten einzurdumen sind, ermachtigt der KVV den VRN
dazu, diese gegeniiber dem Land einzurdumen.

Der KVV gewahrleistet, dass die zur Verfligung gestellten Daten frei von Rechten Dritter sind, die
einer Verarbeitung und Weiterleitung durch den VRN entgegenstehen.

Eine Weitergabe der erhobenen bzw. verarbeiteten Daten an sonstige Dritte bedarf der Zustimmung
des KVV.

§ 8 Rahmenvertrag fiir die Fahrzeugausriistung

Der VRN hat mit der Firma Derovis einen Rahmenvertrag zur Fahrzeugausristung geschlossen (Anlage
5). Der Rahmenvertrag kann im Rahmen der vorhandenen Kapazitat von den Verkehrsunternehmen
im KVV — mit Ausnahme von AVG und VBK — in Anspruch genommen werden. Ein Rechtsanspruch
hierauf besteht nicht. Die Verantwortung fiir die Erflllung etwaiger vergaberechtlicher oder
forderrechtlicher Anforderungen verbleibt bei dem jeweils beschaffenden Verkehrsunternehmen.

Der Rahmenvertrag endet am 10.04.2028. Der VRN beabsichtigt einen neuen Rahmenvertrag im
Anschluss zu vergeben.



§ 9 Finanzierung

Die Parteien vereinbaren die folgenden Finanzierungsregelungen:

(1) Finanzierungsbestandteile
Alle aufgefiihrten Betrage verstehen sich zuziiglich der jeweils giiltigen Umsatzsteuer.

Auszug aus Anlage 1 Angebot von maBinso:

Lizenz- und Preismodell maBinso Studio:

GroRRenklasse: 100 Zahlfahrzeuge 200 Zahifahrzeuge 500 Zahlfahrzeuge
Basislizenz maBinso Studio:
(einmalig) 50.000 € 100.000 € 150.000 €
Einrichtungskosten maBinso Studio:
(einmalig, je Partner) 10.000 € 10.000 € 10.000 €
Nutzungslizenz maBinso Studio:
(jahrlich, 15% vom Basislizenzpreis) 7.500 € 15.000 € 22.500 €

Lizenzerweiterung KVV

Sofern kiinftig Giber die gemal § 2 zu beschaffende Lizenz Lizenzerweiterungen beim KvVV
erforderlich sind, werden hieraus anfallende Lizenzkosten vom KVV getragen.

Bereitstellungskosten

Es entstehen einmalige Bereitstellungskosten (Aufbau Serverinfrastruktur beim VRN (10.000€)
und Einrichtungskosten maBinso Studio (10.000€), siehe Lizenz- und Preismodell maBinso Studio)
in Hoéhe von 20.000 €.

Softwareanpassung

Die Kosten fiir die Softwareanpassungen und dem Modul zur Datenaufbereitung gemal § 3 Abs.
1S. 2 werden zu jeweils gleichen Teilen von den am Hintergrundsystem Nordbaden beteiligten
Verbiinden (planmaRig der VRN, KVV und VPE) getragen.

Testierung der Software

Die Parteien gehen libereinstimmend davon aus, dass die Testierung der Software gemeinsam mit
dem VVS und ggf. weiteren Partnern erfolgen wird. Die hierbei fir das RHGS-Nordbaden
anfallenden Kosten abziiglich der Landeszuschiisse werden zu jeweils gleichen Teilen von den
beteiligten Verbinden KVV, VPE und VRN getragen.



Testierung fahrzeugseitiger Technik

Fiir Testierungen fiir fahrzeugseitige Technik werden die anfallenden Kosten abzliglich der
Landeszuschisse von KVV, VPE und VRN zu je einem Drittel getragen, sofern es sich hierbei um
Technik aus dem Rahmenvertrag (§ 8) handelt.

In diesen Fallen stellt der VRN als Betreiber des RHGS, soweit forderrechtlich moglich, die
entsprechenden Forderantrage beim Land Baden-Wiirttemberg.

Weiterentwicklung der Software

Kosten fiir kiinftige Weiterentwicklungen der Software, die keine Softwareanpassung im Sinne
von § 3 Abs. 1 S. 2 sind, werden grundsatzlich von den Vertragspartnern zu jeweils gleichen Teilen
von den beteiligten Verblinden KVV, VPE und VRN getragen. Weiterentwicklungen, die nur einem
Vertragspartner zugutekommen, sind von diesem vollstandig zu tragen und mit diesem vorher
abzustimmen.

Vergitung des VRN

Der VRN erhalt fur die Leistungen gemaR der jeweiligen GroRenklasse folgende Verglitung pro
Jahr:

Betriebskosten: (jahrlich)

GroRRenklasse: 100 Zahlfahrzeuge 200 Zahifahrzeuge 500 Zahlfahrzeuge
Betriebskosten VRN:
(jahrlich) 10.000 € 10.000 € 10.000 €
Dienstleistungskosten VRN:
(jahrlich) 35.000 € 35.000 € 35.000 €
Nutzungslizenz maBinso Studio:
(jahrlich, 15% vom Basislizenzpreis) 7.500 € 15.000 € 22.500 €
Summe jahrliche Vergiitung VRN: 52.500 € 60.000 € 67.500 €

Die Vergiitung unterliegt den folgenden Anderungen:

Verandert sich die Anzahl der durch die fiir den KVV erworbenen Lizenzen abzudeckenden
Fahrzeuge insbesondere durch Zubestellung nach § 2, so verandern sich die laufenden
Lizenzkosten entsprechend der dem VRN hieraus entstehenden Mehr- oder Minderlasten.

Erhdhen sich die dem VRN entstehenden, auf den KVV entfallenden, Lizenzkosten in sonstiger
Weise, so ist der VRN berechtigt, den auf die Lizenzkosten entfallenden Vergitungsanteil im
entsprechenden Verhéltnis zu erhéhen. Verringern sich die Lizenzkosten in sonstiger Weise, so
verringert sich der Verglitungsanteil im entsprechenden Verhiltnis.

Erhohen sich die dem VRN entstehenden Betriebskosten so ist der VRN berechtigt, den auf die
Betriebskosten entfallenden Vergitungsanteil im entsprechenden Verhiltnis zu erhéhen.
Verringern sich die Betriebskosten, so verringert sich der Verglitungsanteil im entsprechenden
Verhaltnis. Die Beweislast, dass dem VRN geringere Mehrkosten entstanden sind oder dass sich
die Kosten des VRN in starkerem MaRe reduziert haben, tragt der KVV. Die Betriebskosten setzen
sich aus den Kosten fiir die in § 4 genannten Bestandteile und deren Betrieb zusammen.



Der Anteil der Dienstleistungskosten an der Vergilitung wird mit der Entwicklung der Lohnkosten
nach TVOD VKA indiziert. Die Indizierung beginnt zum 01.01.2027.Mit Ablauf des Jahres 2027
folgt im Jahre 2028 eine Prifung der tatsachlichen Aufwande anhand der Aufwéande des Jahres
2027. Sofern hierbei eine Abweichung der Verglitung von den tatsachlich anfallenden Aufwanden
festgestellt wird, kann jede Partei eine Angleichung der Verglitung an die tatsachlichen Aufwande
verlangen. Ggf. sind die Aufwande in Abstimmung mit den Vertragspartnern neu zu kalkulieren.

(2) Zahlungsmodalitdten

Die Vergitung des VRN erfolgt jeweils zum Jahresende nach Rechnungsstellung durch den VRN.

Zahlungen flir weitere Finanzierungsbestandteile erfolgen nach Rechnungsstellung, die
Rechnungsstellung erfolgt nach Projektfortschritt durch den VRN.

(3) Landeszuschiisse

Sofern das Land Zuschisse fir Einrichtung bzw. Erweiterung, Anpassung, Betrieb oder Testierung
eines RHGS gewahrt, wird der VRN, soweit forderrechtlich moglich, als Betreiber des RHGS die
entsprechenden Forderantrage beim Land Baden-Wiirttemberg stellen.

§ 10Vereinbarungslaufzeit / Kiindigung
Die Vereinbarung tritt zum 01.01.2026 in Kraft und wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

Die Vereinbarung kann mit einer Frist von 1 Jahr zum Ende eines jeden Jahrs gekiindigt werden. Die
Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Endet die Grundvereinbarung fir alle
Aufgabentrager, fur die der KVV die hiesige Vereinbarung abschlieRt, endet auch diese Vereinbarung.

Kiindigungserklarungen mussen der Schriftform genigen.



§ 11 Schlussbestimmungen

Gerichtsstand fiir Streitigkeiten aus diesem oder Uber diese Vereinbarung ist Mannheim, sofern sich
nicht nach dem Gesetz zwingend ein abweichender Gerichtsstand ergibt.

Anderungen oder Ergidnzungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir diese
Schriftformklausel. Diese Vereinbarung wird fiir jeden Vertragspartner einmal ausgefertigt.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sein oder aus tatsachlichen oder
Rechtsgriinden nicht durchgefiihrt werden kénnen, ohne dass damit die Aufrechterhaltung der
Vereinbarung fir einen der Vertragspartner insgesamt unzumutbar wird, werden dadurch die (ibrigen
Bestimmungen dieser Vereinbarung nicht beriihrt. Das Gleiche gilt, falls sich eine Regelungsliicke
zeigen sollte. Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmungen oder zur Ausfiillung
einer Regelungsliicke ist eine Bestimmung zu vereinbaren, die dem von den Vertragspartnern
angestrebten Zweck wirtschaftlich am nachsten kommt.

Mannheim, den Karlsruhe, den

Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH Karlsruher Verkehrsverbund GmbH



