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O Behandlung

Kurzfassung

Der Haupt- und Finanzausschuss nimmt den als Anlage beigefligten Tatigkeitsbericht des Ordnungs-

und Burgeramtes fur das Jahr

2024 zur Kenntnis.

Auf die Handlungsschwerpunkte im Bereich der Offentlichen Sicherheit und Ordnung
beziehungsweise des Ordnungs- und Birgeramtes insgesamt wird in einem mundlichen Vortrag naher

eingegangen.

Finanzielle Auswirkungen
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O Konsumtive MaBnahme
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Finanzierung
O bereits vollstandig budgetiert
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O Wegfall bestehender Aufgaben
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Erlduterungen

Das Ordnungs- und Blrgeramt hat den als Anlage beigefligten Bericht , Offentliche Sicherheit und
BUrgerservice 2024" erstellt. Im vergangenen Jahr wurde der erste Tatigkeitsbericht als Nachfolger des
bisherigen Sicherheitsberichts erstellt, der nun einen vollstandigen Uberblick Giber die wesentlichen
Aufgaben und Herausforderungen des Ordnungs- und Blrgeramtes gibt.

Im Einzelnen kann folgender Gesamtuberblick fir das Jahr 2024 Uber das Ordnungs- und Birgeramt
gegeben werden:

Insgesamt stellt sich die Leistungsfahigkeit der Abteilung Blrgerangelegenheiten als stabil und
vergleichbar mit den vergangenen Jahren dar. Es ist festzustellen, dass im Jahr 2024 mehr Personen
nach Karlsruhe zugezogen als weggezogen sind. Die meisten Anmeldungen sind zu Beginn des
Wintersemesters in den Monaten September und Oktober festzustellen. Reisepasse und
Personalausweise waren insbesondere vor den Ferienzeiten stark nachgefragt. Ausweisdokumente
erreichten ihre Spitzenwerte in den Sommermonaten. Danach fallt die Nachfrage ab.

Das Anrufvolumen im 115-Servicecenter Stadt- und Landkreis Karlsruhe ist gegentiber dem Vorjahr
leicht angestiegen. Dies ist insbesondere auf die erhohten Anrufzahlen durch eine Umstellung in
Bezug auf die Wertstofftonne im Bereich des Teams Sauberes Karlsruhe zurlckzufihren. Im Juli 2024
wurde die Telefonanlage der telefonischen Birgerdienste hochgerUstet. Hierdurch liegen fur diesen
Monat keine aussagefahigen Kennzahlen vor.

Im Bereich des StraBenverkehrs waren im Jahr 2024 grundsatzlich keine besonderen Auffalligkeiten zu
verzeichnen. Lediglich die erhohte Zahl von sieben Todesopfern bei Verkehrsunfallen im Vergleich zum
Vorjahr (drei Todesopfer) fallt auf, ist aber flr den Stadtkreis Karlsruhe grundsatzlich nicht
auBergewohnlich, wenn die letzten flnf Jahre betrachtet werden. Finf der insgesamt sieben
getoteten Personen nahmen mit dem Fahrrad beziehungsweise Pedelec am StraBenverkehr teil. Zwei
Radfahrende verungliickten beim Zusammensto3 mit einem anderen Fahrrad beziehungsweise
Pedelec. Ein Pedelecfahrender stiirzte alleinbeteiligt und zwei Pedelecfahrende kollidierten mit einem
Personenkraftwagen. Darlber hinaus war eigenverschuldetes Fehlverhalten, wie zum Beispiel
RotlichtverstdBe oder Fahren unter Alkoholeinfluss haufig der Grund des Unfalls, sodass hier keine
Anderungen an der ortlichen Verkehrsfiihrung vorgenommen wurden. In den Féllen, die nicht direkt
auf eigenverschuldetes Fehlverhalten zurtckzufiihren waren, hat die Stadtverwaltung bereits die
Verkehrsfiihrung Uberprift und Anpassungen vorgenommen, um weitere Unfalle zu vermeiden
beziehungsweise das Risiko fur weitere Unfalle zu minimieren. Im Jahr 2025 gab es bislang keine
getOteten Rad- beziehungsweise Pedelecfahrenden, sodass davon auszugehen ist, dass sich der
,Trend” aus dem Vorjahr nicht fortsetzen wird.

Die Lage der Offentlichen Sicherheit und Ordnung stellt sich aus Sicht des Ordnungs- und Blirgeramtes
als stabil und vergleichbar mit den vergangenen Jahren dar. Aufgrund von technischen Problemen
(Ausfalls des Einsatzprogramms) konnten keine Auswertungen fir den Kommunalen Ordnungsdienst
(KOD) erfolgen. Die Zahl der Versammlungen ist im Jahr 2024 noch einmal angestiegen. Ebenso ist die
noch einmal erhohte Erfassung von Fallen hauslicher Gewalt auffallend, wobei hier eine Erhellung des
bisherigen Dunkelfeldes sehr wahrscheinlich ist.

Im Bereich des Standesamtes sind keine Auffalligkeiten fir das Jahr 2024 zu verzeichnen. Im
Tatigkeitsbereich der Einblrgerungsbehorde hat das in der ersten Jahreshalfte in Kraft getretene neue
Staatsangehorigkeitsrecht fir eine massive Arbeitszunahme und Uberforderung der bestehenden
Strukturen gesorgt. Entsprechende MaBnahmen wurden eingeleitet, neues Personal eingestellt und
mehr Falle als in den Vorjahren abgeschlossen. Diese organisatorischen MaBnahmen dauern
fortlaufend an, das AusmaR der tatsachlichen Veranderungen und die Fallzunahme wird vor allem im
Tatigkeitsbericht des aktuellen Jahres 2025 ersichtlich werden.
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Die Situation in der Auslanderbehorde im Jahr 2024 war stabil und lag auf dem Niveau der Vorjahre.
Grundsatzlich nahm das Beschwerdeaufkommen weiter ab, Termine konnten sowohl kurzfristig als
auch mit geplantem Vorlauf in ausreichender Quantitat angeboten werden. Zu Ende des Jahres
zeichnete sich ein komplexeres Verfahren bei der Antragstellung von Verpflichtungserklarungen ab,
das — wie zu erwarten war — zu einer problematischen Terminsituation zu Beginn des Jahres 2025
fahrte.

Im Zustandigkeitsbereich der Abteilung Lebensmitteliberwachung und Veterinarwesen war im
Sachgebiet Lebensmittel im Berichtsjahr 2024 ein leichter Anstieg von 100 gemeldeten
Lebensmittelbetrieben und damit einhergehend auch eine héhere Kontrollzahl zu verzeichnen. Ebenso
stieg die Anzahl der Kontrollen aufgrund von Burgerbeschwerden und erforderlichen Nachkontrollen
an. Die steigende Tendenz von Birgerbeschwerden setzt sich auch im laufenden Jahr 2025 fort.
Zudem fallt aktuell auch ein deutlicher Anstieg von erforderlichen vortbergehenden
BetriebsschlieBungen, zum Beispiel wegen Schadlingsbefall, auf.

Im Sachgebiet Veterindrwesen, das unter anderem mit der Uberwachung von allen Tierhaltungen,
privat oder gewerblich, sowie dem Tierseuchenmonitoring und der Bekampfung von Tierseuchen
betraut ist, blieb die Anzahl der Tierhaltungskontrollen Uber die Jahre gleich. Bei der Anzahl der
Tierhaltungsverbote und Beschlagnahmen beziehungsweise Einziehungen von Tieren auf
tierschutzrechtlicher Basis, war ein Anstieg der Fallzahlen zu beobachten. Auffallig ist dabei das in den
letzten beiden Jahren gehaufte Vorkommen von sogenanntem , Animal Hoarding”, also von
Tierhaltungen, bei denen sehr viele Tiere unter unzureichenden Bedingungen gehalten werden.



