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Die Verwaltung stellt dar

1. in welcher Form digitale Dokumentenmanagementsysteme (E-Akte) derzeit in den einzelnen
Dienststellen der Stadtverwaltung eingefiihrt und genutzt werden.

2. Fur jede Dienststelle soll der jeweilige Umsetzungsstand und Reifegrad der Anwendung des
Systems in Kurzform beschrieben werden.

3. Sofern in einzelnen Dienststellen die E-Akte noch nicht in vollem Reifegrad eingefihrt wurde:
a. Welche Griinde liegen fur die Nicht-Einfihrung oder die Einfihrung im geringen Reifegrad
vor?

b. Wie werden amterlbergreifende Prozesse durch die nicht voll umfangliche Einfihrung
gehemmt?
c. Was musste sich andern, damit das System vollumfanglich eingefthrt werden kann?

4. Wie schatzt die Verwaltung unter Berlicksichtigung von Betriebs- und Lizenzkosten die finanziellen
Auswirkungen durch eine flachendeckende Umsetzung von E-Akte Systemen flr den kommenden
und zukunftige Doppelhaushalte ein?

Welche zusatzlichen Kosten mussen kurzfristig gedeckt werden und welche Ersparnisse werden
maoglich?

5. Die Verwaltung erlautert, inwiefern ein Abwagungsprozess bezlglich digitaler Souveranitat
entsprechend der Digitalstrategie bei der Entscheidung flir das derzeit genutzte Enaio-System, im
Vergleich zu anderer Software, stattgefunden hat.

Inwiefern haben die entstehenden Abhangigkeiten von Lizenzen und die Chancen von Open
Source Software bei der Entscheidung eine Rolle gespielt?

6. Die Verwaltung stellt den aktuellen Prozess zur Einfihrung der E-Akte dar. Zudem gibt Sie eine
Einschatzung, ob der Prozess zur Einfihrung der E-Akte weiterentwickelt werden kann,
beispielsweise indem der Einfihrungsprozess zentral vorgegeben wird.

Sachverhalt / Begriindung:

Die Einfihrung der E-Akte stellt einen zentralen Baustein der digitalen Verwaltungsmodernisierung
dar. Durch die digitale Dokumentenflihrung sollen Abstimmungen, Entscheidungen und Freigaben
schneller erfolgen sowie Papiertransporte und finanzielle Ressourceneingespart werden.

Ein wesentlicher Mehrwert digitaler Systeme besteht in der Maglichkeit zur kollaborativen
Zusammenarbeit an Dokumenten mit Anderungsverfolgung, was Abstimmungsprozesse beschleunigt
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und die Effizienz erhoht. Darlber hinaus schafft die digitale Dokumentenfihrung die Voraussetzungen
far ortsunabhangiges und flexibles Arbeiten, was die Attraktivitat der Verwaltung als Arbeitgeber
steigert und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf verbessert.
Digitalisierung entfaltet ihren Nutzen jedoch nur dann voll, wenn alle beteiligten
Organisationseinheiten — insbesondere solche, die eng zusammenarbeiten — aktiv eingebunden sind.
Andernfalls drohen systemische Briiche und eine Verlangsamung von Verwaltungsablaufen.
Vor diesem Hintergrund ist eine umfassende Darstellung des Status quo in den Dienststellen
erforderlich, um gegebenenfalls gezielte MaBnahmen zur Weiterentwicklung und Harmonisierung der
Systemnutzung ergreifen zu kédnnen.
Bei einer so zentralen Software ist zudem ein besonderer Blick auf die Starkung der digitalen
Souveranitat entsprechend unserer Digitalstrategie zu legen, da plotzliche Preis- oder
Serviceanderungen massive Auswirkungen auf die Verwaltungsarbeit und den Haushalt haben
kdnnen. Ein kurzfristiger Anbieterwechsel ist kaum maglich. Dabei geht es auch um die Kontrolle tber
eigene Daten, Transparenz und Uber die Funktionsweise der eingesetzten Software.
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