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Umfrageergebnisse

Abbildung 1: In welchem Stadtteil wohnen Sie? (N 2 382)
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Abbildung 1
Abbildung 2: Welches KiFaZ besuchen Sie regelmaBig?
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Abbildung 2
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Abbildung 3 und 4: Woher kennen Sie das KiFaz?
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Kita KiFaZ-Leitung Andere Eltern Flyer / Plakate Internet Karlsruher Kind Sonstiges
Abbildung 3

~Sonstiges” im Detail (8 %):

Woher kennen Sie das KiFaZ? — Sonstiges

Elterncafé / Krabbelgruppe personliche Begegnung
10% (auf Spielplatz / bei
Spielaktion angesprochen)
BegriiBungsmappe 8%
10%

Kenne ich gar nicht
5%
Riickbildungskurs
3%

Tanzgruppe / Tanzschule
3%

Caritas Karlsruhe
2%

Es ist in unmittelbarer
Nahe
2%

Mitteilungsblatt
des Stadtteils
2%

Newsletter
2%

Hebamme
51%

personlicher Kontakt
2%

Abbildung 4
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Abbildung 5: Wie kommen Sie zum KiFaZ?

Auto
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35% Bus oder Bahn

4%

Keine Angabe
/ 2%

Abbildung 5

Abbildung 6: Kennen Sie die Angebote des KiFaz?

Nein
8%
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1%
Ja
91%

Abbildung 6
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Abbildung 7: Wie alt sind lhre Kinder?

drei bis sechs Jahre
35%

im Grundschulalter
1%

null bis drei Jahre
54%

Abbildung 7

Abbildung 8 und 9: Welche Angebote nutzen Sie?

Einmalige Treffen

30%
Information und Beratung
21%
Sonstiges
4%
RegelmaBige Treffen
45%

Abbildung 8
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»Sonstiges” im Detail (4 %):

Welche Angebote nutzen Sie? — Sonstiges

Ferien-/Wochenendfreizeit
14%

Kinderbiiro ON-AIR

7%
Sportangebote (um Beispiel
Mama-fit) Bibliothek
31% 7%
Kleidertauschbdrse
7%
Newsletter
7%
KiKoMo
3%
Sprachtreff Baum der Nachhaltigkeit
21%
3%
Abbildung 9

Abbildung 10: Was ist lhre Meinung zum KiFaZ?

O ot g T
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Abbildung 10
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Abbildung 11: Wie gefallt Ihnen das KiFaz?

sehr gut
83,2%

gut okay
13,6% 0,8%
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Abbildung 11
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Was konnen wir besser machen?

Alle Anmerkungen wurden unverandert aus der Umfrage Gbernommen.

nicht so gut Keine Angabe
0,6% 1,8%
70% 80% 90% 100%

Hier handelt es sich um eine Auswahl (8 von 78), bei Bedarf konnen alle Antworten beim Kinderbiro erfragt

werden.

Evt konnte das
Spielplatzgeplapper bis 17.30
gehen. Als berufstatige Eltern
schafft man es nicht vor 16 Uhr
abzuholen.

Ich freue mich, wenn es
vermehrt auch Angebote fir
Kinder und Eltern geben wird,
die alter als 3 werden.

Freizeitangebote wie
Wochenendausfllige.

Das niedrigschwellige Angebot
vom Spielplatzgeplapper an
weiteren Orten ermdglichen.
Dies finde ich besonders gut!

Verknipfung zum Kindergarten
kénnte intensiver sein. Liegt aber
sich in weiten Teilen an der
schwierigen Situation im
Kindergarten.

Und mehr ,Werbung” bzw.
detailliertere Informationen
waren vielleicht sinnvoll, damit
noch mehr Familien davon
erfahren. Hatte ich nicht aktiv im
Internet nach solchen
Angeboten gesucht, hatte ich
nichts davon gewusst.

Mehr Werbung Uber den Instagram-Kanal. Als Beispiel [Nennung eines
anderen KiFaZ]: Hier gibt es meist Anfang der Woche eine Story zu
den Angeboten. Ist meistens jede Woche die gleiche Story, was aber
positiv ist, da man einfach noch einmal sieht welche Angebote statt

finden.

Es sollte eine handyfreie Zone
sein, d.h., Eltern sollten
aufgefordert werden, Handys in
der Tasche zu lassen wahrend
des Angebots.

Essen nur am Tisch und nicht in
der ,Krabbelzone”.

Die Raumlichkeiten sind
teilweise sehr veraltet und
nicht immer gepflegt. Eine
kleine Modernisierung ware
schén.




Was mochten Sie noch sagen?

Alle Anmerkungen wurden unverandert aus der Umfrage Gbernommen.
Hier handelt es sich um eine Auswahl (9 von 119), bei Bedarf kdnnen alle Antworten beim Kinderburo erfragt
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Danke dass es so eine
Einrichtung gibt. Ich hatte eine
Depression und soviel Hilfe
bekommen. Das wiinsche ich
jeder Familie.

Die spontanen Gesprache mit
[Name und KiFaZ] haben mir
schon sehr oft geholfen. Ihre
Angebote und auch die ggf.
verabredeten
Beratungsgesprache sind sehr
wichtig far mich.

Danke fur das tolle Engagement.
Zu den regelmaBigen
wochentlichen Angeboten
kommen die Abendkurse, oder
auch Onlineseminare zu
verschiedenen (Wunsch-)
Themen dazu. Das hat mir auf
den Weg als Mutter mit
unserem Kind schon viel
geholfen und Entspanntheit
gebracht.

Ich bin zufrieden mit dem
Angebot. Es ware schon ofters
Treffen der alleinerziehende zu
veranstalten, am Besten unter
der Woche Nachmittags. Es
ware schon wenn mehr
Angebote in Waldstadt kommen
und eher unserer Umgebung
kommen.

FUr mich als Zugezogene ist es
besonders schon Uber die KiFaz
mit anderen in Kontakt zu
kommen und sich austauschen
zu konnen. Das ware sonst viel
schwieriger gewesen.

Das Familienzentrum ist eine
ganz tolle Einrichtung, es wird
so viel Tolles angeboten, man
kann Kontakte kniipfen und
jemand hat immer ein offenes
Ohr fiir einen. Man flhlt sich
dort sehr geborgen und
willkommen. Ein ganz groBes
Lob an dieser Stelle fiir die tolle,
herzliche Arbeit, vorallem von
[Name] und auch an die Frauen
vom Elterncafe [Stadtteil]. Man
merkt, dass die Leute dort mit
jeder Faser ihres Korpers top
motiviert sind und die Arbeit von
Herzen machen!

werden.

Man kann sicher immer noch
was verbessern, aber angesichts
des aktuellen Personalmangels,
ware es schon, wenn der
aktuelle Stand gehalten werden
konnte, das ist eine wirklich gute
Anlaufstelle fir junge Eltern U.a.

Wir Familien haben uns durch
die regelmaBigen Treffen im
Elterncafe kennengelernt und
sind jetzt gut vernetzt. Das ist
sehr gut.

Wir finden es sehr gut, dass bei
unserem Familienzentrum zwar
ein kirchlicher Hintergrund und
eine Vernetzung mit der
Kirchengemeinde besteht, aber
die Angebote sich an alle richten
und z.B. Themenabende
weltanschaulich neutrale
Veranstaltungen sind.
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Umfrage Plakate und Flyer
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