
Karlsruher Hausbesuch
Modellprojekt Juli 2022 bis Ende 2023



„Präventive Hausbesuche für Seniorinnen 
und Senioren“ 
 Gemeinderatsbeschluss am 23. März 2021
 Etatisierung im Haushalt 2022/2023 im 

November 2021
 Ausschreibung des Trägers im Januar 2022
 Vergabe an Paritätische Sozialdienste mit 

Bescheid vom 19. Mai 2022
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Ziele

 Proaktiver Ansatz: Teilhabechancen verbessern
 Menschen präventiv erreichen – frühzeitige Ansprache
 Niedrigschwellig, da aufsuchend in der eigenen Häuslichkeit
 Zurückgezogen lebende Menschen und Personengruppen erreichen

 Stärkung der Selbstmanagementkompetenzen 
 Unterstützung der selbstständigen Lebensführung und des Verbleibs in der 

eigenen Wohnung
 Anregung und Förderung zu ehrenamtlichem Engagement 
 Vernetzung der städtischen Akteur*innen und Angebote vor Ort
 Übergänge in Angebots- und Hilfesysteme verbessern
 Bedarfe der Altersgruppe erkennen und eventuell ungedeckte Bedarfe 

ermitteln
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Aufbauphase

 Projektstart 1. Juli 2022
 Umsetzung durch Seniorenbüro gemeinsam mit 

Susanne Butz, Diplom-Sozialpädagogin (FH), 
Pflegeberaterin nach §7a SGB XI, der 
Paritätischen Sozialdienste
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Aufbauphase

 Festlegung Planungsgebiet
 West (Mühlburg, Daxlanden, Grünwinkel, Oberreut) und 

Nord (Nordweststadt, Knielingen, Neureut, Nordstadt)
 Festlegung Zielgruppe
 Menschen, die im Zeitraum 1.10.2022 bis 31.10.23 ihren 

75. Geburtstag feiern und im Planungsgebiet in ihrer 
Häuslichkeit leben

 Festlegung Name und Gestaltung des Angebots
 Festlegung Kontaktaufnahme
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Anschreiben

 Gratulationsschreiben des Sozialdezernenten
 Mit Anhang der Übersetzung in fünf Sprachen

 Gratulationskarte 
und Antwortkarte
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Beratung

Themenspektrum der Beratung: 
 Unterstützungs- und Pflegebedarf (bestehend 

und gegebenenfalls zukünftig) 
 Finanzielle Situation und Leistungsansprüche 
 Bildung, Aktivitäten und Einsamkeit 
 Wohnberatung/Wohnraumanpassung 
 Gesundheitskompetenz 
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Beratung

 Eine Erstberatung und bis zu zwei 
Folgeberatungen

 Personen- und situationsbezogen
 Anregungen und konkrete Hilfestellungen geben 
 Bei Bedarf an geeignete Stellen weitervermitteln
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Vernetzung und Informationsbroschüre

 Aufbau von Vernetzungsstrukturen und 
Kooperationen mit den relevanten 
Fachberatungen und Einrichtungen 
 stadtteilübergreifend 
 und stadtteilbezogen

 Erarbeitung einer Informationsbroschüre
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Zentrale Akteur*innen

Stadtteilübergreifend:
 Seniorenbüro und Stadtteilkoordination
 Pflegestützpunkt
 Allgemeiner Sozialer Dienst
 Grundsicherung, Hilfe zur Pflege (Sozialamt)
 JFBW (Karlsruher Pass)
 Betreuungsbehörde
 Vermittlungsstelle Soziales und Teilhabe
 Büro für Mitwirkung und Engagement

Stadtteilbezogen:
 Ortsverwaltung Neureut
 Quartiersprojekte, Lotsenprojekte, Mehrgenerationenhaus 
 Bürgervereine
 Bürgerzentren
 Kirchengemeinden
 Seniorenbegegnungsstätten
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Präsente

 Karlsruher Hausbox
 Bedarfsgerecht befüllte DIN A4 Box

(Informationsbroschüre, 
passgenaues Infomaterial, 
Gutscheine)

 Trinkflasche und Kuli
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Öffentlichkeitsarbeit

 www.karlsruhe.de/hausbesuch
 Anzeige und redaktioneller Text in 

den Bürgerheften
 Plakate für die Stadtteile
 Pressemitteilung zum Start
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Umsetzungsphase

 Erste Anschreiben in KW 48 geplant
 Terminierung der ersten Beratungsbesuche 

Ende 2022/ Anfang 2023
 Statistik
 Bei Bedarf Anpassung des Angebots an 

Nachfrage
 Evaluation des Projekts
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
Haben Sie Fragen?

22.11.2022 © Stadt Karlsruhe | Seniorenbüro und Stadtteilkoordination 14


	Karlsruher Hausbesuch
	„Präventive Hausbesuche für Seniorinnen und Senioren“ 
	Ziele
	Aufbauphase
	Aufbauphase
	Anschreiben
	Beratung
	Beratung
	Vernetzung und Informationsbroschüre
	Zentrale Akteur*innen
	Präsente
	Öffentlichkeitsarbeit
	Umsetzungsphase
	Foliennummer 14

