ull Telekom.de LTE 10:55 97 % (@)

= £ Karlsruhe.App

Herzlich Willkommen
in der Karlsruhe.App

-

:! +d Push Nachrichgen. e

und Pu! ’b .
..

»
®

Community-Channel
INEU! Der Channel
»,meinKA®. meinKA ist...

meinKA.de Mehr erfahren >

moinkA | News, Events, Freizeit & Sport

Warleritha Ann ict da: Drinaan Qin lhea o /%
P B
mnn e /
- /
Start Channels Marktplatz Events ™ / 4 e

Hauptausschuss 8.11.2022 Ka r|STUhe Ap

Markus Losert

Amt far Informationstechnik und Digitalisierung @W Sfﬁdﬁ{w o{qm



Mobile Plattform fUr stadtische digitale Angebote
- immer dabei — leicht zu finden - vor Ort nutzbar (am Touchpoint) Ich bin neu hier

Die neue Karlsruhe.App ist da

Kombination mit privaten Anbietenden - Attraktivitat steigern R <

Virtuelle 6ffentliche Einrichtung! - f-i y
5a )

Stadtischer Marktplatz - nur eben virtuell / Bindelung Marketing

Ungefilterter Kommunikationskanal ,Channels”
Urban Relationship Management per Push Noaotification

Smart City Schnittstelle+Sensordaten/ Open Innovation Start Ups

Unabhangig / digital souveran - kein Verkauf der Daten

Karlsruhe.App /
Decwe Sl lwamer dfabes Karlsrahe
Optimierung stadtischer digitaler Angebote - Binnensichtweise
Fur die Menschen in Karlsruhe — Einwohnende, Pendler, Touristen E9

Channels

7N

Karlsruhe



Aktuelles | Channels

Ungefilterter Kommunikationskanal ,,Channels®
relevante Daten in Echtzeit
und direkt per Push Notification

28 Channels

Medien + News

Verwaltung (auch Stadtteile)
Politik + Burgervereine
Kultur + Freizeit

Wirtschaft +Wissenschaft
Schulen + Bildungsinitiativen
(Sport-) Vereine

bereits heute: grof3e Themenvielfalt!

/. Karlsruhe.App

Q, Channels
=; Channels entdecken

s Zoo Karlsruhe
o ._:'{ﬁi'?.f\ Blatter zum Friihstiick: Die Bennett- und
Parma-Kangurus, die gemeinsam auf...

BNN
Verkehrskonzept in Waldbronn: Wird

BNN.DE Parken teilweise kostenpflichtig?

Karlsruhe Erleben

L el Gestern startete die Friihjahrsmess auf
: & dem Karlsruher Messplatz! Vom 26. ...

_&_ Corona-News
https://corona.karlsruhe.de/aktuelle-
fallzahlen/?utm_source=karlsruhe-app

ka-news

LR Teil der kritischen Energieversorgung:
Stadt Karlsruhe bezieht Stellung zu...

BNN | KSC
Nachste Saison setzt ein KSC-

BNN.DE Romantiker die Profis schon bei...

11:05

10:37

09:43

08:23

Gestern

Gestern

20089« 0@

ka-news.de

D1

Facherliebe

Schonmal tunesisches Essen probiert?
& & \\usstest du, dass du mitten in...

karlsruhe.digital &

Frisch gebloggt Z= 370 Aussteller aus
19 Nationen prasentierten sich in zwei...

Refarm

Raus mit den Pflanzen#{" Die
Eisheiligen haben wir nun hinter uns...

Open Library
LESESTOFF ZUM VORTRAG HEUTE
ABEND Vortrag von René Borbonus -...

Bauen in Karlsruhe

Verzbgerungen bei der Bearbeitung von
Bauantragen im Bezirk 3: Aufgrund vo...

Wissenschaft erleben

Heute noch bis 18 Uhr auf dem
Durlacher Naturpark-Markt: Lasst euc...

Meine Griine Stadt

Das Leitprojekt Urbanes Griin Das
Griin in der Stadt ist wichtig fur...

Aktuelles aus dem Rathaus

Immobilienbericht 2021: Bei den
Preisen zeigt der Trend nach oben....

Stadtamt Durlach

Offizieller Kanal Stadtamt Durlach. Hier
finden Sie Videos aus verschiedenen...

Community-Channel

-NEU- Der Channel ,Open Library" -
exklusiv von der Stadtbibliothek...

ka-news | Kultur
Ein Karlsdorfer Tonstudio nimmt einen

Song von Edo Zanki neu auf - und will....

FZI-News

Vor 10 Jahren haben wir mit

unserem FZI House of Living Labs ein...

Mo.

Fr.

Fr.

19.05.

17.05.

14.05.

28.04.



Aktuelles | Marktplatz

Mobile Plattform fiir stadtische digitale Angebote
- immer dabei — vor Ort nutzbar am Touchpoint

37 In-Apps
Mobilitat: Regiomove + Mobilitatsportal

Verwaltung: KA-Feedback, eTickets Zoo,
ChatBot ,KarlsBot: Blrgerdienste® ,KitaPortal
Terminvereinbarung; geplant: Sensordaten
Stadtzeitung?!

Stadtwerke App

Kultur + Freizeit: Garoma: Restaurants
Mittagstische, Stadtbibliothek,

Wissenschaft: FZI, Wissenschaft Erleben,

Wirtschaft: StartUps

it

b
bl

4.

eTicket@KA

Altglas
Ubersicht der Altglascontainer der Stadt Karls... ,.
¥ Hinzugefiigt

App-Feedback
Wenn sie Anmerkungen oder Verbesserungsv...
¥ Hinzugefiigt

Burgerbeteiligung
Burgerbeteiligung
¥ Hinzugefigt

Corona-Testzentren

Online-Karte informiert Uber Testzentren in
Stadt- und Landkreis Karlsruhe

46.000

verkaufte
eTicket@KA Tickets

Die App eTicket@KA ermdoglicht es lhnen, ein.
¥ Hinzugefiigt

Garoma
Das Angebot der Gastronomie in Deiner Regi...

¥ Hinzugefiigt

ZA

Karlsruhe
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Aktuelles | Events

< Zurlck Events entdecken

+  Veranstaltungskalender QL Events
18.12.2027 - 19.06.2022

Q@ Badisches Landesmuseum im Schloss

»  Nutzt derzeit die Daten aus karlsruhe.de

W8] nachtaktiv
§ ) 19.01.17:00 - 26.06. 17:00

Q@ Naturschutzzentrum Karlsruhe-Rappenwort

- Erstes Ziel: Datenqualitat verbessern

Embrace Platform

- Ausbau der Anbieter (Freizeit, Sport,...)

11.02. - 06.06. Kategorien
. . . adischer Kunstverein Alle v
*  Funktionale Erweiterung (Filter) ? e -
Ulrike Grossarth "gibt es ein... .
- ’ : 11.02. - 06.06. Festivals
- Zeitpunkt-Filter: dieses Wochenende o Basiochor Kunctuerch o
N Sigmar Polke. Dualismen Messen und Kongresse
«  Smarte Anwendungen: 9 - 0505 - 1206, -
. . . : Q@ Stadtische Galerie Karlsruhe *
Kombination mit anderen Sonstiges

Schmetterling erbeutet!
¢ 19.03.2022 - 19.03.2023

Q@ Badisches Landesmuseum im Schloss *

Diensten (OPNV,..)

« Tagesprogramm bei Veranstaltungen? Das kommt auf den Teller!
A 19.03. - 16.10.

Q@ Pfinzgaumuseum Karlsburg Durlach

artists against racism
20.03.2022 12:00 - 21.03.2027

ZA

Karlsruhe



Marketing

- Social Media + Google Ads

+ Give Aways

Bunte Nacht der Digitalisierung

«  Zoobanner + Plakate

*  Printmedien

= Nur noch fur ein Produkt
notwendig!!

eService 20oc®
/. Karlsruhe z
q - _ » B Ich bin neu hier Stadt & Bildung & Umwelt & Kultur & Mobilitst &  Wirtschaft &
|Ch bln neu hler *JCh b'n neu h'er ’ Rathaus Soziales Klima Freizeit Stadtbild Wissenschaft Q
E e neue sruhe. App istda 3 .
Die neue Karlsruhe.A ‘ Die atlgine App ist d , effMarkiplatz und Push-Nachrichten, a8 4 > Stadt & Rathaus > Soist Karlsruhe » Digital und Smart » Karlsruhe App

Ausprobieren und se

Karlsruhe.App: Ich bin neu hier!

Die Karlsruhe.App ist da — und entwickelt sich laufend weiter. Nicht zuletzt mit Hilfe der Nutzerinnen und
Nutzer.

= Inhalt + Karlsruhe.App her-
unterladen und

selbst entdecken:

Karlsruhe.App __
Deine Stadlt: lpmer datoes. a 20

=

A App Store

? Karlsruhe.App

Karlsruhe.App Decne St lhoowes febes m:..‘.

& Decne Sl rones e Karksrahe

! Karlsruhe.App 2 ! Karlsruhe.App

Deane Sl rwarcs s Kardsruhe Drie Stad romee debec K A Google Play




Funktionalitat wurde deutlich optimiert
Useranzahl und Zufriedenheit steigen

Grol3es Potential fur weiteren Ausbau

In Arbeit:
Neue Funktionen, Design-Optimierungen
neue Marketingkampagne

Notwendig:
noch mehr Content mit Nutzen fir User

E Jetzt informieren und herunterladen a4 S~

( ’ }

o atiahiin A JETZT BEI o B
@& App Store .“ Google Play N’.ﬁ{m
- -

Karlsruhe.App E
Deine Stadl: [nmer dabei. ]

\
N
£



