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Die die Stadtverwaltung betreffenden Informationen zur Beantwortung der Fragen wurden vom Personal-
und Organisationsamt ermittelt. Die erforderlichen Informationen beziiglich der Gesellschaften mussten
eingeholt werden. Die Antworten der Gesellschaften auf die jeweiligen Punkte der Gemeinderatsanfrage
konnen der beiliegenden Anlage entnommen werden.

Hier die jeweiligen Antworten der Stadtverwaltung:

1. Wie viele Ausbildungsabbriiche hat die Stadt Karlsruhe in den letzten 2 Jahren zu verzeichnen?

2. Wie hoch ist die Durchfallquote unter den stadtischen Auszubildenden?

Die Stadtverwaltung bildet jedes Jahr in iber 20 verschiedenen Ausbildungsberufen und Studiengangen in
den Bereichen Verwaltung/Technik/Handwerk/Natur/Soziales aus. Durchschnittlich beenden jedes Jahr
rund 90 Nachwuchskrafte ihre Ausbildung beziehungsweise schlieRen ihr duales Studium ab.

Im Jahr 2019 haben 4 Personen (4,5 % der Auszubildenden) ihre Ausbildung abgebrochen, im Jahr 2020
ebenfalls 4 Personen (hier 3,8 %) und im Jahr 2021 aktuell 3 Personen (3,1 %). Hintergrund waren
Uberwiegend personliche Griinde der jungen Menschen, wie zum Beispiel Entscheidung fiir einen anderen
Beruf oder ein anderes Studium.

Die Durchfallquote aufgrund des Nichtbestehens der Priifung lag im Jahr 2019 bei 3,3 % (3 Personen). 2020
haben alle Nachwuchskrafte ihre Priifung bestanden. 2021 liegen noch nicht alle Ergebnisse vor.

3. Wie unterstiitzt beziehungsweise fordert die Stadt ihre Auszubildenden in der
Priifungsvorbereitung?

Die Auszubildenden erhalten lber die ganze Ausbildung hinweg Unterstlitzungsangebote, um Theorie und
Praxis gut bewaltigen zu kénnen. Die Ausbilderinnen und Ausbildern vor Ort in den Dienststellen leiten sie
fachlich an, geben regelmaRig Feedback und stehen ihnen auch bei ihrer persdnlichen Entwicklung zur
Seite.

Das Personal- und Organisationsamt konzipiert jahrlich ein umfangreiches und speziell auf die Bediirfnisse
von Auszubildenden zugeschnittenes Fortbildungsprogramm , Fit for Future” zur Starkung der
methodischen, fachlichen und sozialen Kompetenzen. Das Programm beinhaltet auch Seminare zur
Prafungsvorbereitung, wie beispielweise ,Effektiv und leichter Lernen”, ,,Rhetorik und Prasentation”,
»Grundlagen flr wissenschaftliches Arbeiten” und , Stressfrei durch die Ausbildung”.
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Auszubildenden, die einen erhdohten Unterstitzungsbedarf haben, stehen auch Azubis hoherer Ausbil-
dungsjahre oder auch Mitglieder des Senior Experten Service (SES) zur Seite, die das Programm
"Verhinderung von Ausbildungsabbriichen" (VerA) anbietet. Bei den Senior Experten handelt es sich in der
Regel um Personen im Ruhestand, die Auszubildende bei der erfolgreichen Durchfiihrung ihrer Ausbildung
(z.B. durch Nachbhilfe oder generell als Ansprechpartner bei Problemen) unterstiitzen. Dariiber hinaus
besteht auch die Maoglichkeit, der assistierten Ausbildung (AsA), einer Hilfe der Agentur fir Arbeit fur
leistungsschwachere Auszubildende mit erhohtem Férderbedarf.

Zur Prufungsvorbereitung bietet die Stadtverwaltung tber die verschiedenen Berufe hinweg vielfaltige
Angebote:

e Ausbildungsspezifischen Lernplattformen wie zum Beispiel ,Priifungs-TV* fir Kaufleute fir
Bliromanagement und ,, Autofachmann” fiir KFZ-Mechatronikerinnen und KFZ-Mechatroniker.

e Teilnahme an Vorbereitungskursen und tberbetrieblichen Unterweisungen bei den verschiedenen
Kammern oder Prifungsstellen

e Individueller Stltzunterricht, in dem praktische Priifungsinhalte dargestellt und gelibt werden kénnen
sowie Lerngruppen mit anderen Auszubildenden

e Soweit vorhanden, erhalten die Auszubildenden die Priifungsaufgaben sowohl der Zwischen- als auch
der Abschlusspriifungen der letzten Jahre zur Bearbeitung. Die Ausbilderinnen und Ausbilder
korrigieren und unterstiitzen bei Fragen.

e Zusatzlich zur Berufsschule erhalten Auszubildende zur weiteren Vertiefung der Theorie internen
Unterricht durch stadtische Mitarbeitende

e Die Ausbilderinnen und Ausbilder stehen mit der Berufsschule und den Lehrkraften dort in Kontakt,
um eine moglichst gute Verzahnung zwischen Theorie und Praxis zu gewahrleisten.

Die Auszubildenden werden zur Vorbereitung auf die Abschlussprifung grundsatzlich 5 Tage freigestellt.

4. Wie werden Auszubildende unterstiitzt, die durch die Priifung gefallen sind?

Bei nicht bestandener Prifung wird das Ausbildungsverhaltnis bis zur ndchsten Wiederholungsprifung
verldngert. Die Ausbilderinnen und Ausbilder besprechen mit ihnen die oben genannten
Unterstiitzungsmoglichkeiten und nehmen gegebenenfalls auch Kontakt zur Berufsschule auf, um
individuelle MaBnahmen ergreifen zu kdnnen. Bei Auszubildenden mit Priifungsangst steht auch der
Interne Beratungsdienst beratend zur Seite. Durch diese MaRnahmen haben in den letzten Jahren alle
Auszubildenden, die die Priifung wiederholten, diese auch bestanden.



