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VORWORT

Wohnen ist ein elementares Grundbedurfnis aller Menschen.
Eine eigene Wohnung ist eine der wichtigsten Voraussetzun-
gen, um sich in die Gesellschaft zu integrieren. Eine Ausgren-
zung aus dem Wohnungsmarkt geht oftmals auch mit einer
Ausgrenzung aus anderen Bereichen, wie dem Arbeitsmarkt
oder dem Gesundheitssystem, einher. Daher ist es umso
wichtiger, wohnungslose Menschen mit angemessenem
Wohnraum und adaquaten Angeboten zu versorgen.

Die Stadt Karlsruhe hat in den vergangenen Jahrzehnten viel
unternommen, um die Zahl der Wohnungslosen zu senken:
So wurde in den 1960er Jahren das Barackenbeseitigungs-
programm und in den 1970er Jahren das Rahmenprogramm
zur Rehabilitation sozialer Randgruppen aufgelegt. Der
Bestand des Wohngebietes Kleinseedcker wurde besonders in
den 1980er Jahren in Augenschein genommen, und in den
1990er Jahren erfolgte die konzeptionelle Weiterentwicklung
der Wohnungslosenhilfe Gber das Gesamtkonzept.

2003 und 2014 wurde jeweils ein , Aktionsprogramm Woh-
nungslosenhilfe” aufgelegt, um den negativen Trend steigen-
der Wohnungslosenzahlen zu stoppen. Im Jahr 2010, dem
Europaischen Jahr zur Bekampfung von Armut und sozialer
Ausgrenzung, hat Karlsruhe das Masterplanziel:

LAuflosung der unbetreuten Unterkiinfte” erreicht. Dieser
Beitrag zur Bekampfung der extremen Auspragung von
Armut war vor allem aufgrund eines differenzierten und gut
funktionierenden Hilfesystems, verbunden mit einem ausdif-
ferenzierten Netzwerk, moglich.

SchlieBlich fand im Jahr 2017 erstmals ein gemeinsamer
Strategietag der Fachstelle Wohnungssicherung mit Tragern
zur Weiterentwicklung der Karlsruher Wohnungslosenhilfe
statt, dessen Ergebnisse in diesem Bericht dokumentiert sind.

2017 ist auch das Jubilaumsjahr des vorliegenden Berichtes.
Dieser ist zum nunmehr zehnten Mal fortgeschrieben. Initiiert
wurde das Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe ‘97 in der
Gemeinderatssitzung vom 13. Mai 1997. Seither wird dem
Gemeinderat im Zweijahresrhythmus ein Sachstandsbericht
vorgelegt.

Das Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe "97 wurde als lokale
Strategie zur Armutsbekdmpfung ins Leben gerufen. Es ist ein
konzeptioneller Gegenentwurf zu sozialen und baulichen
Dimensionen der Ausgrenzung wohnungsloser Menschen
und deckt die Bandbreite von akut von Wohnungslosigkeit
betroffenen Personen bis zur sozialen Stadtteilentwicklung
ab. Thematisiert werden unter anderem die Entwicklung der
Wohnungslosenzahlen, der Ausbau und die Differenzierung
des Karlsruher Hilfesystems, aktuelle Trends und Bedarfe
sowie die medizinische Versorgung.

In den Anfangsjahren des Gesamtkonzepts Wohnungslosen-
hilfe 97 lag der Schwerpunkt der Berichterstattung unter
anderem auf ausgewahlten Wohngebieten, die aus sozialer
und/oder baulicher Sicht einen Handlungsbedarf aufwiesen
(zum Beispiel Karl-FIoBer-StraBe, NuBbaumweg oder Klein-
seeacker). Mittlerweile wurde in diesen Gebieten entweder
saniert, oder es sind viele (soziale) MaBnahmen eingeleitet
worden.

Die Versorgung am Wohnungsmarkt benachteiligter Personen
ist allerdings ein Dauerthema geblieben, zumal auf dem
Karlsruher Mietwohnungsmarkt im Segment des fir Gering-
und Normalverdienende bezahlbaren Wohnraums in den
letzten Jahren ein massiver Versorgungsengpass entstanden
ist.

Auch der Stillstand des Sozialen Wohnungsbaus in den
letzten Jahren hat dazu geflhrt, dass es flr einkommens-
schwache Haushalte enorm schwierig ist, eine bezahlbare
Wohnung zu finden. Betroffen hiervon sind vor allem allein
Erziehende, Familien mit geringen Einklnften und Menschen
mit Migrationshintergrund. Die Wartelisten bei den Woh-
nungsbaugesellschaften sind aufgrund des engen Woh-
nungsmarktes lang, die Wartezeiten kénnen mehrere Jahre
betragen.

Fehlender Leerstand, Preisentwicklung der Mieten und eine
zunehmende Zahl von , Geringverdienenden”, die die Mieten
Uber den sozialhilferechtlichen Grenzen nicht finanzieren
kénnen, erschweren die Situation.

Die Auswirkungen davon sind deutlich in der Fachstelle
Wohnungssicherung sowie in allen Bereichen der Karlsruher
Wohnungslosenhilfe zu spiren. Die Unterbringungszahlen
von Familien, Paaren und Alleinstehenden steigen seit 2013
kontinuierlich, ebenso die Verweildauer in den Unterklnften.

Ohne das mittlerweile bundesweit angefragte und erfolgrei-
che Programm ,Wohnraumakquise” als Instrument zur
Wohnraumbeschaffung, aber auch ohne die Vermietungen
der Volkswohnung GmbH und der freien Trager an Woh-
nungslose, ware die Zahl wohnungsloser Menschen in Karls-
ruhe wesentlich hoher.

Die Versorgung wohnungsloser Menschen mit Wohnraum
bleibt weiterhin eine groBe Herausforderung. Dass der Woh-
nungsmarkt gerade im preiswerten Mietsegment sehr ange-
spannt ist, fihrt dazu, dass Menschen in besonderen sozialen
Schwierigkeiten als Mietsuchende in Konkurrenz mit anderen
Gruppen mit geringen Einklnften bei Vermieterinnen und
Vermietern oft nur geringe Chancen haben.
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Die Zusammenhange zwischen Armut und fehlenden Teilha-
bemdglichkeiten beispielsweise in den Bereichen Arbeit oder
Wohnen werden in den regelméaBig stattfindenden Fachtagen
Armutsbekdmpfung beleuchtet, zu denen neben Expertinnen
und Experten eine breite Offentlichkeit geladen ist. Zum
zwanzigjahrigen Bestehen des Gesamtkonzeptes Wohnungs-
losenhilfe "97 findet am 18. Oktober 2017 der Fiinfte Fachtag
Armutsbekdmpfung statt.

Auch in Zukunft wird sich die Stadt Karlsruhe den Herausfor-
derungen und schwierigen Rahmenbedingungen des Woh-
nungsmarktes stellen und die vorhandenen Unterstitzungs-
konzepte mit Hilfe ihrer Kooperationspartnerinnen und
Kooperationspartner bedarfsgerecht weiterentwickeln.

Wichtige Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner
bei der Bekampfung von Wohnungsnot sind neben den
privaten Vermieterinnen und Vermietern die freien Trager und
die Volkswohnung GmbH.

Dass Menschen trotz des angespannten Karlsruher Woh-
nungsmarktes mit Wohnraum versorgt werden kénnen, ist
vor allem aufgrund des guten Zusammenspiels aller Beteilig-
ten moglich. Gerade deshalb ist die gute Zusammenarbeit im
Netzwerk der Wohnungslosenhilfe weiterhin notwendig.

Mein besonderer Dank gilt daher den Akteurinnen und
Akteuren der Karlsruher Wohnungslosenhilfe sowie allen in
dem Arbeitsfeld Tatigen. Danken mdchte ich auch den
Stadtratinnen und Stadtraten des Karlsruher Gemeinderates
flr ihre Unterstitzung und ihr Engagement fir wohnungslose
Menschen.

/M& b

Martin Lenz
Blrgermeister
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1. FACHSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG

In einem mehrjahrigen von den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern initiierten Prozess der Organisationsentwicklung hat
sich die Abteilung Wohnungssicherung der Sozial- und
Jugendbehdrde seit 2007 zur , Fachstelle Wohnungssiche-
rung” gewandelt. Das Modell , Zentrale Fachstelle” geht auf
ein Konzept des Stadtetages zurlick und verfolgt den Kern-
gedanken, Zustandigkeitszersplitterung verschiedener stadti-
scher Stellen zu Uberwinden. Daher kann die erforderliche
Hilfe flr Haushalte in Wohnungsnot zielgenauer, koordinier-
ter und schneller erfolgen.

Organigramm Fachstelle Wohnungssicherung | Abbildung 1

Die Fachstelle Wohnungssicherung der Sozial- und Jugendbe-
horde hat dartiber hinaus auch die Sachbearbeitung der
Sozialleistungen nach dem Sozialgesetzbuch XII (SGB Xll) fir
wohnungslose Menschen integriert. Zudem ist das Jobcenter-
Team fur Wohnungslose raumlich an die Fachstelle angebun-
den. So ist gewahrleistet, dass Leistungssachbearbeitung und
Sozialarbeit eng kooperieren.

Das folgende Organigramm veranschaulicht den Aufbau der
Fachstelle Wohnungssicherung.

ORGANIGRAMM FACHSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG

TEAM 310 - SGB Il

FACHSTELLENLEITUNG

SOZIALPLANUNG

FACHBEREICH 1

ordnungsrechtliche
Unterbringung,
Leistungen nach SGB XII

FACHBEREICH 2

Pravention
(Mietriickstande/
Raumungstermine),
Wohnraumakquise,

Scharnierfunktion VoWo,

Hilfen fir Familien/
Nutzungsverhaltnisse

FACHBEREICH 3

Wohnheim
Riippurrer StraBe 23

FACHBEREICH 4

Beratungsstelle fir
wohnungslose Manner,
Erfrierungsschutz/
Ubergangswohngruppe
KriegsstraBe 88

FACHBEREICH 5

Schuldnerberatung
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Wohnungslosenhilfe in Karlsruhe (Stand Februar 2017) | Abbildung 2

Fachstelle Wohnungssicherung

BERATUNG

= Beratungsstelle fir Manner
= Schuldnerberatung

BETREUTE OBDACHLOSENUNTERKUNFTE
u Erstaufnahme in RG 23

= Wohnheim Rl 23

u Ubergangswohngruppe K88/DG

BESEITIGUNG VON OBDACHLOSIGKEIT

Einweisung in Unterklinfte und Hotels
Verwaltung der Unterklnfte
Erfrierungsschutz fur Manner
Erfrierungsschutz fur Frauen

u Wohnraumakquise durch Kooperation
u Belegungsvereinbarungen/Nutzungsvertrage
] Scharnierstelle Volkswohnung (VoWo)

ARBEIT UND BESCHAFTIGUNG
= SGB Il-Arbeitsvermittlung

BETREIBT FINANZIERT UND/ODER IN KOOPERATION MIT

PRAVENTION
= Mietriickstandsausgleich L] Pravention durch den Sozialen Dienst der Stadt Karlsruhe

= fristlose Kiindigungen, Klagen (SoDi)

u Mietsicherung

= aufsuchende Sozialarbeit

BERATUNG

. Iglu: Heimstiftung

. Beratungsstelle fir Frauen und Paare: SOZPADAL
. Bahnhofsmission

BETREUTE OBDACHLOSENUNTERKUNFTE

L] Frauenpension: SOZPADAL

u Sozialpension Augustiner

u Lotsen: Caritas, Diakonisches Werk, ITL, SOZPADAL

LANGZEITHILFEN

u Anker: AWO

= Langzeit-WG Thomas-Mann-StraBe: Heimstiftung
u Wohnetage ScheffelstraBe: SOZPADAL

BETREUTES WOHNEN

AWO

Bodelschwingh

BWLV

Heimstiftung

Mehrfamilientherapie: Ohlebusch GmbH
SOZPADAL

Verein flr Jugendhilfe

VERSORGUNG

u Tagestreff TUR: Diakonisches Werk
u TafF: SOZPADAL

Medizinische Versorgung

PSYCHISCH KRANKE

Betreutes Wohnen: AWO

Appartementhaus Ri 56: Diakonisches Werk
Aufsuchende Hilfe: Diakonisches Werk
Betreutes Wohnen: SOZPADAL

Ambulant Betreutes Wohnen: Badischer Landesverein fur
Innere Mission

UNGE ERWACHSENE

‘

u NOKU: Heimstiftung

= Juno: Heimstiftung

. Betreutes Wohnen: SOZPADAL
u Mehrfamilientherapie

u Beratung

AKTIVIERUNG

Arbeitsprojekt AWO

Streetwork: Diakonisches Werk

Esperanza: Heimstiftung

LABOR/Wohnungsakquise und Sanierung: SOZPADAL
TafF: SOZPADAL

Plan B: SOZPADAL
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1.1. ENTWICKLUNG DER ANGEBOTE SEIT 1997

Innerhalb der letzten zwei Jahre standen einige Jubilden an.
Das Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe "97 wurde vor
zwanzig Jahren ins Leben gerufen; der vorliegende Bericht ist
die zehnte Fortschreibung des Sachstandsberichtes. Mittlerwei-
le ist das Gesamtkonzept zum festen Bestandteil der kommu-
nal- und sozialpolitischen Agenda geworden.

Uber die regelmaBige Berichterstattung des Karlsruher Woh-
nungslosenhilfesystems in Sozialausschuss und Gemeinderat ist
die Transparenz Uber die Hilfen und die Entwicklung der Zahl
wohnungsloser Menschen gewahrleistet. Die Bausteine der
Wohnungslosenhilfe werden im Rahmen der Berichterstattung
regelmaBig auf ihre Zielerreichung und ihre Wirksamkeit hin
gepruft.

Zudem ist der Sachstandsbericht ein gelungenes Beispiel fur
eine gute Kooperation mit den Tragern der Wohnungslosen-
hilfe. Die Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner
des lokalen Biindnisses stellen ihre Arbeit, Angebote und
Auswertungen im Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe eigen-
standig dar.

Dieses Jubilaum gibt Anlass, Gber Highlights und Meilensteile
der letzten Jahre innerhalb der Wohnungslosenhilfe zu
berichten.

Anfang der 2000er Jahre wurden Angebote fiir psychisch
kranke Wohnungslose ohne Krankheitseinsicht geschaf-
fen und seither ausgebaut, wie zum Beispiel das Appartement-
haus oder das Betreute Wohnen. Hierbei handelt es sich um
Hilfen nach § 67 ff. Sozialgesetzbuch XII (SGB XII).

Auch fiir langjahrig Wohnungslose mit mehrfachen und
chronischen Beeintrachtigungen wurden Angebote eingerich-
tet. Mit der AWO konnte im ehemaligen Hotel Anker diesem
Personenkreis ein neues Zuhause gewahrt werden. Speziell fur
Frauen wurde in Kooperation mit SOZPADAL ein Apparte-
mentwohnen fir langjahrig wohnungslose Frauen geschaffen.

Seit 2004 gibt es die Frauenpension , Unter den Linden”. Das
Angebot richtet sich speziell an alleinstehende wohnungslose
Frauen und wohnungslose Frauen mit Kindern. Die Frauenpen-
sion ist vor allem auch ein Ort, an dem die Frauen nach Krisen-
phasen wieder zur Ruhe kommen kénnen. Die Sozialarbeite-
rinnen von SOZPADAL unterstitzen die Frauen dabei, ihr Leben
wieder neu zu ordnen und Perspektiven fir sich zu sehen.

Das von der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe
(BAG W) empfohlene Fachstellenkonzept zur Gewdhrung
von Hilfen unter einem Dach ist in Karlsruhe seit 2007 umge-
setzt. In 2015 jahrte sich das 2005 gestartete, bis dato bun-
desweit einmalige Pilotprojekt der Mehrfamilientherapie
zum zehnten Mal.

Seit Start des Programms Wohnraumakquise durch Koope-
ration im Jahr 2005 konnte trotz schwieriger Rahmenbedin-
gungen auf dem Karlsruher Mietwohnungsmarkt im Jahr 2015
die 500ste Wohnung vermittelt werden, und im Jahr 2016
erhielt die 1.500ste Person Uber die Akquise Wohnraum. Ohne
das Programm hatten sich die meisten der ehemals wohnungs-
losen Menschen auf dem engen Karlsruher Wohnungsmarkt
nicht eigenstandig versorgen kénnen.

Da die Wohnraumakquise durch Kooperation von der kleinen
Ein-Zimmer-Wohnung bis zur groBen Sieben-Zimmer-
Wohnung Uber alle WohnungsgréBen verfigt, kann flexibel
auf die unterschiedlichen Bedarfe eingegangen werden.

Die stadtische Wohnraumakaquise ist seit vielen Jahren eine
feste, anerkannte und etablierte Konstante sowie eine aktive
Akteurin des Karlsruher Wohnungsmarktes.

Zwischenzeitlich hat das Karlsruher Modell bundesweit Auf-
merksamkeit erregt und groBe Anerkennung gewonnen. So
wurde das Programm mittlerweile bundesweit von 30 Stellen,
wie zum Beispiel Tragern, Sozialamtern oder kommunalpoliti-
schen Gremien angefragt, wenn es um erfolgreiche Strategien
gegen Wohnungsnot und Wohnungslosigkeit geht.

Andere Kommunen und Verbande erkennen das Potenzial der
Wohnraumakquise durch Kooperation und versuchen, das
Karlsruher Modell auf ihre eigenen Strukturen zu Ubertragen.

Das Lotsenprogramm hatte in 2016 zehn Jahre Bestand seit
der festen Implementierung im Jahr 2006. Uber beide Pro-
gramme gelingt es trotz schwieriger Rahmenbedingungen des
engen Wohnungsmarktes immer wieder, mit Hilfe aufsuchen-
der Sozialarbeit, Menschen mit Wohnraum zu versorgen und
mit begleitenden Hilfen zu unterstdtzen.

Seit 2010 existiert in Karlsruhe eine Notunterkunft fir junge
wohnungslose Manner (NOKU) und seit 2011 eine Notunter-
kunft fir junge wohnungslose Frauen (JUNO).

Aufgrund der langjahrigen und vertrauensvollen Zusammenar-
beit zwischen Volkswohnung GmbH und Fachstelle wurde das
bundesweit einmalige Programm ,Wohnung sucht Mieter”
gemeinsam entwickelt und im Jahr 2014 ins Leben gerufen.
Somit werden der Fachstelle monatlich circa vier Wohnungen
Uber die kommunale Wohnungsbaugesellschaft bereitgestellt.

In den vergangenen Jahren wurde das Angebot eines Erfrie-
rungsschutzes fiir Frauen regelmaBig zwischen der Fachstel-
le und den Tragern im Arbeitskreis Wohnungslosenhilfe
besprochen. Erstmals kristallisierte sich im Dezember 2014

ein Bedarf heraus. Seit Marz 2015 besteht nun ein solches
Angebot.
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Seit Anfang 2017 hat sich ein innovatives Mischkonzept,
das obdachlosenrechtliche Unterbringung und Wohnen mit
Mietvertrag kombiniert, im Sozialraum WerderstraBe
etabliert.

Uber die Sicherung preiswerten Wohnraums im Sozialraum
wird zudem einer Gentrifizierung vorgebeugt, denn die Ver-
besserung der Sozialstruktur erfolgt hier nicht Gber die Ver-

drangung. Vielmehr hat ein Teil der ehemaligen Bewohner-
schaft die Moglichkeit, im nun sanierten Haus Uber einen
eigenen Mietvertrag zu wohnen.

Aufgrund der anhaltend hohen Zahl wohnungsloser Menschen
wurden neue Hotels angemietet und die Platzkapazitaten
angepasst. Unter anderem erfolgte der Ausbau der Sozialpen-
sion Augustiner von 18 Platzen auf 37 Platze im Jahr 2016.
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2. PRAVENTION

In Zeiten eines in Karlsruhe stark angespannten Wohnungs-
marktes verhindert das Team der Pravention der Fachstelle
Wohnungssicherung im Rahmen der gesetzlichen Mdglichkei-
ten Wohnungsverluste wegen fehlender Mietzahlungen.

Der Verlust der eigenen Wohnung ist oft der Beginn einer
sozialen Abwartsspirale. Insbesondere leiden Kinder betroffe-
ner Familien unter dieser traumatischen und stigmatisieren-
den Lebenslage.

Die eigene Wohnung ist der Lebensmittelpunkt fir jeden
Menschen. Dort lebt man, hat seine sozialen Kontakte und
seinen privaten Riickzugsraum. Das Team der Pravention der
Fachstelle Wohnungssicherung versucht unter Ausschopfung
aller rechtlichen Méglichkeiten zu verhindern, dass Menschen
wegen einer Kiindigung oder einer Raumungsklage ihre
Wohnung verlieren.

2.1. FRISTLOSE KUNDIGUNGEN, KLAGEN, MIETRUCKSTANDSAUSGLEICH,

MIETSICHERUNG

In den Jahren 2015 und 2016 waren beim Fachbereich
Pravention 937 beziehungsweise 901 Verfahren wegen
Mahnungen, fristioser Wohnungskiindigungen und Rau-
mungsklagen anhangig. 2015 konnten insgesamt 244 Miet-
verhaltnisse fir 456 Menschen, davon 125 Kinder, durch
Intervention der Pravention erhalten werden. Im Jahr 2016
konnten 210 Mietverhaltnisse fir 425 Menschen, davon 158
Kinder, gesichert werden.

Ubernahme Mietriickstdnde 2008 bis 2016 | Abbildung 3

Die Mietrlckstandstbernahmen waren im Jahr 2016 rtcklau-
fig, da es vermehrt — parallel zu den fristlosen Kiindigungen
— fristgerechte Kiindigungen gibt. Den Vermieterinnen und
Vermietern wird dann oft neben dem Mietrlckstandsaus-
gleich die Ubernahme der entstandenen Verfahrenskosten
angeboten. Dennoch bevorzugen diese haufig statt Ruick-
standsausgleich ein neues Mietverhaltnis.
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Laufende Mietsicherungen 2008 bis 2016 | Abbildung 4
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Wie in den vergangenen Jahren auch kann die Pravention der
Fachstelle Wohnungssicherung durch die Einrichtung von
Mietsicherungen zuverldssig und effektiv dazu beitragen,
Mietrlickstdnde zu vermeiden und Wohnungen langfristig fur
die Mieterinnen und Mieter zu erhalten.

Durch die Abtretung der eigenen Eink{nfte in Hohe der
Monatsmiete an das Praventionsteam der Fachstelle Woh-
nungssicherung und die Weiterleitung dieser Einkiinfte an die
Vermieterin/den Vermieter werden effektiv und nachhaltig
neue Mietrlckstande verhindert.

Leider ist durch die fehlende Bereitschaft von Arbeitgebern
und Sozialleistungstragern, Mietsicherungen einzurichten,
die Anzahl der Mietsicherungen leicht ricklaufig.

2.2. AUFSUCHENDE ARBEIT IN DER PRAVENTIVEN WOHNUNGSLOSENHILFE

Schwerpunkt der aufsuchenden Arbeit ist die Hilfe vor dem
Raumungstermin, mit dem Ziel der Verhinderung von Woh-
nungslosigkeit. Dies beinhaltet, die vor dem Wohnungsverlust
stehenden Haushalte aufzusuchen, den Hilfebedarf abzukla-
ren und falls notwendig, Hilfen zum Mietriickstandsausgleich
und zur Mietabsicherung zu vermitteln. Vorrangiges Ziel ist
der Wohnungserhalt. Sofern dies nicht maglich ist, erfolgt der
Versuch einer Wohnungsvermittlung

Wenn eine Raumung nicht zu verhindern ist, wird mit den
Betroffenen der Ablauf geklart und welche Vorbereitungen
getroffen werden sollten. Dies dient dazu, den Betroffenen
die oft groBe Verunsicherung zu nehmen und kann somit
auch zur Entscharfung des Termins selbst beitragen. Zudem
erfolgt eine Vorbereitung auf die Situation der Wohnungslo-
sigkeit und Begleitung beim Raumungstermin.



14 | GESAMTKONZEPT WOHNUNGSLOSENHILFE 97 — ZEHNTER SACHSTANDSBERICHT 2017

Die nachfolgende Statistik zeigt die hohe Zahl an verhinderten Raumungsterminen.

Aufsuchende Sozialarbeit in der praventiven Wohnungslosenhilfe | Abbildung 5

Zeitraum: 1. Januar bis 31. Dezember 2015

RAUMUNGSTERMINE
171 Haushalte
(243 Personen)

l v \ 4

abgesetzte Raumungstermine
86 Haushalte
(120 Personen)

ohne direkten Kontakt
53 Haushalte
(73 Personen)

Unterbringung nach Raumungstermin
32 Haushalte
(50 Personen)

\4 v
Alleinlebende 63 Alleinlebende 25
allein Erziehende 12 (29) allein Erziehende 0 (0)
Paare 4 (8) Paare 0 (0)

Familien 7 (25)

Aufsuchende Sozialarbeit in der praventiven Wohnungslosenhilfe | Abbildung 6

Zeitraum: 1. Januar bis 31. Dezember 2016

RAUMUNGSTERMINE
172 Haushalte
(273 Personen)

l ‘,

Ohne direkten Kontakt

abgesetzte Raumungstermine
81 Haushalte
(149 Personen)

Unterbringung nach Raumungstermin
34 Haushalte
(55 Personen)

57 Haushalte
(69 Personen)

I

I

Alleinlebende 47 Alleinlebende 19

allein Erziehende 12 (29) allein Erziehende 5(12)

Paare 4 (8) Paare 6 (12)
Familien 4 (12)

2015 und 2016 ist es der Fachstelle Wohnungssicherung durch
ihre Hilfsangebote — wie in den Vorjahren — gelungen, circa die
Halfte der bereits terminierten Raumungstermine zu verhin-
dern. Dadurch konnte fir 269 Menschen der Wohnraum

erhalten werden und die obdachlosenrechtliche Unterbringung
mit all ihren sozialen Nachteilen verhindert werden. Auffallend
ist die erneut hohe Zahl der allein Erziehendenden bei den
Raumungen.
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Trotz vieler praventiver MaBnahmen sind Mietrickstande —
wie in den Vorjahren auch — die Hauptursache fur den Woh-
nungsverlust nach einer Raumung (siehe Abbildung 7). Miet-
rlckstande entstehen zum Beispiel durch besondere soziale
Schwierigkeiten der Mietschuldnerinnen und Mietschuldner,
jedoch zunehmend auch durch teure Mieten, die die wirt-
schaftlichen Verhaltnisse der Mieterinnen und Mieter Uberstei-
gen. Hinzu kommt die schwindende Maglichkeit, beispielweise
bei Arbeitsverlust, in eine glnstigere Wohnung zu ziehen. Dies
erschwert die praventiven Hilfen der Fachstelle Wohnungssi-
cherung.

Raumungsgriinde 2005 bis 2016 in Prozent | Abbildung 7

Ein besonderes Augenmerk sollte auf dem Anstieg der Rau-
mungstermine aufgrund von Eigenbedarfskiindigungen liegen.
Im Jahr 2016 wurde hier ein Anteil von acht Prozent erreicht.
Bei Eigenbedarf handelt es sich um eine ordentliche Kindi-
gung, das heit den Mieterinnen und Mietern wird eine ent-
sprechende Kiindigungs- beziehungsweise Raumungsfrist
gewahrt. Dennoch gelingt es Einigen nicht, innerhalb dieser
Frist auf dem engen Wohnungsmarkt eine neue Wohnung zu
finden. Besonders betroffen hiervon sind alte und kranke
Menschen, bei denen beispielsweise durch Mobilitatsein-
schrankungen noch weitere Vermittlungshemmnisse auftreten.
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3. BESEITIGUNG VON OBDACHLOSIGKEIT

Nach dem baden-wiirttembergischen Polizeigesetz ist die
Kommune verpflichtet, auftretende Obdachlosigkeit als Sto-
rung der &ffentlichen Sicherheit und Ordnung zu beseitigen,
sofern den Betroffenen zumutbare Selbsthilfe nicht mdglich ist.
Dabei spielen die jeweiligen Ursachen der Obdachlosigkeit
keine Rolle.

3.1. ZAHLEN, STRUKTUREN, ERGEBNISSE

Obdachlosenrechtlich untergebracht werden mussten vor
den 1990er Jahren in Karlsruhe durchschnittlich etwa 200
Personen. 1993 stieg die Anzahl um mehr als das Dreifache
auf dber 600 an. Bis 1998 war jedoch die Anzahl von
durchschnittlich etwa 200 untergebrachten Bilrgerinnen
und Birgern wieder erreicht. Ursachlich hierfir war der
intensive Wohnungsbau innerhalb weniger Jahre, der dafir
sorgte, dass sich der Wohnungsmarkt wieder entspannte.
Aufgrund dieser baulichen Intervention reduzierte sich
zunachst in den Folgejahren die Zahl der wohnungslosen
Menschen.

Umso besorgter zeigten sich die Verantwortlichen, als die
Zahl der Wohnungslosen 2003 erneut drastisch anstieg. Um
eine analoge Entwicklung wie Anfang der 1990er Jahre zu
verhindern, wurde — im Sinne einer kommunalpolitischen
Intervention — 2003 ein "Aktionsprogramm Wohnungslo-
senhilfe" ins Leben gerufen. Es umfasste neben dem Pro-
gramm ,, Wohnraumakquise durch Kooperation” ein Biindel
von MaBnahmen im Sektor der Hilfen nach § 67 Sozialge-
setzbuch Xl (SGB XlI), wie zum Beispiel das Betreute Woh-
nen Uber Freie Trager oder das Programm Lotsen aus der
Wohnungslosigkeit.

In Karlsruhe ist schon seit Jahrzehnten diese eigentlich ord-
nungsrechtliche Funktion an die Sozial- und Jugendbehérde
delegiert. AuBerhalb der reguldren Sprechzeiten der Fachstelle
fir Wohnungssicherung werden notwendige Sofortmalnah-
men Uber das Wohnheim Rippurrer StraBe 23 veranlasst.
Soweit nicht unmittelbar Wohnungen zur Verfligung stehen,
werden obdachlose Haushalte und Einzelpersonen in stadtische
Unterkinfte und angemietete Hotels eingewiesen.

Mit dieser sozialen Intervention konnte erstmals 2004 der
Anstieg an Wohnungslosen gestoppt werden. Viele Maf3-
nahmen und Angebote wurden zwischen 2003 und 2010
umgesetzt.

Zunachst wurde bis 2011 eine Stagnation der Zahl woh-
nungsloser Menschen erreicht. Doch die seit Jahren andau-
ernde Knappheit auf dem niedrigpreisigen Wohnungsmarkt
hat sich seit Beginn des Jahres 2013 deutlich verscharft. Die
Auswirkungen hiervon sind seither auch deutlich in der
Fachstelle Wohnungssicherung sowie in allen Bereichen der
Karlsruher Wohnungslosenhilfe zu spiiren. Nach tUber zehn
Jahren wurde daher ein weiteres Handlungskonzept, das
+Aktionsprogramm Wohnungslosenhilfe 2014 ", aufgelegt.
Ohne die soziale Intervention hatte die Stadt Karlsruhe
wesentlich mehr wohnungslose Personen zu versorgen.

Obwohl die Fachstelle Wohnungssicherung in den letzten
Jahren viele MaBnahmen zur Wohnraumversorgung eingelei-
tet hat und das Karlsruher Wohnungslosenhilfesystem, damit
einhergehend, sehr differenziert ist, konnte aufgrund des
engen Wohnungsmarktes und der hohen Zugangszahlen der
drastische Anstieg der neu zu versorgenden wohnungslosen
Menschen nicht verhindert werden.
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Wohnungslose 1992 bis 2016, Stichtag 31. Dezember | Abbildung 8
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Zum Stichtag 31. Dezember 2016 waren 579 Personen Uber
die Fachstelle Wohnungssicherung obdachlosenrechtlich
untergebracht, darunter 115 Kinder (509 Personen in 2015,
darunter 90 Kinder).

Die Stichtagszahlen geben lediglich dariiber Auskunft, wie viele
Personen jeweils am Ende eines Monats untergebracht waren.
Sie bilden nicht die Dynamik der Zu-und Abgange wohnungs-
loser Menschen in einem Monat ab. Die Zahl der Personen, die
Uber die Fachstelle betreut und mit Wohnraum versorgt wer-
den, ist deutlich hoher als die Stichtagszahl.

Untergebrachte 2005 bis 2016 im Jahresverlauf | Abbildung 9

Die Verlaufszahlen hingegen reprasentieren, wie viele Perso-
nen im Laufe eines Jahres von der Fachstelle Wohnungssiche-
rung betreut und versorgt wurden. Anhand des folgenden
Schaubilds (Abbildung 9) ist zu erkennen, dass die Verlaufszah-
len in den letzten zwei Jahren deutlich gestiegen sind und in
2016 mit 1.371 Personen beziehungsweise 1.005 Haushalten
einen Hochststand erreicht haben.

Eine Entspannung der Lage ist derzeit nicht absehbar. Die
hohen Zahlen haben dazu geflihrt, dass erstmals seit Jahren
wieder extern Hotelzimmer angemietet werden mussten. Dies
ist mit steigenden Kosten verbunden
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Vergleicht man Gesamtjahres- und Stichtagszahlen (Abbil-
dung 8 und Abbildung 9), so stellt man fest, dass sowohl an
den Stichtagen 31. Dezember 2015 und 2016 die Zahl der
Untergebrachten deutlich gestiegen ist als auch die Zahl der
Personen, die im Laufe der Jahre 2015 und 2016 unterge-

Haushaltsstruktur der Untergebrachten in 2015 |
Abbildung 10
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Wie in den letzten Jahren bilden auch in den Jahren 2015
und 2016 die Ein-Personen-Haushalte mit 80 Prozent in 2015
(709 Personen) beziehungsweise 81 Prozent in 2016 (813
Personen) die gréBte Gruppe. Der haufigste Haushaltstyp bei
einer geschlechtsdifferenzierten Betrachtung sind alleinleben-
de Manner ohne Kinder. Insgesamt stellen Frauen in 2016
knapp Uber ein Drittel (35 Prozent) und Manner fast zwei
Drittel (65 Prozent) der Untergebrachten. Dieses Verhaltnis
blieb in den letzten Jahren relativ konstant.

Der Anteil der Familien ist hingegen in den letzten Jahren
gestiegen. Zu den Familien zahlen hier Paare und allein
Erziehende jeweils mit Kind(ern). Betrug ihr Anteil 2011 noch
sieben Prozent, so ist er in 2015 auf 16 Prozent gestiegen.
Dass der Anteil der Familien in 2016 mit 15 Prozent minimal
gesunken ist, liegt an der Erhohung des Anteils der Ein-
Personen-Haushalte. Wahrend in den Jahren 2009/2010
durchschnittlich 15 Familien versorgt wurden, waren dies im

bracht waren, zugenommen hat. Dies deutet darauf hin,
dass es im Vergleich zu den Vorjahren weniger Abgange aus
dem Hilfesystem gab, was dem engen Karlsruher Woh-
nungsmarkt geschuldet ist.

Haushaltsstruktur der Untergebrachten in 2016 |
Abbildung 11
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Jahr 2012 bereits 20 Familien im Durchschnitt. Die Zahl hat
sich mittlerweile auf 60 Familien erhéht. Damit hat sich die
Zahl der wohnungslosen Familien innerhalb der letzten Jahre
verdreifacht. Auch die Aufenthaltsdauer in den Unterklnften
ist gestiegen. Wahrend sie im Jahr 2010 maximal vier Monate
betrug, betrug sie 2014/2015 sechs bis neun Monate und hat
sich 2015/2016 auf neun bis 15 Monate erhoht. In Kapitel
8.1 wird diese Personengruppe eingehender betrachtet.

Der Anteil der allein Erziehenden betrug in 2015 acht Prozent
und in 2016 neun Prozent, womit ihr prozentualer Anteil in
den letzten vier Jahren gleich geblieben ist. Dennoch ist ihre
absolute Zahl insbesondere in 2016 deutlich gestiegen. Die
allein Erziehenden setzen sich zahlenméaBig zusammen aus 90
Personen mit insgesamt 142 Kindern in 2016 (67 Personen mit
97 Kindern in 2015). Davon waren im Jahr 2015 11 alleinerzie-
hende Personen unter 25 Jahren mit 13 Kindern, im Jahr 2016
waren dies 13 Frauen mit 15 Kindern.
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Auslanderanteil der Untergebrachten in 2015 |
Abbildung 12

Auslanderanteil der Untergebrachten in 2016 |
Abbildung 13
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Im Jahr 2015 ist der Anteil der Personen mit ausléndischer
Staatsangehorigkeit im Vergleich zu den Vorjahren deutlich
gestiegen und betrug 47 Prozent. In 2016 war ihr Anteil mit
43 Prozent wieder leicht rlcklaufig. Im Vergleich zum ge-
samtstadtischen Bevdlkerungsdurchschnitt von 19 Prozent ist
der Auslanderanteil in 2016 jedoch mehr als doppelt so hoch
im Hilfesystem.

Aufgrund der Freiziigigkeitsregelung fiir Rumanien und
Bulgarien seit 1. Januar 2014 wurden erstmals im Jahr 2014
auch Personen aus Rumanien und Bulgarien in der Obdachlo-
senstatistik erfasst. Von den Untergebrachten mit auslandi-
schen Wurzeln stellen Personen aus Rumanien den groBten
Anteil. In 2015 waren es 40 Prozent, in 2016 ist ihr Anteil auf
34 Prozent gesunken.

Seit 2010 wird der Migrationshintergrund statistisch
erfasst; er lag zum damaligen Zeitpunkt bei 28 Prozent. In
den letzten Jahren hat sich der Anteil an untergebrachten
Menschen mit Migrationshintergrund stark erhoht. Er betrug
im Jahr 2015 55 Prozent und in 2016 — leicht ricklaufig — 52
Prozent. Somit ist der Personenkreis der Migrantinnen und
Migranten im Hilfesystem deutlich Uberreprasentiert, denn
der gesamtstadtische Bevélkerungsanteil liegt bei circa 29
Prozent. Menschen mit Migrationshintergrund sind haufig
tendenziell benachteiligt am Wohnungsmarkt beispielsweise
aufgrund von Sprachproblemen. Zudem kdénnen auslander-
rechtliche oder konsularische Probleme den Integrationspro-
zess und die Wohnungssuche erschweren.

Insgesamt ist festzustellen, dass vom Anstieg der unterge-
brachten Personen insbesondere einkommensschwache
wohnungslose Familien, die ohne Unterstiitzung kaum mehr
eine Wohnung in Karlsruhe selbststandig anmieten kénnen,
sowie Menschen mit Migrationshintergrund betroffen sind.
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Bei einer Auswertung der Grlnde fir die Notwendigkeit der
obdachlosenrechtlichen Unterbringung ist zu beachten, dass
die moglicherweise langfristig entstandenen Ursachen der
Entwicklung zur Wohnungslosigkeit, wie zum Beispiel
Arbeitslosigkeit, Armut, Suchterkrankung und so weiter bei
der Fachstelle nicht fir alle Betroffenen verlasslich erhoben

werden kénnen. Das folgende Schaubild veranschaulicht die
Griinde fiir eine Unterbringung in den Jahren 2015 und
2016. Es beruht auf der Auswertung von 909 Personen in
2015 und 1.037 Personen in 2016, deren Daten dokumen-
tiert sind.

Griinde fiir eine Unterbringung in den Jahren 2015 und 2016 | Abbildung 14
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Von all den Griinden, die eine obdachlosenrechtliche Unter-
bringung notwendig machen, ist die Raumung der einzige
Bereich, dessen Entwicklung durch Konzept und Organisation
der Fachstelle Wohnungssicherung beeinflussbar ist. Alle
anderen Grlinde, die eine Unterbringung erforderlich
machen, sind nicht durch die Fachstelle steuerbar, sie kann
nur auf diese reagieren.

Der relativ geringe Anteil von Personen, der aufgrund einer
Zwangsraumung untergebracht werden musste (acht Prozent
in 2015, neun Prozent in 2016) verdeutlicht, dass die Préaven-
tion zur Verhinderung von Wohnungsverlust vor allem bei
Mietschulden nach wie vor sehr gut funktioniert.

Im Vergleich zu den Vorjahren 2013/2014 ist der Anteil der
Personen, die aus dem Ausland eingereist (2014: sieben
Prozent, 2016: drei Prozent) und wegen Arbeitsaufnahme
nach Karlsruhe gekommen sind, in den Jahren 2015 (zwei
Prozent) und 2016 (ein Prozent) wieder gesunken (2014: drei
Prozent).

Der hohe Anteil an Personen im Bereich ,Unterschlupf bei
Bekannten” in 2015, der vor allem EU-Zugewanderte betraf,
ist im Jahr 2016 deutlich zurlickgegangen von 33 Prozent in
2015 auf 20 Prozent in 2016. lhr Anteil ist entsprechend des
Rlickgangs der neu unterzubringenden ruméanischen Familien
gesunken.

Gleichzeitig haben viele Personen, darunter Uberwiegend
allein lebende Deutsche, die sich bereits lange in Karlsruhe
obdachlos aufhielten, im Jahr 2016 eine obdachlosenrechtli-
che Unterbringung in Anspruch genommen. lhr Anteil ist von
16 Prozent im Jahr 2015 auf 26 Prozent im Jahr 2016 gestie-
gen.

Positiv fallt auf, dass auch in den Jahren 2015 (ein Prozent)
und 2016 (zwei Prozent) anteilig immer weniger Personen
wegen eines Rauswurfes aus dem Elternhaus untergebracht
werden mussten (2014: zwei Prozent). Ein Faktor hierflr
koénnte der geringere Anteil an jungen Erwachsenen sein.
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Wie das folgende Schaubild (Abbildung 15) verdeutlicht, haben
der Ausbau und die Differenzierung des Hilfesystems in den
letzten Jahren zu einer Verbesserung der Ergebnisse der Woh-
nungslosenhilfe dahingehend geflhrt, dass der Anteil der von

Abgangsarten nach Unterbringung | Abbildung 15

der Fachstelle untergebrachten Personen, die in gesicherten
Wohnraum oder notwendige Therapien vermittelt werden
konnten, gleich bleibend hoch geblieben ist.

70% -
63 %

61 %

60 %

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

0%
2010 2011 2012

m Abgang nach unbekannt

2013 2014 2015 2016

m sicheres Wohnen oder Therapie

Anhand der Grafik wird sichtbar, dass sich die Abgange aus
den Unterkiinften und Hotels nach unbekannt tber die
letzten Jahre prozentual auf ahnlichem Niveau halten. Der
Anteil an Weitervermittlung in gesicherten Wohnraum (be-
treut und unbetreut) oder in notwendige Therapien hat sich
in Anbetracht des duBerst engen Wohnungsmarktes ebenso
auf hohem Niveau gehalten, trotz eines leichten Riickgangs in
den letzten Jahren. In 2015 konnten 52 Prozent in sicheres
Wohnen vermittelt werden, 2016 waren dies 55 Prozent.
Angesichts des engen Wohnungsmarktes wird es immer
schwieriger, eine stets wachsende Zahl wohnungsloser
Menschen in adaquaten Wohnraum zu vermitteln.

Von den Personen, die in gesicherten Wohnraum vermittelt
werden konnten, wurden im Jahr 2016 erfreulicherweise 59
Prozent (208 Personen) in eine Wohnung ohne Betreuung
(2015: 54 Prozent beziehungsweise126 Personen) vermittelt.
26 Prozent (91 Personen) wurden in eine betreute Wohnung
(2015: 30 Prozent beziehungsweise 69 Personen) vermittelt.

Der in der Grafik nicht dargestellte restliche Prozentanteil
setzt sich zusammen aus inhaftierten und verstorbenen
Personen.
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3.2. STRATEGIETAG KARLSRUHER WOHNUNGSLOSENHILFE

Am 8. Februar 2017 fand erstmalig, im Sinne einer partizipa-
tiven und kooperativen Sozialplanung, ein Strategietag
Karlsruher Wohnungslosenhilfe statt. Anlass war die Frage,
wie eine konzeptionelle Weiterentwicklung des Hilfesystems
trotz erschwerter Rahmenbedingungen auf dem Karlsruher
Wohnungsmarkt moglich ist.

Eingeladen waren alle in diesem Bereich wirkenden Akteurin-
nen und Akteure. Trager und Kommune haben Zielformulie-
rungen flr die nachsten Jahre gemeinsam gestaltet und neue
Strategien, Wege und Ideen formuliert. Fir ein I6sungsorien-
tiertes Vorgehen wurden im Vorfeld Themen gesammelt.
Insgesamt fanden sich rund 100 Teilnehmende ein, 60 The-
menvorschldge wurden genannt. Aus den Themenbindeln
ergaben sich folgende vier moderierte Arbeitsgruppen:

- Wohnraum in Karlsruhe,
= Pravention/Nachsorge,

" Ordnungsrechtliche Unterbringung/Berlicksichtigung
besonderer Personengruppen,

" Schnittstellen/U25.

3.2.1. ARBEITSGRUPPE 1: WOHNRAUM IN KARLSRUHE

Die zu behandelnden Themen wurden schlieBlich in den
jeweiligen Arbeitsgruppen zunachst priorisiert und dann
bearbeitet. Die Arbeitsergebnisse wurden den Teilnehmenden
vor Verdffentlichung riickgespiegelt. So wurde sichergestellt,
dass kein Thema und kein Ergebnis ,verloren” ging.

Insgesamt zeigten sich in den Arbeitsgruppen sehr rege und
konstruktive Diskussionen, viele gute Ideen und Vorschlage.
Als Tenor kann man festhalten, dass das bestehende System
an einigen Stellen optimiert werden kann, nach dem Motto:
.von der Schnittstelle zur Nahtstelle, von der Vernetzung zur
Verzahnung”. Vielfach wurde mehr (institutionalisierte)
Kommunikation, Vernetzung untereinander und Information
zwischen den Akteuren gefordert, zum Beispiel in Form eines
Runden Tisches. Die Ergebnisse der einzelnen Arbeitsgruppen
sind im Folgenden zusammengefasst.

Fir das leibliche Wohl wahrend des Strategietages sorgten
die fleiBigen Frauen von TafF.

Die Arbeitsgruppe moderierte Herr Blirgermeister Martin Lenz. Es nahmen 27 Personen teil.

Arbeitsgruppe 1| Abbildung 16
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3.2.1

3.21

3.21

2.

.1.  WOHNRAUMAKQUISE DURCH KOOPERATION

Ausweitung der Wohnraumakquise durch Kooperation
des Stadtkreises Karlsruhe auf den Landkreis Karlsruhe;
1. Schritt: Pilotprojekt analog des Projektes der Stadt
Karlsruhe mit der Stadt Stutensee bezliglich der ge-
meinsamen Unterbringungen von Wohnungslosen in
einem ehemaligen Hotel auf Stutenseer Gemarkung.

Klarung der Kostentibernahme der Betreuung, wenn
Wohnungslose, die in Karlsruhe untergebracht sind in
den Landkreis wechseln.

Durch die Auflésung des Landeswohlfahrtsverbandes
im Jahr 2005 fehlt eine Gberdrtliche Steuerung im
Land- und Stadtkreis Karlsruhe, hierzu sollte eine Klau-
sur organisiert werden.

Medienarbeit zur Entstigmatisierung des Personenkrei-
ses der Wohnungslosen soll verstarkt werden.

Eine 6ffentliche Kampagne wie in der Stadt Braun-
schweig mit Werbung fir Wohnraum fir wohnungs-
lose Menschen soll ins Leben gerufen werden.

Die Kooperation der Stadt Karlsruhe mit privaten
Vermieterinnen und Vermietern sowie \WWohnungsbau-
gesellschaften soll intensiviert werden.

Ein Runder Tisch mit Wohnungsbaugesellschaften soll
ins Leben gerufen werden.

Ein Haus mit einer Vielfalt an verschiedenen Tragern
und damit verschiedenen Personenkreisen, die von un-
terschiedlichen MaBnahmen profitieren kénnen, soll in-
stalliert werden.

3.2.2. ARBEITSGRUPPE 2: PRAVENTION/NACHSORGE

Bei Versorgung von Wohnungslosen auch innerhalb
des Landkreises Karlsruhe sollte geklart werden, in
wieweit erméBigte Fahrkarten des OPNV fiir den
Personenkreis der Wohnungslosen ermdglicht werden
kénnten.

Eine AuBenstelle der Fachstelle Wohnungssicherung
der Stadt Karlsruhe sollte installiert werden.

Die Qualitat der Betreuung von Wohnungslosen des
Stadtkreises Karlsruhe sollte auf den Landkreis Karlsru-
he Ubertragen werden.

NEUE STRATEGIEN ZUR WOHNRAUMVERSORGUNG SOZIAL BENACHTEILIGTER MENSCHEN

Ein Konzept eines Wohnberechtigungsscheines ,,Plus”
speziell fir wohnungslose Menschen soll erstellt
werden.

.3. ZUSAMMENARBEIT MIT DEN WOHNUNGSBAUGESELLSCHAFTEN

Ein Karlsruher , Soziales Blindnis Wohnen” soll gegriin-
det werden im Anschluss an die jahrlich wiederkehren-
de Dankeschon-Runde an private Eigentimerinnen und
Eigentiimer, die Wohnungslosen Wohnraum zur Verf(-
gung stellen.

Ein Workshop mit europaischer Sichtweise und innova-
tiven Projekten , Strohbau” soll veranstaltet werden.

Die Arbeitsgruppe moderierte Frau Bettina LeBle (Dezernat 3). 15 Personen haben teilgenommen.

Arbeitsgruppe 2 | Abbildung 17




24 | GESAMTKONZEPT WOHNUNGSLOSENHILFE "97 — ZEHNTER SACHSTANDSBERICHT 2017

3.2.2.1.

ARMUTSBEKAMPFUNG

NIEDRIGSCHWELLIGER ZUGANG ZUR KOMMUNALEN SCHULDNERBERATUNG IM KONTEXT DER

Ziel: Die Wartezeit bei der stadtischen Schuldnerberatung soll um 50 Prozent reduziert werden (derzeit betragt sie vier Monate).

Dies wird durch dauerhafte Erhéhung der personellen
Ausstattung auf zwei Beratende plus eine Verwal-
tungskraft erreicht. Dadurch ist die Weiterfihrung des
Karlsruher Modells mit seiner guten Vernetzung als
notwendiges Angebot zur Armutsbekdmpfung gewahr-
leistet.

Circa die Halfte der Klientel der stadtischen Schuldner-
beratung kommt in Begleitung einer Sozialarbeite-
rin/eines Sozialarbeiters zum Termin. Wegen der langen
Wartezeit sind laufende Hilfen schon von der Stadt ver-
langert worden, um die sozialarbeiterische Begleitung
zu ermoglichen. Hier werden also durch die Verkiirzung
der Wartezeiten Kosten bei den Hilfegewahrungen ein-
gespart.

Etwaige Synergien einer Zusammenlegung mit der
Schuldnerberatung der Caritas werden nicht gesehen,
da die Klientel sich unterscheidet.

Ziel: Die Schuldnerberatung muss fir die Klientel
bezahlbar bleiben (15 Euro fir den Antrag)

Die niedrigschwellige Schuldnerberatung der Stadt ist
unter anderem zur Verhinderung des Wohnungsverlus-
tes unverzichtbar. Individuelle Lebenslagen/Problem-
lagen der Einzelnen sind zu bertcksichtigen

3.2.2.2. FACHSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG (FW)/SGB II: DEN PROZESS DER MIETSCHULDEN UBERNAHMEN
VERBESSERN SOWIE EINFACHER UND EFFIZIENTER GESTALTEN

Schnellere Bewilligung vorlaufiger Leistungen durch das
Jobcenter.

Mietschuldentibernahme und Mietsicherung durch das
Jobcenter beziehungsweise die FW missen frihzeitig
erfolgen, um Kindigungen zu verhindern (Prévention!)

Die Ablaufe beim Jobcenter beziehungsweise der FW
sind fUr Hilfesuchende oftmals nicht transparent:

" ein Flyer sollte hierzu gestaltet werden

" Zielfihrend ware eine Basisberatung fir
Menschen mit Mietzahlungsproblemen durch die
Beraterinnen und Berater des Jobcenters. Hierfur
sind diese zu schulen.

" Konkret sollten die Jobcenter-Beraterinnen und
-Berater bei Bedarf den Termin bei der FW fir die
Leistungsbeziehenden vereinbaren, und
gegebenenfalls auch umgekehrt.

Forderungen bezliglich der Beratungssituation bei
der FW:

®  Diskretion ist zu gewahrleisten.

" Wirdevoller Umgang mit Klientinnen und
Klienten sollte selbstverstandlich sein.

" Die besondere Personlichkeit und Lebenslage
sollte von Seiten der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Beratungskontext berlcksichtigt
werden.

Nach Mietschuldenibernahme ist die Uberpriifung der
Nachhaltigkeit der Mietschuldentbernahme durch eine
Art Nachsorge erforderlich.

Notwendig ist mehr Sozialarbeit im Bereich der Sach-
bearbeitung bei der FW.

3.2.3. ARBEITSGRUPPE 3: ORDNUNGSRECHTLICHE UNTERBRINGUNG/BESONDERE PERSONENGRUPPEN

Die Arbeitsgruppe moderierten Herr Alfred Dietz (Sozialamt) und Frau Sonja Rexhauser (Fachstelle W). Es nahmen 28 Personen teil.

Arbeitsgruppe 3 | Abbildung 18
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3.2.3.1.

3.2.3.2.

3.2.3.3.

3.2.4. ARBEITSGRUPPE 4: SCHNITTSTELLEN/UNTER 25-JAHRIGE

Fir Personen, deren Situation noch nicht definitiv
geklart werden konnte (zum Beispiel hinsichtlich der
Einkommensverhaltnisse oder des auslanderrechtlichen
Status) wird vor der abschlieBenden Entscheidung Uber
eine obdachlosenrechtliche Unterbringung eine vorlau-
fige, rund um die Uhr belegbare Unterkunft gefordert.
Dies ware auch hilfreich, wenn eine passende Unter-
kunft fir eine bestimmte Person oder Familie nicht so-
fort belegbar ist.

GANZJAHRIGES CLEARING/UBERNACHTUNGSMOGLICHKEIT

Diese ,vorlaufige Unterbringung” sollte kurzfristig und
unburokratisch moglich sein und auf wenige Tage be-
grenzt werden.

Vorgeschlagen wurde eine Losung in einem der von der
Stadt angemieteten Hotels. Es bestand Konsens dar-
Uber, dass keine neue Einrichtung geschaffen werden
soll.

BESONDERE PERSONENGRUPPEN MIT ENTSPRECHENDEN BEDARFEN

(JUNGE ERWACHSENE, MENSCHEN MIT MIGRATIONSHINTERGRUND)

Es wird eine zielgruppenorientierte Unterbringung
gefordert, zum Beispiel spezielle Angebote fir junge
Erwachsene. Entsprechend soll auch eine zielgruppen-
orientierte Beratung erfolgen.

FUr eine gezielte Belegungssteuerung ist eine ausrei-
chende Uberkapazitat an Hotelplatzen zwingend
Voraussetzung.

In allen Unterbringungsformen wird eine adaquate
Betreuung vor Ort gewinscht. Vorgeschlagen wurden
Sprechstunden in den Obdachlosenunterkinften.

Der Anspruch auf Unterbringung psychisch Kranker
ohne Krankheitseinsicht steht bei Verhaltensauffallig-
keit oft in Konkurrenz zu den Erwartungen anderer in
den Obdachlosenunterkinften untergebrachter Men-
schen.

Diese Herausforderungen fir Mitbewohnerinnen und
Mitbewohner aber auch fur das Betreuungspersonal
zeigen, dass bei der Beratung dringend Unterstitzung
durch Personen mit Erfahrung im Umgang mit psy-
chisch Erkrankten notwendig ist. Es wurde vorgeschla-
gen, in den Einrichtungen niedrigschwellige
Beratungsangebote vorzuhalten sowie eine entspre-
chende Beratungsstelle beim Gemeindepsychiatrischen
Dienst einzurichten.

Es wurde angeregt, den Landkreis in die Entwicklung
entsprechender Unterbringungskonzepte mit einzube-
ziehen.

Fir Menschen mit Migrationshintergrund soll die
Vernetzung mit der Migrationsberatung verbessert
werden. Es wird gefordert, den Einsatz von Dolmet-
scherinnen und Dolmetschern zu vereinfachen.

VERHALTENSAUFFALLIGE PSYCHISCH KRANKE OHNE KRANKHEITSEINSICHT

Daruber hinaus wurde die Einrichtung interdisziplinarer
Beratungsteams gefordert. Letztlich sollte die Situation
bei einem Gesprach zwischen dem Sozialdezernenten
der Stadt Karlsruhe und dem Leiter der Psychiatrischen
Klinik erortert werden.

Es wurde gefordert, unabhangig von den Kosten, bei
Bedarf individuelle Unterklnfte anzumieten. Um die
Belastungen fir einzelne Unterkiinfte und Mitbewoh-
nerinnen und Mitbewohner zu begrenzen, wurde auch
gefordert, einzelne besonders schwierige Menschen
regelmaBig in andere Unterkiinfte zu verlegen
(Karussellprinzip).

Die Arbeitsgruppe moderierte Frau Karina Langeneckert (Direktorin Sozial- und Jugendbehérde). Es nahmen 21 Personen teil.

Arbeitsgruppe 4 | Abbildung 19
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3.2.4.1. SCHNITTSTELLEN/NAHTSTELLEN JUGENDHILFE

Folgende Themen wurden gebindelt und zusammen Vorschldge/ldeen/MaBnahmen:
diskutiert:
= Analyse der Verweigerung der Jugendhilfe (Uber eine
. Evaluation der Hilfen fur junge Volljahrige mit dem Befragung).
Care-Leaver-Projekt IGfH, , Gut begleitet ins Erwachse- " Niedrigschwellige Hilfen anbieten; fir die jungen
nenleben”. Erwachsenen ist auch ein enger Rahmen erforderlich.
" Bessere und transparentere Vernetzung der vorhande- " Coach zur Begleitung (zur Starkung des Vertrauensver-
nen Hilfen fir unter 25-Jahrige . haltnisses, der Kontinuitat, der Bindung).
" Niedrigschwellige Zusammenarbeit und engere Ver- " Starkung von Ressourcen und Fahigkeiten, Selbstwirk-
knlpfung von Jugendhilfe und Wohnungslosenhilfe bei samkeitserfahrungen der jungen Erwachsenen.
unter 25-Jahrigen sind gefordert. = Direktere, schnellere Wege bei Problemen sowie klare
" Unterschlupfsituation durch rasche Hilfeangebote Ansprechpersonen sind nétig, der Rhythmus zur Inter-
beenden. Schnelle und passende obdachlosenrechtliche vention sollte angepasst werden.
Unterbringung oder Vermittlung in Wohnung sind n Projektidee; Junge Erwachsene helfen jungen
notwendig. Erwachsenen.

3.2.4.2. SCHNITTSTELLEN/NAHTSTELLEN JOBCENTER: PERSPEKTIVE BEI U-25-WOHNUNGSLOSEN: WOHNUNG
UND ARBEIT STARKER VERKNUPFEN, UM EINE JEWEILIGE LANGERFRISTIGE PERSPEKTIVE ZU SCHAFFEN
(EVENTUELL NEUE PROJEKTE)

Vorschlage/ldeen/MaBnahmen:

" Schrittweise Heranflihrung der jungen Erwachsenen an " Bessere Vernetzung der Bildungstrager/
Tagesstruktur und Arbeit. Betriebe/Jobcenter.

" Coach, Ansprechperson, enge Begleitung, insbesonde- " Rollenverteilung und Rollenklarung von Jobcenter,
re auch beim Ubergang zur und wéhrend der Ausbil- Betreuung, Bildungstragern et cetera: wer macht was,
dung (in Betrieben). wenn Projekte beziehungsweise MaBnahmen geplant

®  Nachbetreuung, wenn Wohnraum und Arbeit (wieder) werden (finanzielle- und Umsetzungsaspekte).

vorhanden sind.

3.2.4.3. SCHNITTSTELLEN/NAHTSTELLEN PSYCHIATRIE: PSYCHISCHE ERKRANKUNGEN BEI UNTER 25-JAHRIGEN/
UNTERBRINGUNG IN ANDERE GEEIGNETE EINRICHTUNGEN ZUM BEISPIEL PFLEGEHEIME,
PSYCHIATRISCHE EINRICHTUNGEN

Vorschldge/ldeen/MaBnahmen:

" Entwicklung von Angeboten an der Schnittstelle " Entwicklung von Hilfen fir junge Erwachsene von
Jugendhilfe und Psychiatrie, zum Beispiel jungen Erwachsenen (erleichtert den Zugang) sowie
niedrigschwellige psychologische/psychiatrische Gruppenangebote schaffen.

Beratungsangebote flir junge Menschen. ®  Abklarung und Aufsuchen von unter 25-Jahrigen in

" Bestehende GPV-Hilfeplan Konferenzen: Verknipfung Obdachlosenunterkiinften.

mit Jobcenter (Einzelfalle); die Ergebnisse aus dem Fo-
rum GPV auch bei Bedarf an Jobcenter kommunizieren.

3.2.4.4. WEITERE ANREGUNGEN/VORSCHLAGE/IDEEN/MABNAHMEN

Von der Vernetzung zur Verzahnung:

" Vernetzung der Trager zur Zielgruppe der unter 25- " Bedarfsgerechte Konzepte entwickeln; Klarung der
Jahrigen: Runde Tische, Fallbesprechungen, regelmaBi- Rechtsgrundlage, zum Beispiel flr unter 25-Jahrige mit
ger Austausch, Ubersicht tiber U 25-Projekte Migrationshintergrund, bei Duldungsféllen ohne Per-

u ,MU 25 T* analog Mehrfamilientherapie. spektive (zukUnftig steigende Zahlen) in Unterkinften.
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4. BETREUUNGSANGEBOTE IN UNTERKUNFTEN UND WOHNUNGEN

Seit Grindung der Fachstelle Wohnungssicherung am

1. Januar 2007 wurden die Hilfen nach § 67 ff. Sozialgesetz-
buch (SGB) XII weiter ausgebaut und vervollstandigt. Dies mit
dem Ziel, die gesellschaftliche Integration von Menschen mit

besonderen sozialen Schwierigkeiten zu verbessern, vor allem
hinsichtlich ihrer Wohnsituation. Schwerpunkt der Hilfen sind
ambulante Betreuungen sowohl in Obdachlosenunterkinften
als auch im Wohnraum.

Mit verschiedenen Tragern wurden Vereinbarungen geschlos-
sen, so dass seither die nachfolgenden Hilfen angeboten
werden kénnen:

- Betreutes Wohnen

" Betreutes Wohnen flr psychisch kranke Personen
" Betreutes Wohnen fir junge Erwachsene

" Lotsen aus der Wohnungslosigkeit

" Betreuungsangebote in Obdachlosenunterkiinften

4.1. BETREUUNG IN OBDACHLOSENUNTERKUNFTEN

4.1.1. DAS LOTSENKONZEPT

Ein wichtiger Baustein der Karlsruher Wohnungslosenhilfe,
um die Dauer der Obdachlosigkeit zu verkirzen, ist seit 2006
das Lotsenkonzept. Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter
verschiedener Trager nehmen Kontakt zu den Menschen in
den Unterkinften auf und suchen mit ihnen gemeinsam
Wege aus der Obdachlosigkeit: eine neue Wohnung oder,
falls notwendig, betreute Angebote. Darlber hinaus sollen
die Klientinnen und Klienten bedarfsgerecht an bestehende
Angebote inner- und auBerhalb der Wohnungslosenhilfe
weitervermittelt werden.

Die Finanzierung erfolgt Uber die Hilfen nach § 67 SGB XIL.
Aufgrund des 2004 bis 2006 mit groBem Erfolg durchgefihr-
ten Pilotprojektes stimmte der Sozialausschuss 2006 der
festen Implementierung dieses Programms im Umfang von
zunachst 42 Platzen zu. Mittlerweile hat sich die Platzzahl
aufgrund der gestiegenen Zahl wohnungsloser Menschen
erhoht.

Folgende Trager sind mit der Durchfliihrung beauftragt:

Caritas: 14 Platze
Diakonisches Werk: 14 Platze
SOZPADAL: 28 Platze
ITL: 10 Platze

Aufgrund der spezifischen Bedarfe von bestimmten Perso-
nengruppen und des enormen Anstiegs wohnungsloser
Familien gibt es bei den Tragern mittlerweile Schwerpunkte in
der Betreuung: SOZPADAL fiir Familien, Diakonisches Werk
fur junge Erwachsene, das Institut fir transkulturelle Lésun-
gen (ITL) erhielt zehn Platze fir Menschen mit Migrationshin-
tergrund. Zudem wurde bei Caritas die Platzzahl fir
Alleinstehende verdoppelt.

Ab 1. Februar 2013 wurde ITL als weiterer Trager — speziell
fir Menschen mit Migrationshintergrund — mit aufsuchender

sozialpadagogischer Betreuung beauftragt und ist seit

1. Januar 2016 Teil des Lotsenprogramms. Dem Gesamtkon-
zept des ITL Karlsruhe liegt eine enge Zusammenarbeit mit
Sprach- und Kulturdolmetschenden zugrunde. Beratung und
Betreuung kénnen mit Dolmetscherinnen und Dolmetschern
im Tandem und in der jeweiligen Muttersprache der Klientin-
nen und Klienten durchgeflihrt werden. Dies erleichtert die
Verstandigung enorm, Vertrauen kann schneller aufgebaut
und Missverstandnisse kdnnen vermieden werden.

Auch in den letzten beiden Jahren zeigte sich, dass dieses
freiwillige Angebot von den Betroffenen gut angenommen
wird, denn die Teilnahmequoten betrugen in 2016 (2015)

78 Prozent (79 Prozent). Von diesen Teilnehmenden haben in
den letzten Jahren zwischen 60 und 70 Prozent die MaBnah-
me erfolgreich beendet. Eine erfolgreiche Beendigung des
Programmes bedeutet, dass die Gelotsten in Wohnraum oder
Einrichtungen vermittelt wurden und somit ihre Obdachlosig-
keit beendet wurde. Die Erfolgsquote ist in den letzten Jahren
aufgrund der Situation am Wohnungsmarkt zurlickgegangen
und lag 2016 (2015) bei 57 Prozent (55 Prozent).

In 2016 (2015) wurden 86 Prozent (85 Prozent) der erfolg-
reich Gelotsten beziehungsweise 44 Personen (35 Personen)
in Wohnraum vermittelt. Dies ist im Hinblick auf die schwieri-
gen Rahmenbedingungen auf dem Karlsruher Wohnungs-
markt ein sehr erfreuliches Ergebnis.

In 2016 (2015) wurde 49 Prozent (36 Prozent) der Gelotsten
nach Beendigung des Lotsenprogramms weiter betreut.

Die durchschnittliche Lotsentatigkeit dauert bei den erfolg-
reich Gelotsten — das sind die Klientinnen und Klienten, die in
Wohnraum, Einrichtungen oder andere bedarfsgerechte
Hilfen vermittelt wurden und deren Obdachlosigkeit somit
beendet wurde — 23 Wochen.
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4.1.2. WOHNHEIM RUPPURRER STRASSE 23

Steigende Unterbringungszahlen und nicht vorhandener freier
Wohnraum haben ihre Auswirkungen auf das Wohnheim. Die
Abgange aus der Erstaufnahme und dem Wohnheim sinken
kontinuierlich, wahrend die Aufenthaltsdauer steigt.

Die Abgange aus der Erstaufnahme betrugen in 2016 107
Personen (2015: 121 Personen; 2014: 165 Personen). Die
Aufenthaltsdauer erhéhte sich deutlich: in 2016 waren 34,6
Prozent langer als zwei Monate untergebracht (2015: 24
Prozent).

Die Abgange aus dem Wohnheim betrugen in 2016 58
Manner (2015: 68), die Aufenthaltsdauer der Personen, die
langer als zwei Jahre untergebracht war, erhohte sich von
0 Prozent in 2015 auf 34,5 Prozent in 2016.

In vorwiegend privaten Wohnraum konnten in 2016 aus der
Erstaufnahme 6,5 Prozent vermittelt werden (2015: 12,4
Prozent) und erfreuliche 26,4 Prozent aus dem Wohnheim
(2015: 12,4 Prozent). Dies ist erstaunlich angesichts des
Wohnungsmarktes und spricht fir eine intensive professionel-
le Sozialarbeit der RUppurrer StraBe 23.

4.1.3. GARTENSTRASSE 9

Die GartenstraBe 9 bietet fir mindestens 30 Personen Uber-
nachtungsmaglichkeiten: Auf finf Stockwerken stehen jeweils
zwei Doppelzimmer und zwei Einzelzimmer mit gemeinsamer
Bad- und Kiichennutzung zur Verfligung.

4.1.4. FRAUENPENSION: SOZPADAL

Die Frauenpension , Unter den Linden” war auch in den
Jahren 2016 (2015) durchgehend zu 100 Prozent belegt. 21
(22) Frauen mit insgesamt sechs (sieben) Kindern, darunter
keine (vier) schwangere Frau(en) konnte(n) ein Zimmer in
der Frauenpension beziehen.

20 (22) Frauen mit neun (sechs) Kindern, darunter keine
(eine) Schwangere sind aus der Frauenpension ausgezogen.
Eine Frau ist wahrend des Aufenthaltes in der Frauenpensi-
on verstorben. Mit 19 (18) Frauen, das entspricht 95 (82)
Prozent, konnten die im Hilfeplan formulierten Ziele
/Perspektiven erreicht und eine individuelle Perspektive
erarbeitet werden. 15 (15) Frauen konnten Wohnraum
beziehen, zwei (zwei) Frauen wurden in eine geeignete
Einrichtung vermittelt.

Aus der Erstaufnahme in die Hilfesysteme von Tragern
wurden 2016 5,6 Prozent (2015: 2,5 Prozent) vermittelt, aus
dem Wohnheim lediglich 9,4 Prozent in 2016 (2015: 32,4
Prozent).

Es gab einen hoheren Anteil an Klientinnen und Klienten, die
nach Unbekannt abgingen; fir die Erstaufnahme waren es
2016 26,2 Prozent (2015: 19,8 Prozent), fur das Wohnheim
22,6 Prozent (2015: 14,7 Prozent).

Im Jahr 2016 hatten 62,6 Prozent (2015: 58,7 Prozent) der
Klientinnen und Klienten der Erstaufnahme einen hohen
Hilfebedarf (davon 5,6 Prozent psychisch Kranke).

Der Anteil der unter 25-Jahrigen war in 2016 riicklaufig.

In der Erstaufnahme betrug ihr Anteil in 2016 21,5 Prozent
(2015: 28,1 Prozent), im Wohnheim betrug ihr Anteil

17 Prozent (2015: 30,1 Prozent).

Von den wohnungslosen Mannern im Wohnheim hatten

8,4 Prozent in 2016 bereits alle Hilfsangebote erfolglos
durchlaufen (2015: 4,7 Prozent; 2014: 10,3 Prozent). Die
Anzahl der Uber 60-Jahrigen stieg in 2016 auf 17 Prozent
(2015: 14,7 Prozent; 2014: 3,8 Prozent). Hier wird ein speziel-
ler Bedarf an Wohnraum fiir die kommenden Jahre gesehen.

Die gréBeren Rdumlichkeiten werden Uberwiegend zur obdach-
losenrechtlichen Unterbringung von Familien genutzt, fur die
die Gemeinschaftskiiche eine deutlich bessere Versorgung als
in Hotelzimmern ermdglicht. Die Auslastung betrug in 2015
100 Prozent. In 2016 betrug die Auslastung bis auf vier
Monate, in denen das Erdgeschoss umfassend saniert werden
musste, ebenfalls 100 Prozent.

Um die Fortsetzung und Nachhaltigkeit des in der Frauen-
pension begonnenen Hilfeprozesses sicher zu stellen, war es
fir 15 (15) Frauen notwendig, Anschlusshilfen in Anspruch
zu nehmen wie beispielsweise Ambulant Betreutes Wohnen
oder Sozialpadagogische Familienhilfe.

FUr Frauen mit Kindern bestehen wéhrend des Aufenthaltes
in der Frauenpension enge Absprachen mit dem Sozialen
Dienst, bei Bedarf werden spezifische Angebote vermittelt.
Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in der Frauenpension
lag bei 9 (7) Monaten. Sie ist neben Faktoren wie begrenzt
verfligbarer Wohnraum im Niedrigpreissegment sowie Vor-
behalte der Vermieterinnen und Vermieter gegenUber dieser
Gruppe auch abhangig von den Ressourcen der jeweils in der
Frauenpension lebenden Frauen.
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2016 (2015) konnten neun (finf) Frauen Wohnraum von
SOZPADAL beziehen. Das Konzept Frauenpension ist nach
wie vor eine duBerst erfolgreiche Form der Betreuung wah-
rend der Zeit der obdachlosenrechtlichen Unterbringung.

4.1.5. UBERGANGSWOHNGRUPPE KRIEGSSTRASSE 88

Die Ubergangswohngruppe im Dachgeschoss der Kriegsstra-
Be 88 verflgt Uber sechs Platze fir wohnungslose Manner.
Organisatorisch und fachlich ist die Wohngruppe an die
Beratungsstelle fir wohnungslose Manner angegliedert. Die
Aufenthaltsdauer betrug bisher maximal sechs Monate.
Aufgrund des Mangels an bezahlbarem Wohnraum in Karls-

4.1.6. SOZIALPENSION AUGUSTINER: AWO

Die Sozialpension Augustiner wird seit dem

15. Dezember 2009 von der AWO Karlsruhe gemeinndiitzige
GmbH als Unterkunft fur urspriinglich 18 wohnungslose
volljdhrige Frauen und Manner betrieben, die von der Stadt
Karlsruhe ordnungsrechtlich untergebracht werden mussen.

Auf Grund des gestiegenen Bedarfs wurde die Kapazitat zum
1. April 2015 auf 37 Platze erhéht. Das Belegungsrecht liegt
allein bei der Fachstelle Wohnungssicherung per Einwei-
sungsverfligung. Die wohnungslosen Menschen sollen fir
langstens sechs Monate in der Sozialpension verbleiben und
von dort in geeigneten Wohnraum vermittelt werden.

4.1.7. SPORTHOTEL STUTENSEE

Im Rahmen der Sozialregion Karlsruhe wurde fUr die Jahre
2006 bis 2013 ein Vertrag mit der Stadt Stutensee zur
Unterbringung Karlsruher Wohnungsloser in einem Hotel in
Stutensee geschlossen. Im Sporthotel Stutensee stehen

20 Platze fur Karlsruher Wohnungslose zu Verfligung.

Die Unterbringung in Einzelzimmern und die gute Instandhal-
tung des Hauses durch den Vermieter schafften hierfir eine
positive Grundlage.

ruhe konnte diese Befristung in einigen Fallen nicht eingehal-
ten werden. Insgesamt wurden 2016 neun Manner betreut.
Von den flinf ausgezogenen Bewohnern fanden nur zwei
eigenen Wohnraum. Drei Bewohner haben Karlsruhe mit
unbekanntem Ziel verlassen. Die durchschnittliche Verweil-
dauer hat sich verdoppelt und betrug 6,5 Monate.

Vermittelt werden konnten im Jahr 2016 (2015) von 145
(120) eingewiesenen Personen 117 (87). Dies entspricht
einem Anteil von 81 Prozent (73 Prozent) bei einer durch-
schnittlichen Verweildauer von 12,7 (14 Wochen).

Die Anzahl der Menschen unter 25 Jahren ging im Jahr 2016
um die Halfte zurlck. Im Jahr 2015 waren 28 von 120 ein-
gewiesenen Personen unter 25 Jahre alt, im Jahr 2016 nur
noch 14 von 145 Personen.

Nach Vertragsende wurde das Hotel grundlegend saniert.
Aufgrund des notwendigen Bedarfes an Hotelbetten zur
Unterbringung Wohnungsloser wurde mit dem Hotelier
erneut ein Vertrag Uber finf Jahre geschlossen, so dass ab
Mitte 2014 wieder 20 Personen dort einziehen konnten.
Seither ist das Haus fast durchgangig vollstandig belegt.
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4.2. BETREUTES WOHNEN

Das ,Betreute Wohnen” ist ein wichtiges Instrument sowohl
der Pravention als auch der Nachsorge. Im Bereich der Praven-
tion kann das Betreute Wohnen zur Verhinderung einer
Wohnungskindigung angeboten werden. Im Bereich der

4.2.1. BETREUTE WOHNFORMEN: SOZPADAL

Nachsorge kann fir Wohnungslose zur nachhaltigen
Sicherung des Wohnraums zeitlich begrenzt eine sozialpada-
gogische Betreuung angeboten werden.

SOZPADAL bietet differenzierte Formen des Betreuten/Begleiteten Wohnens an.

T Hilfeart

Wohnen intensiv

Betreutes Wohnen nach den Richtlinien der §§ 67/68 SGB XlI (62 Platze)

Wohnen nachhaltig

Begleitetes Wohnen mit dem Fokus auf den Wohnungserhalt, in der Regel fur
Wohnungslose, die intensivere Formen des Betreuten Wohnens bereits durchlaufen
haben und weiterer Begleitung bedirfen (165 Platze)

Betreutes Wohnen fiir psychisch Kranke
(20 Platze)

Nach § 53 SGB XIl BWB/E (50 bis 60 Platze) und nach 8§ 67/68 SGB XII BWB/S

Wohnen 18 +

Projekt flr wohnungslose junge Erwachsene (24 Platze)

SOZPADAL verfuigte Ende 2016 (2015) im Bereich der
Wohnungslosenhilfe iber 306 (296) Wohneinheiten tber
Anmietungen auf dem freien Markt und bei der Volkswoh-
nung sowie vereinseigenen Wohnraum. Der Anteil an abge-
schlossenen Ein- bis Zwei-Zimmer-Wohnungen fir eine
Person konnte inzwischen auf 37,2 Prozent (36 Prozent)
erhoht werden. Die Betreuten kdnnen auch bei einem ande-
ren Wohnungsgeber ein Mietverhaltnis haben oder sie

4.2.2. WOHNGRUPPE ADLERSTRASSE UND AUSSENSTELLEN:

Die Wohngruppe AdlerstraBe und AuBenstellen bieten
Ambulant Betreutes Wohnen fir 30 Personen (Manner,
Frauen, Paare und begrenzt fiir Menschen mit Hund) an
sowie sieben Platze begleitetes Wohnen gemal3 § 67 ff. SGB
Xll. Schwerpunkt der Betreuung liegt auf der Wohnungssuche
und dem Vermitteln von Fahigkeiten, den eigenen Wohn-
raum halten sowie ein eigenstandiges Leben flhren zu
kénnen.

Den gestiegenen Platzzahlen entsprechend hat die Heimstif-
tung Karlsruhe Wohnungen auf dem freien Wohnungsmarkt
angemietet. Es stehen aktuell an verschiedenen Standorten
Mehrzimmerwohnungen flr insgesamt 25 Personen sowie
finf Wohnungen fir Einzelpersonen zur Verfligung.

4.2.3. BETREUTES WOHNEN: AWO

Die AWO Karlsruhe bietet seit 2002 Ambulant Betreutes
Wohnen flr wohnungslose und psychisch kranke Menschen
an. Die Finanzierung erfolgt entweder tber die Eingliede-
rungshilfe (§ 53 SGB XII) oder aber tber die Hilfe zur Uber-
windung besonderer sozialer Schwierigkeiten (§ 67 SGB XIl).

kénnen nach der Mietzeit bei SOZPADAL mit dem Erreichen
des Teilziels , eigenstandig angemietete Wohnung” fiir einen
angemessenen Zeitraum dort weiter betreut werden. Dies
galt in 2016 (2015) fur 21 (17) Manner und 32 (34) Frauen.

In 2016 (2015) wurden 46 (42) erwachsene Personen und
sieben (acht) Kinder neu mit Wohnraum und dem entspre-
chenden Betreuungsangebot versorgt, 24 (25) Manner und
22 (18) Frauen.

HEIMSTIFTUNG

In den Jahren 2015 und 2016 wurden im Betreuten Wohnen
jeweils 51 Personen betreut. In beiden Jahren lag der Anteil
derer, die in eigenen Wohnraum vermittelt werden konnte,
wie in den Vorjahren bei etwa zwei Drittel. Die Ubrigen
Bewohnerinnen und Bewohner wurden in Therapie vermittelt,
aus disziplinarischen Griinden entlassen oder zogen in andere
Einrichtungen. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug
in beiden Jahren etwa ein Jahr, der Frauenanteil liegt nach
wie vor bei etwa 20 Prozent.

Die Ubergédnge zwischen den Hilfeformen sind flieBend. Viele
wohnungslose Menschen haben unter anderem auch eine
psychische Erkrankung, zugleich ist das Risiko eines Woh-
nungsverlustes bei Menschen mit psychischen Beeintrachti-
gungen deutlich erhoht.



SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | 31

Das Ambulant Betreute Wohnen der AWO Karlsruhe wird
groBtenteils Gber die Eingliederungshilfe finanziert. Zum
Stichtag 31. Dezember 2016 wurden insgesamt 15 Klientin-
nen und Klienten auf Grundlage des § 67 SGB Xl betreut.
Gut die Halfte dieser Menschen hat Wohnraum Uber die
AWO Karlsruhe angemietet. Aufgrund der dauerhaft
angespannten und sich weiter zuspitzenden Lage auf dem
Karlsruher Wohnungsmarkt bleiben die Klientinnen und
Klienten immer ldanger AWO-Mieterinnen und -Mieter. Trotz
intensiver Betreuung und Begleitung wird eine Vermittlung
von Menschen mit zumeist multiplen Problemlagen auf dem
ersten Wohnungsmarkt immer schwieriger. Circa die Halfte

der Klientinnen und Klienten hat einen problematischen
Umgang mit legalen und/oder illegalen Suchtmitteln. Ein Teil
dieser Personen hat bereits ein massives Abhangigkeitssyn-
drom entwickelt.

Nach der Auflésung zweier groBerer Wohngemeinschaften

in den Jahren 2015 und 2016 hat sich gezeigt, dass die
Unterbringung und Betreuung in Zweier- und Dreier-
Wohngemeinschaften oder aber in Einzelappartements
seitens der Klientinnen und Klienten deutlich besser ange-
nommen wurde. Beflrchtete Schwierigkeiten, so zum Beispiel
der Verlust sozialer Kontakte, ,, Abkapselung” oder sogar
Abbruch der Hilfe, blieben aus.

4.2.4. BETREUTES WOHNEN FUR HAFTENTLASSENE WOHNUNGSLOSE MANNER: VEREIN FUR JUGENDHILFE E. V.

In enger Kooperation mit der Fachstelle Wohnungssicherung
der Stadt Karlsruhe und einem privaten Investor wurden im
vorderen Teil des Hotelkomplexes ,,Neue Messe” in 2008
sechs Appartements fir haftentlassene wohnungslose Man-
ner errichtet. Ein Appartement wird von einem Betreuer
bewohnt, der die Aufsicht vor Ort fiihrt und Auffalligkeiten
beziehungsweise Stérungen an die Mitarbeiterinnen oder
Mitarbeiter der Anlaufstelle fir Strafféllige beim Verein
meldet. Des Weiteren existiert eine Wohngemeinschaft mit
funf Zimmern in der Karlsruher Stdstadt, wobei auch hier ein
Zimmer durch einen Betreuer genutzt wird und ein Zimmer
exklusiv fir Hafturlaube zur Verfligung steht.

Zielgruppe sind haftentlassene oder straffallige Manner,
vorrangig aus Karlsruhe, die wohnungslos sind und einen
Hilfebedarf nach § 67 SGB Xl haben. Das Angebot der
BetreuungsmaBnahme ist als Hilfe zur Selbsthilfe konzipiert
und umfasst folgende Bereiche:

" Soziale Probleme/Beziehungsfahigkeit
" Arbeit/Qualifizierung

" Einkommen/Haushalten/Schulden

" Gesetzeskonformes Verhalten

" Gesundheit/Suchtproblematik

" Hauswirtschaft/Alltagsstruktur

" Wohnungssuche

Die Erfahrung der vergangenen beiden Jahre zeigt, dass sich
die Einzelunterbringung in den abgeschlossenen Apparte-
ments nach wie vor sehr bewahrt und die individuell ausge-
richtete Betreuungstatigkeit beginstigt. Die Appartements
mit eigener Single-Kliche und Sanitarraum werden von den
Bewohnern nach wie vor sehr geschatzt. Aber auch die
Wohngemeinschaft mit gemeinsamer Kiichen- und Badnut-
zung bietet Erprobungsraum fir die Bewohner auf dem Weg
zu eigenverantwortlichem Wohnen.

Im Jahr 2015 sind 13 Klienten in die Ubergangswohnungen
eingezogen, 11 Bewohner konnten wieder ausziehen. Die
durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug 167 Tage. 2016
sind neun Haftentlassene neu eingezogen, elf konnten aus
den Wohnungen ausziehen. Die durchschnittliche Aufent-
haltsdauer betrug 238 Tage. Die langere Aufenthaltsdauer
einzelner Bewohner ist nach wie vor dem engen Wohnungs-
markt geschuldet. Insbesondere war in der Einrichtung zu
erkennen, dass es alteren Mannern nach VerblBen einer
langen Haftstrafe schwerfallt, einen passenden Anschluss-
wohnraum zu finden. So konnte nicht jeder Bewohner
anschlieBend in eine eigene Wohnung mit eigenem Mietver-
trag ziehen, sondern ist nach langerer, ergebnisloser Suche
zur Freundin, zu Bekannten oder in eine weiterfihrende
Hilfeform gezogen.
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4.2.5. WOHNGEMEINSCHAFT LESSINGSTRASSE: BWLV

Das Betreute Wohnen des bwilv richtet sich an chronisch-
mehrfach beeintrachtigte alkohol- und/oder medikamenten-
abhangige Menschen, die obdachlosenrechtlich untergebracht
oder von Wohnungslosigkeit bedroht sind.

Innerhalb der Wohngemeinschaften ist das Konsumieren von
leichten Alkoholika erlaubt. Einige spezifische Ziele fir diese
Wohngemeinschaften sind Anhalten zum kontrollierten bezie-
hungsweise reduzierten Umgang mit Alkohol (kein Kontrollver-
lust), Vermeidung von Trinkexzessen und Konsum harter
Alkoholika, Motivierung zu sinnvollen Freizeitaktivitaten, auch
im Sinne eines Kompensationsversuchs, Motivierung und
Unterstltzung zum regelmaBigen Besuch einer Selbsthilfe-
gruppe oder die regelmaBige Teilnahme an Gruppen- und
Einzelgesprachen.

In Absprache mit den Betreuerinnen und Betreuern bezie-
hungsweise unter Berlicksichtigung der jeweiligen finanziellen
Situation der Bewohnerinnen und Bewohner tbernehmen die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des bwlv die Verwaltung der
Finanzen, das heif3t die Zuteilung und Auszahlung von Geldbe-

tragen. Ziel ist es, die suchtkranken Bewohnerinnen und
Bewohner durch die Bereitstellung eines tiberschaubaren
Geldbetrages, der zur Deckung des taglichen Bedarfs dient,
von einem insgesamt gesundheitsschadigenden Verhalten
abzuhalten und damit Trinkexzesse oder Riickfalle zu
vermeiden.

Weiterhin erfolgt eine umfangreiche Gesundheitsvorsorge.

Bei Bedarf erfolgt die Ubernahme des Schriftverkehrs, die
Schuldenregulierung beziehungsweise die Uberleitung in die
Privatinsolvenz. Es besteht auch die Moglichkeit der Teilnahme
an einer Tagesstruktur (AsT = Arbeit statt Trinken) mit sechs
genehmigten Platzen.

Zudem besteht die Moglichkeit des Betreuten Einzelwohnens,
das heiBt Menschen, die nach einer erfolgreichen Wohnungs-
suche eine eigene Wohnung gefunden haben, kénnen weiter-
hin von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des bwlv
betreut werden. Im Mittelpunkt der padagogischen Ziele steht
bei allen Wohngemeinschaften die Anleitung der Hilfe zur
Selbsthilfe.

4.2.6. HAUS BODELSCHWINGH: VEREIN FUR EV. HEIMFURSORGE KARLSRUHE E. V.

Das Haus Bodelschwingh bietet fiir wohnungslose Menschen
Ambulant Betreutes Wohnen, um eine niedrigschwellige
Schnittstelle zwischen den Hilfesystemen Wohnungslosen-
hilfe, Suchtkrankenhilfe und Eingliederungshilfe zu schaffen.

Bis zu flinf Platze Ambulant Betreutes Wohnen werden in
Absprache mit der Fachstelle Wohnungssicherung belegt.

4.3. LANGZEITHILFEN

Im Jahre 2016 zog ein Mann, vermittelt aus der Rippurrer
StraBe 23, ein (nach § 53 SGBX Il). Eine Frau, welche
ursprunglich aus dem Hotel Anker kam, ist wieder
ausgezogen.

4.3.1. LANGZEITWOHNGRUPPEN THOMAS-MANN-STRASSE: HEIMSTIFTUNG

Der Langzeitwohnbereich (LZWB) der Heimstiftung bietet 40
Wohnplatze fir wohnungslose Menschen mit einem lang-
fristigen Hilfebedarf an im Rahmen des § 67 ff. SGB XII. Auf
drei Stockwerken leben jeweils zehn Menschen in Einzel-
zimmern. Eine Klche, ein Gemeinschaftsraum sowie
sanitare Anlagen stehen zur gemeinsamen Nutzung zur
Verfligung. An den Werktagen werden in den Gemein-
schaftsraumen ein Frihstick und ein Mittagessen angebo-
ten. Ein multiprofessionelles Team (Sozialarbeit, Pflege,
Hauswirtschaft) kimmert sich um die Bewohnerschaft und
deren Anliegen. Der Altersdurchschnitt der Bewohner liegt
bei 67 Jahren (57 bis 83 Jahre). Etwa ein Drittel der Bewoh-
ner hat eine Suchterkrankung, circa ein Viertel eine psychi-
sche Erkrankung und etwa ein Viertel zeigt Auffalligkeiten
in beiden Bereichen.

Im Jahr 2015 wurden neun Personen neu aufgenommen
und acht Personen verlieBen den LZWB. (davon sind drei
verstorben, zwei wurden inhaftiert, zwei kamen ins Pflege-
heim, ein Umzug fand in Betreutes Wohnen statt) Im Jahr
2016 wurden sechs Personen neu aufgenommen, zwei
Personen verstarben.

Im November 2016 wurde der LZWB umgewandelt von
einem stationaren in ein ambulantes Wohnangebot. Auf-
grund dieser Umwandlung ist es nun moglich, Menschen
mit einem festgestellten Pflegegrad weiterhin im LZWB
betreuen zu kénnen. Im Zuge dieser Umwandlung 6ffnet
sich das Angebot auch fir Frauen. Durch die Ambulantisie-
rung erhalten die Bewohnerinnen und Bewohner kein Ta-
schengeld mehr. Sie kdnnen Uber den vollen Sozialleistungs-
satz verfligen. Dies erleichtert es Neuzugangen wesentlich,
sich fir das Angebot zu entscheiden.
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4.3.2. HOTEL ANKER: AWO

Im AWO-Hotel Anker, als niedrigschwellige ambulante
Einrichtung, sind seit der Er6ffnung im September 2005 bis
zum Ende des Jahres 2016 insgesamt 142 Personen mit
dem Ziel der dauerhaften Beheimatung und der fortgesetz-
ten Betreuung untergebracht worden.

Die Gesamtanzahl der Neuaufnahmen im Berichtszeitraum
2015/2016 lag bei 17, Verlegungen in vollstationare Pflege-
einrichtungen waren viermal erforderlich, die Anzahl der

Sterbefélle lag bei finf, die Altersstruktur bewegte sich
zwischen 38 und 87 Jahren. Vermittlungsversuche in eige-
nen Wohnraum waren aufgrund der vorherrschenden
Krankheitsbilder nicht angezeigt.

Die medizinische Versorgung in der Einrichtung ist in Kapitel
7.5. ausgeflhrt.

4.3.3. WOHNETAGE SCHEFFEL 37: WOHNEN FUR WOHNUNGSLOSE FRAUEN MIT ERHEBLICHEN MULTIPLEN

ERSCHWERNISSEN: SOZPADAL

In der Wohnetage leben zehn wohnungslose Frauen, bei
denen frihere ambulante oder stationare Hilfen nicht zu einer
Stabilisierung ihrer Lebenslage gefiihrt haben, in acht Einzel-
appartements und einem Doppelappartement. Bei den
Bewohnerinnen dominieren psychiatrische Krankheitsbilder
sowie eine ausgepragte Suchtproblematik.

In den Jahren 2015 und 2016 war die Wohnetage nahezu
durchgangig voll belegt. Zwei Frauen sind seit Beginn (2010)
dort wohnhaft. Eine Frau musste der Wohnetage verwiesen
werden. Eine andere Frau wurde stationar in der Psychiatrie
aufgenommen. Finf Frauen konnten im Berichtszeitraum eine
Wohnung finden beziehungsweise in eine geeignete Einrich-
tung vermittelt werden. Drei dieser Frauen waren Bewohne-
rinnen des Doppelzimmers, welches in der Regel mit Frauen
belegt wird, die keiner dauerhaften Unterbringung in der
Wohnetage bedrfen.

Die Mitarbeiterinnen unterstitzen die Bewohnerinnen in
finanziellen und behérdlichen Angelegenheiten. Ein wichtiger
Aspekt ist die Begleitung der Frauen bei der Organisation des

Lebensalltags, in der Haushaltfihrung und der Korperpflege.
Die Bewohnerinnen haben groBes Vertrauen in die Pflege-
kraft und sind in der Lage, sich vor allem in gesundheitlichen,
hygienischen und sonstigen kdrperbezogenen Fragen unter-
stltzen zu lassen. Ziel ist es, Frauen auch im Gesundheitsbe-
reich zu stabilisieren.

Die sozialpadagogische Begleitung der Bewohnerinnen
beinhaltet auch Gemeinschaftsaktivitaten, die auBerhalb der
Wohnetage stattfinden. Diese sollen dazu beitragen, dass die
Bewohnerinnen nicht isoliert in der Wohnetage leben, neue
Interessen entdecken kénnen, an dem gesellschaftlichen
Geschehen teilnehmen und mehr Vertrauen in die eigene
Person entwickeln.

Das wichtigste Ziel der Wohnetage ist es, den Bewohnerinnen
eine menschenwdrdige Unterkunft zu bieten, und ihnen
soweit wie maglich ein selbstandiges Leben zu erméglichen
und sie in ihren eigenwilligen Verhaltensweisen zu
akzeptieren.
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5. WOHNRAUMBESCHAFFUNG

5.1. WOHNRAUMAKQUISE DURCH KOOPERATION

Seit dem Jahr 2005 betreibt die Stadt Karlsruhe das Pro-
gramm , Wohnraumakquise durch Kooperation”. Ziel dieses
Programmes ist es, privaten Wohnraum fiir wohnungslose und
von Wohnungslosigkeit bedrohte Personen zu erschlieBen.

Die Stadt erwirbt hierfir bei privaten Vermieterinnen und
Vermietern ein Belegrecht fir zehn Jahre. Die Mieten
entsprechen den Angemessenheitsgrenzen bei Sozialleis-
tungsbezug. Die Vermieterin/der Vermieter erhalt, abhangig
von Zustand und GroBe der Wohnung einen Zuschuss.
Zudem gewahrt die Stadt fir finf Jahre eine Mietausfallga-
rantie. Der Gemeinderat stellt fir die Akquise und die
Mietausfallkosten sowie fiir anfallende Renovierungskosten
jahrlich Mittel zur Verfligung.

FUr die gesamte Vertragslaufzeit stehen den Vertragspartne-
rinnen und Vertragspartnern bei allen im Mietverhaltnis
auftretenden Problemen feste Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner zur Verfligung. Die Bewohnerinnen und
Bewohner werden Uber die Sozialarbeit der Fachstelle Woh-
nungssicherung ausgesucht und von dort bei Bedarf auch
betreut. Im ersten Jahr bleibt die Stadt fir das Mietverhaltnis
Vertragspartnerin. Ab dem zweiten Jahr erhalten die Bewoh-
nerinnen und Bewohner einen direkten Mietvertrag mit der
Eigentimerin/dem Eigentlimer.

In den Jahren 2015 und 2016 konnten 190 beziehungsweise
162 Menschen, darunter 76 Familien mit 157 Kindern in 136
Akquisewohnungen mit bezahlbarem Wohnraum versorgt
werden. Mithilfe dieses Programms erhielten seit Beginn im
Jahr 2005 bis zum Jahr 2016 1.614 Menschen eine Woh-
nung, davon 320 Alleinlebende und 360 Familien mit 684
Kindern. 627 Wohnungen wurden seither zur Verfligung
gestellt.

Durch den Erwerb der Belegrechte und die Neubelegung bei
Aus- und Umztigen ist ein eigener Mikrowohnungsmarkt
entstanden. Renovierungskosten bei Umziigen und Mieten
bei voribergehendem Leerstand werden aus Akquisemitteln
getragen. Durch den Anstieg der zu verwaltenden Wohnun-
gen hat sich auch der Anteil der Mittel, die hierfir bendtigt
werden in den letzten Jahren erhoht. Im Jahr 2005 standen
fur das Programm 250.000 Euro zur Verfligung, im Jahr 2015
konnten 500.000 Euro verwendet werden.

Die Wohnraumakquise ist ein wichtiger Faktor geworden, um
Menschen, die als Wohnungslose am Wohnungsmarkt
benachteiligt sind, wieder eine Riickkehr in ein normales
Leben zu ermdglichen. Die dezentrale Versorgung mit eige-
nem Wohnraum bedeutet fir wohnungslose Menschen
gleichzeitig die Erhéhung der Integrations- und Teilhabechan-
cen. Daher werden Wohnungen in allen Stadtteilen akqui-
riert. Um Segregation vorzubeugen, wird stets nur fir eine
begrenzte Anzahl an Wohnungen ein Belegrecht in einem
bestimmten Gebiet erworben.

Keine Bewohnerin und kein Bewohner werden zwangsweise
in eine Wohnung eingewiesen. Alle erhalten die Mdglichkeit,
die Wohnung vorab zu besichtigen und ziehen nur dann ein,
wenn sie der Anmietung zustimmen. Dass bislang nur wenige
Menschen ihre Wohnung wegen Problemen im Wohnen
aufgeben mussten, zeigt den Erfolg dieses Ansatzes.

Ohne das Programm Wohnraumakquise waren die Woh-
nungslosenzahlen in Karlsruhe deutlich héher. Wenn nur die
Halfte der Personen, die Uber das Programm mit Wohnraum
versorgt wurden, eigenstandig keine Wohnung gefunden
hatte, so mussten zu den aktuellen Unterbringungszahlen
noch circa weitere 800 Personen hinzugerechnet werden.
Dies ware mit einem immensen Anstieg der Hotelkosten
verbunden.

Da Miete in jedem Fall deutlich preiswerter als eine Obdachlo-
senunterbringung ist, amortisieren sich die Akquisezuschlsse
nach wenigen Monaten. Das Modell hat also auch in wirt-
schaftlicher Hinsicht Vorteile, wie folgende Beispielrechnung
zeigt:

Vergleich der Kosten der Unterkunft zwischen Miete und
Obdachlosenunterbringung fir eine dreikdpfige Familie im
Jahr:

Miete: 650,00 Euro x 12 7.800 Euro

Hotel: 3 x 20,00 Euro/Nacht x 30 Tage x 12 = 21.600 Euro

Kostenersparnis 13.800 Euro
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Mieterinnen und Mieter in Akquisewohnungen 2005 bis 2016 (kumuliert) | Abbildung 20
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5.1.1. NUTZUNGSVERHALTNISSE

Die Unterstitzung und Beratung der Menschen, die in Nut-
zungsverhaltnissen Uber die Wohnraumakquise wohnen, ist
ein wesentlicher Bestandteil des Programms.

Das einjahrige Nutzungsverhaltnis bietet der Vermieterin/dem
Vermieter groBe Sicherheit und den Bewohnerinnen/
Bewohnern die Mdglichkeit, sich mit Hilfe und Unterstitzung
in der Wohnung und im Wohnumfeld einzuleben. Nach
einem Jahr wird der Nutzungsvertrag in einen eigenen Miet-
vertrag umgewandelt, vorausgesetzt es gibt keine groBeren
Probleme. Somit kann dauerhaftes Wohnen ermdglicht
werden.

Hierzu bedarf es vieler individueller Hilfen, wie Unterstlitzung
beim Einzug und allem, was dafir notwendig ist, zum Beispiel
Begleitung zu Amtern, Mobelbeschaffung, Beratung bei
Hausordnung, Mullentsorgung, Energieverbrauch, Umgang
mit Nachbarn und Hausbesitzern.

In mehr als 60 Prozent der Falle ist es erforderlich, aufgrund
von Problemlagen innerhalb des Familienverbandes intensive
zusatzliche Hilfen, wie zum Beispiel Familienhilfen und Kon-
takte zu Beratungsstellen einzurichten beziehungsweise zu
koordinieren. Hierzu ist eine enge Vernetzung mit dem

Sozialen Dienst, Tragern und Institutionen notwendig. Durch
dieses engmaschige Unterstiitzungs- und Hilfsangebot ist es
bei Gber 90 Prozent der Falle moglich, das Nutzungsverhaltnis
in ein eigenes Mietverhaltnis umzuwandeln.

Stand 31. Dezember 2016 (2015) leben 515 (474) Personen
in 186 (179) Wohnungen mit Nutzungsvertrag. Davon sind
116 (115) Wohnungen flr Familien mit insgesamt 260 (239)
Kindern, fiinf Wohnungen flr Paare ohne Kinder und 65 (64)
Wohnungen fir allein lebende Menschen.

Die Unterstltzung fir die Bewohnerinnen und Bewohner
endet nicht mit dem eigenen Mietvertrag. Die Wohnraumak-
quise ist auch wahrend des zehnjahrigen Belegungsrechtes
die Ansprechpartnerin fir alle Fragen der Vermieterin/des
Vermieters sowie der Mieterin/des Mieters.

Neben Mietzahlungsproblemen und Fragen der Nebenkos-
tenabrechnung sind dies Fragen zu anstehenden Reparaturen,
Schaden im Haus, Hausordnungsproblemen, Nachbarschafts-
streitigkeiten et cetera. Dieses Engagement entlastet den
Vermieter/die Vermietern sehr und ist ein wesentlicher Be-
standteil fUr den Erfolg des Programms.

5.2. SICHERUNG PREISWERTEN WOHNRAUMS IM SOZIALRAUM

Trotz umfangreicher Hilfsangebote hat die Zahl der woh-
nungslosen Menschen in Karlsruhe deutlich zugenommen.
Der Bedarf an weiteren Unterbringungsplatzen ist folglich
gestiegen.

Daher wurde ein innovatives Mischkonzept fir ein von einem
Investor erworbenes Haus in der WerderstraBe entwickelt, das
in der Vergangenheit bis zu 80 Personen Wohnraum unter
einfachsten und sehr beengten Verhaltnissen bot. In dem
Haus wurden nach der Sanierung zum einen wohnungslose
Menschen untergebracht, zum anderen entstanden auch
private Mietverhaltnisse, entweder direkt mit den Mieterin-
nen und Mietern oder Uber das Programm Wohnraumak-
quise. Hierbei wurden vorrangig die bisherigen
Bewohnerinnen und Bewohner des Hauses ber(cksichtigt.

Neben der Schaffung zusatzlicher Unterbringungsplatze
wurde gemeinsam mit dem privaten Investor ein bisher
duBerst prekares Wohnhaus saniert und damit deutlich
aufgewertet. Es entstand Wohnraum, der es den Bewohne-
rinnen und Bewohnern ermdglicht, sich auch tagsuber in
ihren Wohnungen aufzuhalten. Dies wird positive Auswir-
kungen auf den nahegelegenen Werderplatz haben.

Vier Familien mit jeweils bis zu vier Personen erhalten
eigene Mietvertrage. Weitere sechs Personen werden Uber

die Wohnraumakquise Vertrage fur drei Zwei-Zimmer-
Wohnungen erhalten. Fir die Wohnungen wird eine Miet-
ausfallgarantie von finf Jahren gewahrt.

Fur die Unterbringung wohnungsloser Personen stehen 22
Einzelzimmer (mit gemeinschaftlicher Badnutzung fur
jeweils vier Personen) zur Verfligung sowie vier Zimmer fir
Familien (fir bis zu vier Personen). Dieser Bereich des Hau-
ses wird mit Dienstleistungen analog zu den sonstigen
Unterbringungen in Hotelzimmern gefihrt.

Mit dem neuen Konzept fir das Haus WerderstraBe werden
parallel folgende Ziele erreicht:

" Mischung von ordnungsrechtlicher Unterbringung und
privaten Mietverhaltnissen,

" Erhohung der Unterbringungskapazitat um 34 Betten,
" Erhalt von bezahlbarem Wohnraum fir die bisherige
Bewohnerschaft,

" deutliche Verbesserung der Wohnqualitat der bisheri-
gen Bewohnerschaft,

" Maoglichkeit zum Tagesaufenthalt in der Wohnung als
Alternative zum bisherigen Aufenthalt auf dem
Werderplatz. Damit leistet der neue Wohnraum einen
Beitrag zur Entspannung auf dem Platz.



SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | 37

5.3. SCHARNIERSTELLE ZUR VOLKSWOHNUNG GMBH

FUr Menschen, die vor dem Wohnungsverlust stehen oder
bereits wohnungslos sind, bendtigt die Fachstelle Wohnungs-
sicherung verlassliche Partnerinnen und Partner, die Wohnraum
zur Verfligung stellen. Den dringendsten Bedarf an Wohnraum
haben vor allem allein Erziehende, Familien und Menschen mit
Migrationshintergrund. Die Wartelisten bei den Wohnungs-
baugesellschaften sind lang, und die Wartezeiten kénnen
mehrere Jahre betragen. Die Auswirkungen davon sind auch
deutlich in der Fachstelle Wohnungssicherung zu spuren. Die
Unterbringungszahlen von Familien, Paaren und Alleinstehen-
den steigen, ebenso die Verweildauer in den Unterkinften.

Nach wie vor ist die Volkswohnung GmbH bei Wohnungsnot-
fallen die verlasslichste Partnerin fir die Fachstelle. RegelmaBig
finden Gesprache statt, so dass in vielen Einzelfallen geholfen

werden kann. Im August 2014 startete das gemeinsam konzi-
pierte Projekt , Wohnung sucht Mieter”. Von der Volkswoh-
nung GmbH werden dabei monatlich vier bis sechs
Wohnungsangebote an die Fachstelle gegeben, die dann von
dort direkt belegt werden. Die Mieterinnen und Mieter erhalten
einen eigenen Mietvertrag. Dies ist ein sehr groBer Vertrauens-
beweis in der Zusammenarbeit von Volkswohnung und Fach-
stelle Wohnungssicherung. Hierliber wurden im Jahr 2016
(2015) 54 (64) Wohnungen flr 143 (147) Personen angeboten.

In der Gesamtstatistik (Abb. 23) ist die positive Zusammenar-
beit der letzten Jahre gut ersichtlich.

Ohne diese Méglichkeiten der Wohnraumvermittlung durch die
Volkswohnung GmbH waren die Unterbringungszahlen noch
wesentlich hoher.

Vermittelte Wohnungen durch die Volkswohnung GmbH 2011 bis 2016 | Abbildung 22
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6. BERATUNG

6.1.

Die kommunale Schuldnerberatung wurde als niedrigschwelli-
ges Angebot fiir Sozialleistungsbeziehende und Klientinnen
und Klienten der Fachstelle Wohnungssicherung im Kontext
der Armutsbekampfung konzipiert. Ziel ist eine Wartezeit von
nicht langer als einem Monat fir ein personliches Erstge-
sprach. Notwendige Folgetermine sollen ebenfalls innerhalb
eines Monats stattfinden. Klarung von Sachverhalten tber
Telefon beziehungsweise Vorsprachen beim Sekretariat sollen
innerhalb von vier Arbeitstagen erfolgen.

Fur Sozialleistungsbeziehende ist das Insolvenzverfahren oft
der einzige Weg zur Schuldenbefreiung. Fir viele Schuldnerin-
nen und Schuldner stellt der komplexe Antrag eine groBe
Hirde dar. Rechtsanwaltskanzleien verlangen fir die Unter-
stltzung zur Antragstellung eine entsprechende Gebuhr. Die
kommunale Schuldnerberatung bietet als Alleinstellungsmerk-

mal kostenlose Unterstlitzung beim Ausfillen des Antrages an.

Fir das weitere Verfahren wird ein Rechtsanwalt/eine Rechts-
anwaltin bendétigt. Da fir Sozialleistungsbeziehende Prozess-
kostenbeihilfe gewahrt werden kann, muss lediglich eine
Rechtsanwaltsgebihr von 15 Euro gezahlt werden. Hierdurch
wird auch Menschen mit geringem Einkommen der Weg zur
Entschuldung ermdglicht.

Die Beratungsstelle ist eng mit den Tragern der Wohnungslo-
senhilfe und des Sozialgesetzbuches Il (SGB Il) vernetzt. Seit
2015 steht eine Personalstelle zur Verfligung, da ein zusatzlich
eingesetzter Berater wegfiel. Dies hat zur Folge, dass die

6.2.

Die stadtische Beratungsstelle flir wohnungslose Manner in
der KriegsstraBe 88 ist neben ihren primaren Aufgaben der
Beratung und der Bereitstellung einer Postadresse, organisa-
torisch und inhaltlich auch fir den stadtischen Erfrierungs-
schutz mit 56 Platzen, sowie die Ubergangswohngruppe im
Dachgeschoss mit sechs Platzen verantwortlich. Personell ist
die Beratungsstelle mit zwei Teilzeit-Fachkraften und einer
Assistenzstelle ausgestattet.

KOMMUNALE SCHULDNERBERATUNG

Wartezeiten fir die Klientinnen und Klienten auf vier Monate
gestiegen sind. Der Gemeinderat hat Ende 2016 die Schaffung
einer neuen Beraterstelle bewilligt. Dem Sozialausschuss wird
am 21. Juni 2017 vorgeschlagen, diese bei der stadtischen
Schuldnerberatung einzurichten.

2016 gab es 1.064 Beratungen, davon 167 ausfihrliche
Beratungen sowie 897 Telefon- und Kurzberatungen (2015:
828 Beratungen, davon 208 ausfihrliche Beratungen im
personlichen Gesprach sowie 614 Telefonberatungen und
Kurzberatungen).

Die folgenden Statistikdaten beziehen sich fur das Jahr 2015
auf die 208 ausfuhrlich beratenen Personen sowie 2016 auf
162 beratene Personen: Der Anteil der Personen mit Migrati-
onshintergrund betrug 2016 46 Prozent (2015: 54 Prozent),
womit diese Personengruppe Uberproportional vertreten ist im
Vergleich zum Anteil an der Gesamtbevdlkerung.

2016 waren 55 Prozent der Beratenen mannlich (2015: 57
Prozent) und 45 Prozent weiblich (2015: 43 Prozent). 57
Prozent der Haushalte waren in 2016 kinderlos (2015: 51
Prozent). Trotzdem befanden sich 2016 109 Kinder in den
durch die kommunale Schuldnerberatung unterstttzten Haus-
halten (2015: 160 Kinder). Dies lasst darauf schlieBen, dass,
wenn Kinder vorhanden sind, diese relativ haufig auch von
Verschuldung und damit von Armut betroffen sind. 2016
waren 19 Prozent der Beratenen allein Erziehend (2015: 15
Prozent).

BERATUNGSSTELLE FUR WOHNUNGSLOSE MANNER

Fir das Jahr 2016 ergaben sich fir die Beratungsstelle fol-
gende Zahlen: Uber die Poststelle gab es 8.812 Kontakte mit
Klientinnen und Klienten. Vom Fachpersonal wurden 2.726
Beratungsgesprache durchgefiihrt. Insgesamt ergibt dies flr
das Jahr 2016 11. 928 Kontakte mit Klientinnen und Klien-
ten. Im Monatsdurchschnitt wurden 226 Personen als Post-
abholende in der Kartei gefuhrt.

Es wurden insgesamt 1.166 Personen betreut. Von 431
abgangigen Personen sind 82 Prozent nach unbekannt
abgemeldet worden, 16,5 Prozent fanden eigenen Wohn-
raum oder wurden obdachlosenrechtlich untergebracht.
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6.3. BERATUNGSSTELLE FUR FRAUEN UND PAARE IN WOHNUNGSNOT:

SOZPADAL

Die Beratungsstelle bietet dreimal wochentlich offene Sprech-
stunden an. Weiterhin werden die Frauen und Paare in den
Obdachlosenunterkiinften aufgesucht und bei Bedarf zu
Behorden, Arzten, Wohnungsanbietenden et cetera begleitet.
Fur die ,verdeckt wohnungslosen” Frauen besteht das Ange-
bot der Postadresse.

Im Durchschnitt haben 2016 11,5 (2015 12,3) Frauen pro
Sprechtag die Beratungsstelle aufgesucht. Insgesamt nutzten
367 (332 in 2015) Personen das Beratungsangebot. Es wurden
62 (75) Begleitungen zu Behorden et cetera und 58 (60)
Hausbesuche in Unterkiinfte und prekaren Wohnraum geleis-
tet. 96 (69) Frauen, zum Teil mit Partnern und/oder Kindern
wurden in Wohnraum beziehungsweise notwendige Einrich-

tungen und zustandige Stellen vermittelt, beziehungsweise
deren Wohnungen konnten gesichert werden. Insgesamt
lebten 126 (140) Kinder in Haushalten, die tber die Beratungs-
stelle betreut wurden. In den Berichtsjahren betragt der Anteil
der unter 25-Jahrigen zwischen 21,6 Prozent (2016) und 21,3
Prozent (2015).

Neben der engen Zusammenarbeit mit der Fachstelle Woh-
nungssicherung hat die Frauenberatungsstelle eine wichtige
Schnittstellenfunktion zur Vermittlung in die Frauenpension,
zum (Ambulant) Betreuten Wohnen, zu spezifischen Bera-
tungsangeboten wie zum Beispiel Suchtberatung, Migrations-
beratung, Beratung bei hauslicher Gewalt und ahnlichen
Themen.

6.4. STRASSENSOZIALARBEIT: DIAKONISCHES WERK

Streetwork ist ein niedrigschwelliges Kontakt- und Unterstt-
zungsangebot flr einzelne Menschen und Gruppen, deren
Uberwiegender Lebensort die StraBen und Platze der Karlsruher
Innenstadt sind, und insbesondere fir jene, die von anderen
sozialen Einrichtungen und Angeboten nicht oder nur unzu-
reichend erreicht werden.

Im Rahmen der aufsuchenden Arbeit wurden in 2016 (2015)
circa 340 (etwa 300) Personen Uber Streetwork kontaktiert. Die
Streetworkerinnen und Streetworker machen ein individuelles
Hilfeangebot zur Uberwindung akuter Notlagen sowie zur
Entwicklung von Lebensperspektiven. Ziel ist es, den Prozess
der sozialen, psychischen und physischen Verelendung zu
unterbrechen.

Es muss daflr gesorgt werden, die vitalen GrundbedUrfnisse zu
befriedigen und die Menschen in das bestehende Hilfesystem
zu integrieren. In 2016 (2015) konnten 293 (circa 240) Perso-
nen Uber individuelle Hilfen erreicht werden.

In den letzten Jahren stieg die Nachfrage nach Unterstitzung
durch die Streetworkerinnen und Streetworker im Themenbe-
reich Wohnen/Wohnungslosigkeit/Unterbringung sehr stark.
Aufgrund der prekaren Situation am Karlsruher Wohnungs-
markt konnten allerdings zuletzt nur noch selten konkrete
Hilfen geleistet oder Angebote gemacht werden, die tber die
bloBe Vermittlung in das Hilfesystem (obdachlosenrechtliche
Unterbringung) hinausgingen.

6.5. ANLAUFSTELLE IGLU: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Die Anlaufstelle Iglu wendet sich als niedrigschwelliges
Beratungs- und Hilfeangebot an Jugendliche und junge
Erwachsene zwischen 14 und 27 Jahren, die von Obdachlo-
sigkeit bedroht oder betroffen sind. Im aktuellen Berichtszeit-
raum wurde das Iglu taglich von durchschnittlich 19
Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit meist multiplen
Problemlagen aufgesucht.

Im Jahr 2016 wurde die Anlaufstelle von 580 Jugendlichen
und jungen Erwachsenen insgesamt 4.308 Mal aufgesucht.
Hiervon waren 167 Neukontakte. Dies entspricht einem
Anstieg der Besucherzahlen von 30 Prozent im Vergleich zum
Vorjahr (2015: 405 Jugendliche und junge Erwachsene).
Auffallig ist, dass dieser Anstieg weitestgehend bei den

jungen Mannern von 18 bis 21 Jahren zu verzeichnen ist. Im
Jahr 2016 waren circa 75 Prozent der Nutzerinnen und
Nutzer mannlich und 25 Prozent weiblich.

Im aktuellen Berichtszeitraum gab es 955 Beratungskontakte,
bei denen neben dem Thema Wohnungsnot vor allem die
Bereiche Existenzsicherung/Finanzen, Familie und soziales
Umfeld und Schule/Beruf im Mittelpunkt standen. Der Bera-
tungsbedarf der jungen Menschen, die das Iglu aufsuchen, ist
nach wie vor sehr hoch.

Insgesamt wurden 2016 in der Anlaufstelle 230 neue Postfa-
cher angelegt und 49 Stellungnahmen beziiglich Ubernahme
der Kosten fur Unterkunft und Heizung nach § 22 SGB Il fur
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unter 25-Jahrige angefertigt. Diese werden vom jeweiligen
Kostentrager eingefordert. Sowohl bei den Postfachern als
auch bei den Stellungnahmen bedeutet dies auch hier einen
neuen statistischen Hochststand.

Das offene Versorgungsangebot (Cafébetrieb, Kochen,
Duschen, Freizeitgestaltung et cetera) wurde ebenfalls stark
frequentiert. Insgesamt wurden die dort verorteten Angebote
2.832 Mal in Anspruch genommen. AuBerdem wurde 2016
eine Facebookseite online geschaltet (Iglu- Heimstiftung
Karlsruhe). Hier erhalten die Nutzerinnen und Nutzer wichtige

6.6. BAHNHOFSMISSION

Die Bahnhofsmission ist an 365 Tagen im Jahr Anlaufstelle fir
Menschen in Notlagen, auch fur Menschen ohne Wohnung.
Das sind sowohl Personen aus Karlsruhe, aus dem Umland,

als auch umherreisende Obdachlose, die in Karlsruhe stranden,
da hier ein Knotenpunkt fir Zige aus allen Richtungen ist.
Rund 180 Personen haben im Jahr 2015 nach einer Ubernach-
tungsmaoglichkeit gefragt, 116 davon konnten in eine Uber-
nachtung vermittelt werden, im Jahr 2016 wurden 96 Personen
vermittelt.

Es kommen auch Personen, die nach einer Ubernachtungsmég-
lichkeit fragen, da sie — unter anderem weil das Gepéack ge-
stohlen wurde oder verloren gegangen ist — kein Geld haben.
Insgesamt hat sich die Zahl derer, die nach Unterkunft fragen
gegenlber 2014 deutlich erhéht.

Informationen und haben die Méglichkeit, Mitarbeitende zu
kontaktieren. Es zeigte sich erneut, dass die Personengruppe
der 18 bis 25-Jahrigen, die in Wohnungsnot geraten, einen
hohen Bedarf an sozialarbeiterischen Hilfen aufweist. Insbe-
sondere wahrend der Clearingphase unmittelbar nach Eintritt
der Krise zeigt sich, dass junge Menschen, die sich an der
Schnittstelle zwischen den Hilfesystemen, zwischen Eltern-
haus und Selbstandigkeit beziehungsweise zwischen Jugend
und Erwachsenenalter befinden, ein niedrigschwelliges und
flexibles Hilfeangebot wie Iglu brauchen.

Seit Februar 2015 kann die Bahnhofsmission Uber zwei Zimmer
in einer Sozialpension verfligen, welche die Stadt Karlsruhe zur
Verflgung stellt. Hier erfolgt eine enge Kooperation insbeson-
dere mit dem Nachtdienst der AWO.

Weiterhin regelt die Bahnhofsmission die Riickfahrten im
Auftrag der Stadt Karlsruhe. Sie besorgt die Tickets beim
Busunternehmen oder bei der Bahn, versorgt die Rickreisen-
den und begleitet sie zu Bus oder Bahn. Bei Bedarf, wenn die
Reise langer als vier Stunden dauert, gibt die Bahnhofsmission
Reiseproviant mit auf den Weg.

Im Jahr 2016 (2015) wurden Uber die Fachstelle Wohnungssi-
cherung insgesamt 378 (346) Fahrkarten ausgegeben, darunter
245 (244) Fahrkarten nach Rumanien. Dies entspricht einem
Anteil von 64,8 (70,5) Prozent der ausgegebenen Fahrkarten.
64 (47) Fahrkarten wurden innerhalb von Deutschland ge-
wahrt, was einem Anteil von 16,9 (13,5) Prozent entspricht.
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/. VERSORGUNG

7.1. ERFRIERUNGSSCHUTZ FUR MANNER

Der Erfrierungsschutz fir wohnungslose Manner der Stadt
Karlsruhe im zweiten und dritten Obergeschoss in der Kriegs-
straBe 88 ist mit zwei festen Mitarbeitern besetzt, die jeweils
im Wochenwechsel wahrend der Offnungszeiten von

19:30 Uhr bis 8 Uhr fir den laufenden Betrieb sorgen. Unter-
stitzt werden sie zu Beginn der Offnungszeiten von einem
Assistenten im Rahmen eines Minijobs. Fachlich und organisa-
torisch ist der Erfrierungsschutz an die Beratungsstelle fur
wohnungslose Manner angegliedert.

In der Saison 2015/2016 war der Erfrierungsschutz von Okto-
ber bis April an 181 Tagen gedffnet. Wegen eines Kalteein-
bruchs 6ffnete der Erfrierungsschutz nochmals fir finf Tage

7.2. ERFRIERUNGSSCHUTZ FUR FRAUEN

Seit Marz 2015 wurde das Angebot fir obdachlose Frauen mit
der Er6ffnung des Erfrierungsschutzes erweitert. Im ehemaligen

Hotel ,,Anker” in der LameystraBe 36 wurde in Zusammenarbeit

mit der AWO Karlsruhe der dortige Lagerraum umgestaltet und
mit acht Betten fir obdachlose Frauen ausgestattet. Jede Frau

hat einen abschlieBbaren Spind, um ihre persdnlichen Sachen zu

Ende April. Es standen 56 Ubernachtungsplatze fir Manner zur
Verfligung. Insgesamt gab es 5.634 Ubernachtungen von 320
Personen. Durchschnittlich wurde der Erfrierungsschutz von 31
Mannern pro Nacht genutzt. Die Aufenthaltsdauer betrug im
Durchschnitt 18 Nachte.

Der Erfrierungsschutz wird sowohl kurzfristig als auch langfris-
tig genutzt. 143 Personen Ubernachteten bis zu drei Nachte. 84
Personen Ubernachteten bis zu 14 Nachte, 45 Personen bis zu
90 Nachte und vier Personen blieben die ganze Saison.

Der Erfrierungsschutz wurde von 142 deutschen Staatsangeho-
rigen und von 178 Personen anderer Nationalitat genutzt.

deponieren. Sanitare Anlagen stehen zur Verfligung. Die Bera-
tungsstelle fir Frauen in der ScheffelstraBe 37 (SOZPADAL) stellt
bei Bedarf ihre Angebote zur Verfligung. Das Angebot wird von
den Frauen angenommen, und die Kapazitat war bis dato
ausreichend. Die Offnungszeiten entsprechen denen des Erfrie-
rungsschutzes fir Manner.

7.3. TAGESTREFF ,TUR": DIAKONISCHES WERK

Der Tagestreff in Tragerschaft des Diakonischen Werkes der
Evangelischen Kirche in Karlsruhe ist eine Tagesstatte fir
Wohnungslose — unabhangig von Geschlecht oder Nationali-
tat —, die auch von ehemaligen Wohnungslosen und Men-
schen in prekaren Wohnverhaltnissen genutzt wird. Die
,TUR" bietet als Bindeglied zwischen StraBe und weiterfiih-
renden Hilfen die Méglichkeit zum Aufenthalt und zur Be-
gegnung und dariber hinaus Versorgungs-, Behandlungs-,
Beratungs- und Vermittlungsangebote.

Im Jahr 2016 (2015) gab es zu 363 (381) Besucherinnen und
Besuchern insgesamt 1.809 (1.631) Beratungskontakte.
Hierbei nicht eingerechnet sind die vielfaltigen, eher unver-
bindlichen Gesprache und Begegnungen im offenen Bereich,
die der Kontaktpflege, Vertrauens-, Beziehungs- und Motiva-
tionsarbeit, Informationsvermittiung und Orientierungshilfe
dienen. Pro gedffnetem Tag suchten durchschnittlich 56 (58)
Personen die , TUR" auf. Hochgerechnet haben 2016 Uber
800 Personen die Einrichtung aufgesucht.

Der Frauenanteil lag bei circa 5 Prozent, wobei Frauen oft in
einer Paargemeinschaft auftraten (mit , TafF” gibt es ein
vergleichbares frauenspezifisches Angebot). Der Alters-

schwerpunkt lag bei den 30- bis 50-jahrigen (fir junge
Erwachsene gibt es in unmittelbarer Nahe die Anlaufstelle
Lglu™).

Auch 2016 gab es in der , TUR" weiterhin einen hohen Anteil
wohnungsloser Migranteninnen und Migranten mit hohem
Unterstitzungsbedarf (Uberwiegend aus den EU-Staaten Ost-
und Stdosteuropas). Teils halten sie sich bereits Gber Monate,
teils auch schon Uber Jahre vor Ort in Karlsruhe auf. Zu einem
groBen Teil sind sie ohne geregelte Einkinfte und vom
Sozialleistungsbezug ausgeschlossen, dann auch ohne Kran-
kenversicherungsschutz. Sie leben zum Beispiel vom Betteln
oder von Gelegenheitsarbeiten. Immer wieder finden sich in
diesem Personenkreis aber auch hoch motivierte Betroffene,
die alles daflr tun wollen, um sich Gber Erwerbsarbeit eine
Existenz aufzubauen.

25 Prozent der Beratungssuchenden waren EU-Staatsange-
horige (insbesondere aus Polen und Rumanien). Neben den
besonderen rechtlichen Rahmenbedingungen (zum Beispiel
Freizligigkeitsrecht und Leistungseinschrankungen im Sozial-
recht) stellt in der Praxis immer wieder die Sprachbarriere ein
groBes Problem dar, das ein Clearing, eine Beratung und
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weitergehende Begleitung mitunter erheblich erschwert.
Das medizinische Behandlungsangebot der , TUR" wird in
Kapitel 7.5 dargestellt.

7.4. TAFF - KOMBINIERTES ANGEBOT: ,TAGESAUFENTHALT” UND ,, ARBEITEN
UND QUALIFIZIEREN" FUR FRAUEN IN WOHNUNGSNOT: SOZPADAL

Im Jahr 2016 (2015) haben 387 (330) Frauen in Wohnungsnot
das Angebot , Tagesstruktur und Beratung” wiederholt ge-
nutzt, 130 (128) Frauen davon sind regelmaBige Besucherin-
nen. Hinzu kommt eine groBe Anzahl von Frauen, die sich
aufgrund ihrer Lebenslage im TafF mit Kleidung oder Nah-
rungsmitteln versorgt, Wasche wascht oder duscht.

Darunter waren auch von Armut betroffene osteuropaische
Familien ohne geklarten Aufenthaltsstatus und damit ohne
Bezug von Transferleistungen. 13 Prozent (14 Prozent) der
Besucherinnen sind laut unserer Erhebung ,verdeckt” woh-
nungslos und 17 Prozent (18,4 Prozent) leben in Obdachlosen-
unterklinften. Weitere Besucherinnen haben betreuten
Wohnraum bei Tragern der Wohnungslosenhilfe gemietet,
einige Frauen leben in duBerst prekaren Wohnverhaltnissen
(Unterschlupf, Platte, Gartenhauschen).

2015/2016 waren — wie auch in den letzten Jahren — besonders
viele Frauen mit Kleinkindern regelmaBige Besucherinnen des
TafF. AuBerdem fragten viele schwangere Frauen nach Unter-
stUtzung an. Frauen, die ,auf der StraBe” lebten und fir

7.5. MEDIZINISCHE VERSORGUNG

Die gesundheitliche Situation wohnungsloser Menschen ist
zum Teil sehr schlecht. Angebote der medizinischen Versor-
gung sind auch in den Einrichtungen erforderlich, da woh-
nungslose Menschen vom bestehenden Gesundheitssystem
aus ganz unterschiedlichen Grlinden teilweise nicht, nur
unzureichend oder lediglich im Rahmen einer Notfallbehand-
lung erreicht werden. Fir diese Angebote gibt es keine
Zugangsvoraussetzungen, so dass beispielsweise auch bei
fehlendem oder ungeklartem Krankenversicherungsschutz
eine Diagnose und Behandlung maglich ist

Viele Wohnungslose scheuen den Weg zum Arzt, obwohl sie
krank sind. Grlinde hierfir sind zum einen trotz des Wegfalls
der Praxisgebuhr finanzielle Hirden wie Zuzahlungsregelun-

7.5.1. OBDACHLOSENUNTERKUNFT , ANKER", AWO

Die medizinische Versorgung der Bewohnerschaft im Hause,
durchgeflhrt durch zwei Allgemeinmedizinerinnen einer Praxis,
hat unverminderten Bestand. Die psychiatrische Versorgung der
Bewohnerschaft direkt im Hause durch einen niedergelassenen
Facharzt ist seit Marz 2015 nicht mehr gegeben. Ein Ersatz

weitergehende Hilfen nicht zuganglich sind, fanden im TafF
zumindest eine Basisversorgung. Die Lebenssituation der TafF-
Besucherinnen ist durch Armut und haufig auch durch soziale
Isolation gepragt.

Besonders intensiv war die Beratungstatigkeit der Sozialarbeite-
rinnen bei Fragen der Existenzsicherung. Die Antragstellung
und Kommunikation mit dem Jobcenter und anderen Leis-
tungstragern nahm einen groBen Raum ein. Im Mittelpunkt der
Beratungsarbeit steht allerdings auch die Vermittlung zu
weiteren Angeboten der Wohnungslosenhilfe und zu spezifi-
schen Beratungsstellen.

Neben der Basisversorgung ist die Alltagsstruktur fr die
Besucherinnen ein wichtiges Element. RegelmaBige Konzerte,
Discos, Ausfliige, Stadterkundungen und Basare tragen dazu
bei, dass der Tagestreff einen Ort der Kommunikation und
Teilhabe am gesellschaftlichen Leben bietet.

Die medizinische Versorgung im TafF ist im Folgekapitel
ausgeflhrt.

gen, zum anderen verhindern negative Erfahrungen, Abwei-
sungen und fehlende Krankheitseinsicht den Arztbesuch. Es
ist fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Wohnungslosen-
hilfe oft schwierig, Arztpraxen zu finden, in denen Woh-
nungslose behandelt werden kénnen. Auch geschieht es
immer wieder, dass Wohnungslose nach der Behandlung sehr
frih aus dem Krankenhaus entlassen werden, ohne dass die
weitere medizinische Versorgung oder Pflege geklart ware.

Aus diesen Griinden kooperieren einige Einrichtungen mit
Arztinnen und Arzten und begleiten Betroffene dorthin.
Einige Trager helfen auch tber Spendenmittel mit bei der
Finanzierung der Medikamentenzuzahlung.

konnte bis jetzt trotz erheblicher Bemihungen nicht gefunden
werden. Auch an die Psychiatrische Institutsambulanz (PIA) des
Stadtischen Klinikums konnten nicht alle in Frage kommenden
Bewohnerinnen und Bewohner aus Kapazitatsgrinden ange-
bunden werden. Der Verweis der PIA auf niedergelassene



SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | 43

Arztinnen und Arzte konnte das Problem nur wenig vermin-
dern, verschiedene psychiatrische Praxen nehmen die
Bewohnerinnen und Bewohner des ,, Anker” aus verschiedenen
Griinden nicht neu als Patientinnen und Patienten auf. Weitere
Anstrengungen auf nunmehr erhohter Hierarchieebene missen
unternommen werden.

7.5.2. TAGESTREFF , TUR", KRIEGSSTRASSE 88, DIAKONIE

Das medizinische Behandlungsangebot des Tagestreffs , TUR"”
versteht sich als Erganzung und nicht als Alternative zur
Regelversorgung. In 2016 (2015) boten drei niedergelassene
Arzte und eine Arztin an 36 (40) Mittwochnachmittagen eine
Arztsprechstunde im separaten Behandlungsraum an. Einer
dieser sich dort engagierten Arzte musste in 2016 seine
Tatigkeit aus gesundheitlichen Grinden aufgeben. Zusétzlich
wurde in beiden Jahren jeweils eine spezielle Sprechstunde
von einem HNO-Facharzt angeboten.

Das der ,TUR” angegliederte Krankenzimmer, das bei Vorlie-
gen einer medizinischen Indikation zeitgleich bis zu zwei
Personen einen ganztagigen Aufenthalt erméglicht, wurde

7.5.3. TAGESTREFF FUR FRAUEN (TAFF), SOZPADAL

2011 wurde im TafF ein weiterer Standort der medizini-
schen Notversorgung eingerichtet. SOZPADAL hat die
Raumlichkeiten zur Verfligung gestellt, und durch Spenden
wurde ein Raum komplett neu ausgestattet. Eine Arztin
konnte gewonnen werden, die vierzehntagig eine Sprech-

Der Stellenanteil des Pflegefachpersonals konnte leicht auf
einen Wert von 1,85 gesteigert werden, weiterhin verteilt auf
zwei Kolleginnen.

2016 umfassend renoviert, zum Teil musste eine Neuausstat-
tung vorgenommen werden. Das Krankenzimmer konnte
daher 2016, trotz Vorliegen einer medizinischen Indikation
bei mehreren Personen von zwei Personen, hiervon ein EU-
Burger, nur Uber einen kurzen Zeitraum belegt werden. Dies
auch, weil eine erforderliche Eigenstandigkeit und ein not-
wendiges Verantwortungsbewusstsein fehlten und eine
ganztagige Betreuung Uber die Dienste in der KriegsstraBe 88
grundsatzlich nicht leistbar ist. 2015 wurde das Krankenzim-
mer von drei Personen, hiervon ein EU-Blrger, hingegen
jeweils fast durchgangig belegt.

stunde anbietet. Das Angebot der Notversorgung wird von
den Frauen gut angenommen, das Ziel der Anbindung an
das medizinische Regelsystem wurde in Einzelfallen erreicht.
Leider konnten bisher keine weiteren Arztinnen und Arzte
fir das Angebot gewonnen werden.
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8. /IELGRUPPEN

8.1. WOHNUNGSLOSE FAMILIEN

Wie bereits in den letzten beiden Sachstandsberichten des
Gesamtkonzeptes Wohnungslosenhilfe ‘97 berichtet wurde,

steigt die Zahl der untergebrachten Familien kontinuierlich an.

In den letzten beiden Jahren waren durchschnittlich 60
Familien obdachlosenrechtlich untergebracht. Stand Dezem-
ber 2016 waren es 61 Familien mit insgesamt 190 Personen,
davon 110 Kinder. Davon sind 42 auslandischer Herkunft
(159 Personen), hiervon kam wiederum fast die Halfte (20)
aus Rumanien, drei kamen aus anderen europaischen Lan-
dern, die restlichen aus Landern auBerhalb Europas.

Die untergebrachten Familien aus Europa gaben an, dass sie
wegen Aussicht auf Arbeit nach Karlsruhe gekommen sind. In
den meisten Fallen besteht ein Arbeitsverhaltnis, oft sind es
Minijobs auf 450-Euro Basis.

Die Familien aus den auBereuropaischen Landern sind zu 80
Prozent allein Erziehende, die nach Trennung vom Partner
keine Wohnung fanden. Die Mehrzahl von ihnen lebt schon
mehrere Jahre in Deutschland, und es besteht ein Bleiberecht.

Fir alle wohnungslosen Familien ist der ausgesprochen enge
Wohnungsmarkt, vor allem fir einkommensschwache Haus-
halte, ein sehr groBes Problem. Deshalb ist die Verweildauer
in den Unterkinften auf durchschnittlich zwischen neun bis
15 Monate gestiegen.

Schwerpunkt in der Beratung und Unterstltzung fir die
Familien ist die Hilfe bei der Wohnungssuche und bei finanzi-
ellen Problemen. Ohne diese Unterstltzung ist es fir sie nicht
maglich, Wohnraum zu finden. Nach wie vor kdnnen monat-
lich Uber die Wohnraumakquise durch Kooperation und die
Volkswohnung GmbH zehn bis 12 Wohnungen zur Verfi-
gung gestellt werden. Ohne diese Angebote ware die Zahl
der untergebrachten Menschen deutlich héher.

Zusatzlich bestehen individuelle langerfristige Hilfen, wie die
Mehrfamilienhilfe Gber Ohlebusch GmbH (siehe Folgekapitel)
oder Einzelvereinbarungen und Lotsen fir Familien mit
SOZPADAL nach dem § 67 SGB XIlI. Ebenso besteht eine enge
Zusammenarbeit mit dem Sozialen Dienst.

Durch die starke Zunahme von Familien mit Migrationshinter-
grund ist die Beratung und Unterstitzung, bedingt durch
mangelnde Sprachkenntnisse, erschwert.

Trotz dieser Unterstltzungsangebote und der erfolgreichen
Wohnungsvermittlung, war es bisher nicht moglich, die Zahl
der untergebrachten Familien zu verringern. Nach wie vor ist
festzustellen, dass oftmals fiir jede ausgezogene Familie ein
oder zwei wohnungslose Familien nachkommen.

8.1.1. MEHRFAMILIENTHERAPIE MIT WOHNUNGSLOSEN FAMILIEN: OHLEBUSCH GMBH

Im Jahr 2015 hatte die Mehrfamilientherapie mit wohnungs-
losen Familien ihr zehnjahriges Jubildaum. Seit 2005 konnten
76 Familien mit insgesamt 232 Personen, davon 131 Kinder,
mit Wohnraum versorgt und in dauerhaftes Wohnen beglei-
tet werden. Bisher wurden davon nur fiinf Familien wieder
wohnungslos. Damit hat sich dieses Hilfeangebot als sehr
nachhaltig und erfolgreich erwiesen.

Bei Befragungen im Anschluss an die Hilfe konnte der groBte
Teil der Familien bestatigen, dass sie die Unterstiitzung als
lohnend und hilfreich erlebt haben. Bedingung fir den Erhalt
einer Wohnung ist die neunmonatige Teilnahme an den drei
Bausteinen des Angebots: Aufsuchende therapeutische
Gesprache, Alltagsbegleitung durch praktische Hilfen sowie
Teilnahme an den Treffen der Mehrfamiliengruppe. Hier
treffen sich die Familien mindestens 14-tagig, um sich gegen-
seitig zu beraten, zu motivieren und zu unterstltzen. Die
Mehrfamiliengruppe bietet fir die Teilnehmenden die Mdg-
lichkeit, sich mit den Familientherapeutinnen und Familien-
therapeuten im Hintergrund gegenseitig zu beraten und zu

unterstltzen, was auch immer wieder Freundschaften und
kleine Netzwerke Uber die Dauer der MaBBnahme hinaus
schafft. In das Hilfeplanverfahren und die Koordination der
Hilfen ist auch der Soziale Dienst mit eingebunden. Uber die
Fachstelle Wohnungssicherung und die Volkswohnung hatten
alle Familien, die an diesem Angebot teilnahmen die Zusiche-
rung, so bald wie mdglich eine Wohnung beziehen zu
konnen.

Nachdem sich die Situation auf dem Wohnungsmarkt in
Karlsruhe — so wie auch in anderen Stadten — weiter ver-
scharft hat, ist die Zahl der wohnungslosen Familien extrem
gestiegen. Somit war weiterhin der Bedarf an Unterstiitzung
flr einen Teil der betroffenen Familien gegeben und das
Hilfsangebot sehr wichtig.

Schwerpunkt in der Arbeit mit den Familien waren auch in
diesem Berichtszeitraum die Themen Verarmung sowie
finanzielle Probleme mit allen ihren Auswirkungen auf die
Familien und ihren Alltag.
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Den groBten Anteil der Teilnehmenden stellten weiterhin die
allein erziehenden Mtter mit ihren Kindern aber auch Fami-
lien mit Migrationshintergrund. Gerade allein Erziehende
finden sich meist durch Trennung und dadurch bedingten
Wohnungsverlust in einer vollig neuen Situation wieder und
sind im Gegensatz zu Familien mit beiden Elternteilen plotz-
lich meist vollig auf sich allein gestellt. Hier ist zunachst viel
mehr Starkung und Stabilisierung des verbliebenen Elternteils
notwendig, der nun fir alles alleine verantwortlich ist.

Bei Familien mit Migrationshintergrund stellt zusatzlich oft
die Sprachbarriere eine groBe Schwierigkeit im Alltag dar.
Diese Familien haben meist nur wenig Kenntnis darUber,

wie Systeme in Deutschland funktionieren, sei es in Bezug
auf Behorden, auf Schule und viele weitere Bereiche des
taglichen Lebens. Sie haben daher noch einen sehr viel
hoheren und intensiveren Informations- und Begleitungsbe-
darf.

In nun mehr als zehn Jahren Arbeit mit diesen Familien hat
sich gezeigt, dass das Konzept auch bei veranderten Bedin-
gungen wirkt und Familien mit unterschiedlichsten Zusam-
mensetzungen und Lebenslagen damit in dauerhaftes
Wohnen zuriick finden kénnen.

8.2. JUNGE ERWACHSENE WOHNUNGSLOSE

In Karlsruhe ist der Anteil der jungen Wohnungslosen in den
letzten Jahren leicht gesunken von 16 Prozent im Jahr 2015
auf 14 Prozent im Jahr 2016 (2013: 18 Prozent; 2014: 17,3
Prozent). Auch die absolute Zahl der untergebrachten jungen
Erwachsenen ist nahezu gleich geblieben mit 158 Personen in
2015 und 154 Personen in 2016.

Der Frauenanteil der unter 25-Jahrigen betrug sowohl in
2015 als auch in 2016 34 Prozent. Dies entspricht in etwa
dem Geschlechteranteil bei den erwachsenen untergebrach-
ten Personen.

Als Ergebnis einer Befragung junger wohnungsloser Men-
schen durch die Fachstelle Wohnungssicherung findet seit
2013 ein regelmaBig durchgeflihrtes Netzwerktreffen statt.
Teilnehmende sind Vertreterinnen und Vertreter der Fachstel-
le Wohnungssicherung, des Sozialen Dienstes, des Jugendam-
tes, des Sozialamtes sowie Trager. Durch die Treffen sollen

8.2.1. NOKU: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Seit 2010 besteht die Notschlafstelle NOKU in Tragerschaft
der Heimstiftung Karlsruhe. Sie richtet sich an junge woh-
nungslose Manner zwischen 18 und 25 Jahren, die ihren
letzten Wohnsitz im Stadtbezirk von Karlsruhe hatten und
nun akut oder erst seit kurzem wohnungslos sind. Die Einrich-
tung befindet sich in unmittelbarer Nachbarschaft zur Anlauf-
stelle IGLU in der AdlerstraBe 20 und verfligt Uber vier
Einzelzimmer und ein Notbett. Zentrale Zielsetzung des
Angebotes ist die Vermeidung einer Chronifizierung von
Wohnungslosigkeit.

In den Jahren 2013 und 2014 wurden insgesamt 42 Personen
in der NOKU aufgenommen und bei der Wohnungssuche
unterstitzt. Dort bekommen sie eine engmaschige Beratung,
die zur Lésung ihrer personlichen Probleme beitragen soll. Der
padagogische Aspekt besteht unter anderem im Vermitteln
beziehungsweise im Erhalt einer Tagesstruktur und dient

die Kontakte untereinander verbessert werden sowie auch
einzelfallbezogene Problemldsungen aufgrund der schwieri-
gen gesetzlichen Rahmenbedingungen fir diese Personen-
gruppe gefunden werden, und schlieBlich dienen sie der
Optimierung der Nahtstellen.

Im Betreuten Wohnen von SOZPADAL wurde wegen des
gestiegenen Bedarfs die Platzzahl fir unter 25-Jahrige um
funf Platze auf 20 erhéht. Das Angebot der Heimstiftung
Karlsruhe wurde um drei Platze auf acht ausgeweitet. Dar-
Uber hinaus wurde ein Teil der Lotsentatigkeit des Diakoni-
schen Werkes auf unter 25-Jahrige spezialisiert.

Seit 2010 existiert in Karlsruhe eine Notunterkunft fur junge
Manner und seit 2011 Jahr eine Notunterkunft flr junge
Frauen. Dies sind Angebote der Heimstiftung Karlsruhe, die
an die langjahrig bestehende Beratungsstelle ,IGLU" fir
junge Wohnungslose angebunden sind.

dazu, die im Durchschnitt 20-Jdhrigen auf ihre neue Situation,
selbststandig und alleine zurecht zu kommen, vorzubereiten.
Weitere wichtige Aufgaben der NOKU sind die Klarung der
finanziellen Situation, der Umgang mit Behorden, sowie die
Unterstltzung bei der Entwicklung einer beruflichen Perspek-
tive und eines realistischen Selbstbildes.

Die Anzahl der Anfragen (111), hat sich in den vergangen
beiden Jahren wieder erhdht. Mehr als drei Viertel der
Anfragenden entsprechen voll den Aufnahmekriterien und
konnten, sofern Platz vorhanden ware, aufgenommen
werden. Im Gegensatz zu den Anfragen ist die Zahl der
Aufnahmen in den beiden letzten Jahren ricklaufig (42).
Dies liegt an der erhéhten Verweildauer, um geplante
FolgemaBnahmen nicht zu gefahrden. Weiterhin auffallig ist
die stark gestiegene Zahl der Klienten, die wegen Woh-
nungsverlusten (24) oder auch Abbruch von Jugendhilfean-
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geboten (25) in der NOKU angefragt hatten. Im Anschluss
an die NOKU hatten zwei Drittel eine recht sichere Wohn-
perspektive. Hier zeigt sich die Notwendigkeit, dieses gut

8.2.2. JUNO: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Die Einrichtung Juno besteht seit 2011 in Tragerschaft der
Heimstiftung Karlsruhe, und wurde 2014 aus einer Spendenfi-
nanzierung heraus vollstandig in den Haushalt der Stadt Uber-
nommen. Junge wohnungslose Frauen nehmen das
bestehende Hilfesystem oftmals noch weniger an als junge
Manner und versuchen sich im Bekanntenkreis , durchzuschla-
gen”, wodurch nicht selten Abhangigkeitsverhaltnisse einge-
gangen werden. Auch die besonderen sozialen
Schwierigkeiten, mit denen die meisten von ihnen belastet
sind, kénnen so nicht behoben werden, und eine Chronifizie-
rung der Wohnungslosigkeit wird beglnstigt.

Die Notunterkunft Juno befindet sich in der Nahe von IGLU und
NOKU und verfligt Uber vier Platze in einem Doppelzimmer und
zwei Einzelzimmern. Das Angebot gestaltet sich analog zur
NOKU und steht jungen Frauen im Alter von 18 bis 25 Jahren
aus Karlsruhe offen. Die Aufenthaltsdauer ist auf acht Wochen
begrenzt, was sich jedoch aufgrund der schwierigen Woh-
nungssituation in Karlsruhe in einigen Fallen als zu knapp

8.2.3. BETREUTES WOHNEN: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Im Mai 2013 wurde das intensivere , Betreute Wohnen fur
junge erwachsene Wohnungslose” mit zunachst finf Platzen,
als Erganzung zur bestehenden Hilfe nach § 67 SGBX I, ins
Leben gerufen. Auf Grund der hohen Nachfrage wurde die
Platzzahl im August 2014 auf acht Platze erhoht.

Das Angebot mdchte den speziellen Bedarfen von jungen
Menschen gerecht werden, die auf der einen Seite , frei”,
ohne irgendeine Form von Bevormundung leben wollen,
gleichzeitig aber in vielen Lebensbereichen einen hohen
Unterstitzungsbedarf haben. Durch die Verringerung der
Diskrepanz in der Wahrnehmung von Selbstandigkeit und
Verantwortung sollen die jungen Menschen an ein selbstver-
antwortliches Leben herangefiihrt werden.

Der Zugang erfolgt ausschlieBlich tGber das Wohnheim in der
RUppurrer StraBe. Ausnahmen wurden im Jahr 2016 mit der
dortigen Wohnheimleitung abgesprochen, so dass es im Jahr
2016 auch zwei jungen wohnungslosen Frauen méglich war,
in das U-25 Projekt aufgenommen zu werden. Wegen der im
Jahr 2015 hohen Anzahl an Personen, welche das Projekt aus
disziplinarischen Griinden verlassen mussten, wurde das
Angebot 2016 erweitert durch die aufsuchende Betreuung.
Maogliche neue Bewohner konnten dadurch vor deren Auf-
nahme besser kennengelernt und deren Eigenmotivation
geklart und/oder gestarkt werden.

angenommene und erfolgreiche Angebot weiterhin be-
darfsentsprechend zu fordern.

bemessene Frist erwiesen hat. Auch fir eine Vermittlung in
JugendhilfemaBnahmen oder ins Betreute Wohnen muss
haufig mit langeren Wartezeiten gerechnet werden. Aufgrund
besonderer Situationen, wie zum Beispiel einer Schwanger-
schaft, oder um geplante FolgemaBnahmen nicht zu gefahr-
den, wurde die Verweildauer in Einzelfallen entsprechend
erhéht.

In den Jahren 2015 und 2016 gab es circa 76 Anfragen. 29
junge Frauen wurden aufgenommen. In 65,5 Prozent der Falle
konnte Wohnraum gefunden werden, oder es fand eine
Vermittlung zurlck ins Elternhaus oder ins Betreute Wohnen
statt. Die bisherigen Erfahrungen haben gezeigt, dass ein
spezielles Angebot fur junge, wohnungslose Frauen aufgrund
der immer schwieriger werdenden Wohnraumsituation und
der prekaren sozialen Rahmenbedingungen bedarfsentspre-
chend angenommen wird und somit weiterhin dringend
erforderlich ist.

Von insgesamt 13 aufgesuchten Personen zogen 2016 neun
in die Wohngruppe AdlerstraBe und deren AuBenstellen ein,
bei vier Personen wurde die aufsuchende Arbeit ohne Einzug
beendet. Im Jahr 2015 gab es 11 Betreuungen (Durch-
schnittsalter 21 Jahre), im Jahr 2016 wurden insgesamt 17
Betreuungen (davon 13 aufsuchend; Durchschnittsalter 22
Jahre) installiert. Etwa die Halfte der im Jahr 2016 betreuten
jungen Erwachsenen gab an, Jugendhilfeerfahrungen (Heim-
aufenthalte, betreutes Jugendwohnen, Pflegeeltern) gemacht
zu haben. Im Jahr 2015 waren es circa 64 Prozent.

Erfreulich ist der Anstieg der Auszlge von drei (2015) auf
finf (2016) jungen Menschen in eigenen Wohnraum. Ein
junger Mann konnte im Jahr 2015 zu seinem Vater zurlck-
kehren. Zwei junge Erwachsene begannen 2016 eine Ausbil-
dung (eine Person in 2015), vier fanden eine
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung (eine Person in
2015), wovon drei ihren Lebensunterhalt ohne erganzende
Hilfeleistungen bestreiten. Im Jahr 2015 besuchte ein junger
Mann die Schule, um seinen Abschluss nachzuholen und ein
junger Mann fand eine Tatigkeit im Rahmen des Bundesfrei-
willigendienstes.

Insgesamt zeigt sich deutlich, dass die Zielgruppe der jungen
erwachsenen Wohnungslosen des U-25 Projektes mit Hilfe
einer intensiveren Betreuungsform gut erreicht werden kann
und so lebensnahe Perspektiven entwickelt werden.
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8.2.4. WOHNEN 18+: SOZPADAL

Wohnen 18+ mit seinem Angebot an Wohnraum und Beglei-
tung richtet sich an junge Erwachsene zwischen 18 und 25
Jahren in Wohnungsnot. Das Projekt versucht den Spagat zu
schaffen zwischen dem groBen Wunsch nach Selbstandigkeit
und dem Bedarf an Unterstlitzung zur Klarung der sozialen
Schwierigkeiten der jungen Menschen.

Fir einen gelingenden Hilfeprozess ist es notwendig, die Beson-
derheiten dieser spezifischen Lebensphase in den Blick zu
nehmen und diese sowohl bei der Auswahl von geeignetem
Wohnraum, als auch im sozialpadagogischen Alltag zu bertick-
sichtigen. Aufgrund der hohen Nachfrage wurde 2014 eine
Erhohung der Platzzahlen vorgenommen. Durch den ange-
spannten Wohnungsmarkt hat es die Gruppe der benachteilig-
ten jungen Erwachsenen besonders schwer, an bezahlbaren
Wohnraum zu kommen.

Im Jahr 2016 (2015) nahmen 33 (33) junge Menschen an
Wohnen 18+ teil. Bei den Teilnehmenden handelte es sich um
14 (11) junge Frauen und 19 (22) junge Manner mit einem

Altersdurchschnitt von 22,4 (21,8) Jahren. 29 (32) junge Men-
schen wohnten in Wohnraum, der von SOZPADAL angemietet
und mit einem Mietvertrag an die Teilnehmenden weitervermie-
tet wurde.

Vier (eine) junge Erwachsene wurden in eigenem Wohnraum
durch Wohnen 18+ begleitet. Zum Zeitpunkt der Bewerbung
waren neun (sieben) Personen obdachlosenrechtlich unterge-
bracht, davon drei (vier) Frauen in der Frauenpension. 15 (14)
junge Erwachsene befanden sich im Unterschlupf, zwei (finf)
Teilnehmende kamen aus dem Elternhaus zu SOZPADAL, keine
(zwei) Person(en) war(en) zuvor in einer anderen Einrichtung und
zwei (eine) Person(en) wohnte(n) in eigenem Wohnraum. Zwei
Personen (keine) lebte(n) im Wohnwagen. Vier (vier) junge
Erwachsene konnten Uber das Lotsenprojekt den Zugang zu
Wohnen 18+ finden. Fir 17 (14) junge Erwachsene endete 2016
die Teilnahme an Wohnen 18+. Bei 14 (elf) jungen Erwachsenen
konnte der noch bestehende Unterstiitzungsbedarf durch
.Wohnen intensiv” abgedeckt werden.
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8.3. PSYCHISCH KRANKE WOHNUNGSLOSE

Wohnungslose Menschen mit einer psychischen Erkrankung
kénnen aufgrund der Offnung flr diesen Personenkreis
adaquat im Betreuten Wohnen der Eingliederungshilfe nach
§ 53 SGB Xl versorgt werden. Den psychisch kranken Men-
schen, die ihre Erkrankung nicht, oder noch nicht akzeptieren
kénnen und daher in der Wohnungslosenhilfe ihre Nische

suchen, kann mit dem Sonderprogramm §§ 67/68 SGB XII
auch die Hilfe angeboten werden, die ihrer Lebens- und
Problemlage entspricht. Dies ist eine unverzichtbare Ergan-
zung zum Ambulant Betreuten Wohnen in der Eingliede-
rungshilfe.

8.3.1. BETREUTES WOHNEN: AWO (Siehe Kapitel 4.2.3. Betreutes Wohnen: AWO)

8.3.2. BETREUTES WOHNEN: SOZPADAL

Die Zielgruppe sind Menschen, bei denen eine psychische
Erkrankung im Vordergrund steht und die von Wohnungslosig-
keit akut betroffen sind. Teilweise ist auch eine zusatzliche
Suchterkrankung vorhanden. Neben der Wohnraumversorgung
sind die Auseinandersetzung mit der Krankheit, der Kontakt zu
Arztinnen und Arzten, Kliniken, Sozialdiensten und Betreuerin-
nen und Betreuern wichtige Themenfelder. Die Angste der
Menschen, sich ihrer Krankheit zu stellen, sind groB. Medika-
mentose Behandlungen werden aufgrund von schwierigen
korperlichen Begleiterscheinungen haufig skeptisch gesehen

oder abgelehnt. Termine bei Facharztinnen und Facharzten sind

oft erst nach langen Wartezeiten zu erhalten.

Im Rahmen der Wohnungslosenhilfe wurden 2016 (2015) zehn
(12) Manner und neun (11) Frauen betreut.

Die Betreuung war trotz schwieriger Rahmenbedingungen
auBerst erfolgreich. Auch bei Beendigung des Betreuten
Wohnens konnte die jeweils richtige Perspektive gefunden
werden. Hilfreich war in Einzelfallen die Beratung in der Hilfe-
plankonferenz, verbunden mit der tragertibergreifenden
gemeinsamen Suche nach Losungen.

8.3.3. AUFSUCHENDE BETREUUNG FUR WOHNUNGSLOSE PSYCHISCH KRANKE MENSCHEN: DIAKONISCHES WERK

Das niederschwellige und bedarfsorientierte Angebot richtet
sich an Menschen die

" nicht (mehr) vom sozialpsychiatrischen Versorgungssys-
tem erreicht werden und/oder aufgrund mangelnder
Krankheitseinsicht bisher noch keine Unterstiitzung an-
genommen haben,

= mit (unbehandelten) chronischen psychischen Erkran-
kungen isoliert und zurlickgezogen leben sowie

" sozialarbeiterische Unterstltzung bei der Motivation
zur Veranderung beziehungsweise der Bereitschaft sich
in ein anderes Wohnumfeld zu integrieren, benétigen.

Ziel des Angebotes ist es, mit dem oben beschriebenen
Personenkreis eine tragfahige, kontinuierliche Arbeitsbezie-
hung aufzubauen, auf deren Basis die Bereitschaft der Klien-
tinnen und Klienten, sozialarbeiterische Hilfen anzunehmen
geférdert werden kann, eine weitere Chronifizierung verhin-
dert und die Veranderungsmotivation verstarkt werden soll.
Hierzu werden die Klientinnen und Klienten in ihrem Wohn-
raum aufgesucht.

Wo dies gelingt, kdnnen weitere Ziele erreicht werden, zum
Beispiel die Menschen zu einer zumindest minimalen arztli-
chen Behandlung zu bewegen. Wo dies scheitert, ist es

haufig nicht maoglich, eine erfolgreiche Vermittlung zu
erreichen.

In den Jahren 2015/2016 konnte das seit 1. August 2007
bestehende Angebot weiter fortgesetzt werden. Die Mitarbei-
tenden des Diakonischen Werks stellten in diesem Zeitraum
Kontakt zu 16 Personen her. Im genannten Zeitraum wurde
jeweils eine Person ins Betreute Wohnen der Heimstiftung, ins
Haus Bodelschwingh sowie ins Appartementhaus des DWK
vermittelt. Ein 22-jahriger Mann stand bei Beendigung der
MaBnahme auf der Warteliste der betreuten U 25-
Wohngemeinschaft der Heimstiftung. Zwei Personen konnten
bei Verwandten beziehungsweise Freunden unterkommen.
Ein Teilnehmer wurde abgemeldet, da er von SOZPADAL
zeitlich intensivere Betreuung im Bereich Arbeit und Woh-
nung bekommen konnte. Ein Mann wurde ins Hotel Anker
verlegt. Bei zwei Projektteilnehmern wurde das Projekt auf
deren Wunsch beendet, da sie fir sich keinen Hilfebedarf
mehr sahen.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass von den meisten
Personen die regelméaBigen Gesprachstermine gut angenommen
werden. Zum Jahreswechsel 2016/2017 wurden sechs Personen
begleitet. Aufgrund der Situation auf dem Wohnungsmarkt ist
eine Vermittlung in Wohnraum allerdings schwierig.
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8.3.4. APPARTEMENTHAUS RUPPURRER STRASSE 56: DIAKONISCHES WERK

Das Appartementhaus bietet auf zwei Stockwerken

16 moblierte Appartements fir obdachlose erwachsene Men-
schen mit psychischer Erkrankung. Je eine Etage ist fir acht
Frauen und acht Manner vorgehalten, die (ber die Fachstelle
Wohnungssicherung der Stadt Karlsruhe vermittelt und finan-
ziert werden. Alle Appartements sind mit Kochnische und
Nasszelle ausgestattet.

Mit den Bewohnerinnen und Bewohnern wird ein Miet- und
ein Betreuungsvertrag abgeschlossen. Der Mietvertrag ist an
den Betreuungsvertrag gekoppelt, das bedeutet: Ohne Betreu-
ung ist ein Wohnen im Appartementhaus nicht moglich.

Von den 16 Bewohnerinnen und Bewohnern wohnten im
Dezember 2016 finf langer als sieben Jahre im Appartement-
haus. Im Berichtszeitraum 2015/2016 zogen zwei Personen
gemeinsam in eine Wohnung, ein Bewohner ist verstorben,
einem weiteren Bewohner wurde wegen massiven VerstéBen
gegen die Hausordnung gekindigt.

Die Bewohnerinnen und Bewohner haben auf Grund ihrer
chronischen psychischen Erkrankungen und ihres bisher
unsteten Lebenslaufes mit fortschreitendem Alter immer
mehr Schwierigkeiten, auf andere Menschen zuzugehen und
mit ihnen in Kontakt zu treten. Bei der Arbeit im Apparte-
menthaus geht es um die Erarbeitung individueller Perspekti-
ven und Ziele, aber auch darum, Giber Gruppenangebote
(zum Beispiel Kochgruppe, Spielenachmittage) und Ausflige
ins nahe Umland, die Erfahrung von Selbstwirksamkeit und
Gemeinschaft zu ermoglichen.

Das niedrigschwellige Angebot des Appartementhauses
erreicht seine Grenzen, wenn aufgrund der Schwere der
Erkrankung und dem psychischen und physischen Abbau
keine Betreuung mehr maglich ist, Pflegeleistungen erbracht
werden mussen, der zur Verflgung gestellte Wohnraum zu
stark vernachlassigt wird, eine Suchterkrankung im Vorder-
grund steht, Hausregeln missachtet und Nachbarinnen und
Nachbarn massiv gestort werden.

8.3.5. AMBULANT BETREUTES WOHNEN: BADISCHER LANDESVEREIN FUR INNERE MISSION

Das Ambulant Betreute Wohnen fir Menschen mit psychi-
scher Erkrankung des Badischen Landesvereins fir Innere
Mission (BLV) bietet fiir maximal fiinf wohnungslose Men-
schen Ambulant Betreutes Wohnen an und schafft damit eine
niedrigschwellige Schnittstelle zwischen den Hilfesystemen
der Wohnungslosen-, Suchtkranken- und Eingliederungshilfe.

Das Angebot richtet sich an wohnungslose Frauen und
Manner, bei denen gleichzeitig psychische Auffalligkeiten,
psychische Erkrankungen oder Suchtprobleme bestehen, die
aber (noch) nicht bereit oder fahig sind, die entsprechenden
weiterfiihrenden fachlichen Hilfen in Anspruch zu nehmen.
Das Leistungsangebot umfasst alle Hilfen des Betreuten
Wohnens nach 8§ 67 ff. SGB XII. Es umfasst auch die Motiva-
tionsarbeit zu facharztlicher Behandlung, Krisenintervention
sowie das Angebot von/die Vermittlung in tagesstrukturie-
rende(r) Hilfe oder Hilfen im Bereich der Beschaftigung.

Der BLV stellt den Klientinnen und Klienten bei Bedarf mdb-
lierte Zimmer zur Verfigung und schlieBt mit ihnen Wohn-
und Betreuungsvertrage ab. In Absprache mit der Fachstelle
Wohnungssicherung kann die Betreuung schon im Vorfeld
einer moglichen Aufnahme als aufsuchende Hilfe erfolgen,
zum Beispiel in einem Hotel oder einer Wohnungslosenein-
richtung.

Im Berichtszeitraum wurde eine Person betreut. Der Klient
fasste zunehmend Vertrauen in seine Bezugsbetreuerin und
war auch immer mehr bereit, Hilfe durch das Ambulant
Betreute Wohnen des BLV, aber auch durch die Klinik fir
Psychiatrie, anzunehmen. Es hat sich gezeigt, dass mit viel
Geduld auch sehr komplexe Problemlagen, zum Beispiel

zusatzliche Suchtproblematik, familidre Streitigkeiten oder
Arbeitslosigkeit, nach und nach gelost werden konnten. Bei
dem genannten Klienten wurde deutlich, dass die Betreuung
einen langeren Zeitraum erforderlich machte und sinnvoll
war. Sie konnte jedoch wegen eines Gefangnisaufenthaltes
(wegen nicht vollstandig abgeleisteter Sozialstunden) nicht
weiter verlangert werden und endete damit vorzeitig 1 1/4
Jahre nach dem Beginn der Betreuung.

Eine groBe Schwierigkeit in der Betreuung ist die Vermittlung
in bezahlbaren und bewohnbaren Wohnraum. Oft sind die in
Karlsruhe angebotenen Wohnungen Uberteuert und fir
Menschen mit Grundsicherungs- oder ALG II-Bezug nicht
bezahlbar oder die Wohnungen befinden sich in baulich
schlechtem Zustand oder sind zum Beispiel aufgrund von
Schimmelbildung gesundheitsgefahrdend.

Von daher hat der BLV auch im Jahr 2016 Wohnraum gesi-
chert und diesen an Personen weiter vermietet, die auf dem
angespannten Wohnungsmarkt kaum eine Chance haben,
bezahlbaren Wohnraum anzumieten.

Das Ambulant Betreute Wohnen (ABW) fiir psychisch kranke
junge Frauen ist ein weiteres Angebot des BLV im Landkreis
Karlsruhe, das auch von Karlsruher Burgerinnen genutzt
werden kann. Das Angebot umfasst Leistungen der Eingliede-
rungshilfe nach §§ 53 ff. SGB Xl und Leistungen der Jugend-
hilfe nach § 35a in Verbindung mit § 41 SGB VIl und ist auch
offen fur psychisch kranke junge und wohnungslose Frauen.
Im Berichtszeitraum wurde eine wohnungslose Frau aus
Karlsruhe in das Angebot aufgenommen.
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9. ARBEIT, BESCHAFTIGUNG, AKTIVIERUNG

9.1. LEISTUNGEN NACH DEM SOZIALGESETZBUCH Il (SGB 1)

Neben den laufenden Leistungen zur Bestreitung des Lebens-
unterhalts stellen die Leistungen bei der Anmietung einer
Wohnung einen Schwerpunkt der Tatigkeit des SGB II-Teams
(Team 310) fur wohnungslose Menschen dar. Trotz des
schlechten Wohnungsmarktes konnten viele Wohnungsanmie-
tungen finanziell ermdéglicht werden, im Schnitt 24 pro Monat.

Bei diesen Anmietungen handelt es sich zum einen um Woh-
nungsvermittlungen durch die Fachstelle beziehungsweise
durch die von ihr beauftragten Trager. Zum anderen handelt es
sich um Wohnungen, die selbstandig von den Leistungsbezie-
henden akquiriert werden. Insbesondere Alleinlebende mieten
oft Wohnungen an, deren Vermittlung von der Fachstelle zum
Beispiel aufgrund des Zustands nicht unterstitzt wirde. Recht-
lich besteht jedoch zumeist keine Moglichkeit, sie abzulehnen.

Leider hat dies zur Folge, dass die Anmietung oft nicht zu einer
Nachhaltigkeit flhrt und kurzfristig erneute Wohnungslosigkeit
entsteht. Viele wohnungslose Menschen sind bereit, auch
Wohnungen in schlechtem Zustand anzumieten, da sie sonst
keine Chancen auf dem Wohnungsmarkt sehen.

Insgesamt gibt es im Team 310 die hochste Fluktuation an
Hilfesuchenden im Vergleich zu allen anderen Jobcenter-Teams
sowie die meisten Neuantrage auf Leistungen nach dem SGB |I.

Trotz der prekaren Lebenslagen wohnungsloser Menschen ist
das SGB II-Team im Bereich der Arbeitsvermittlung erfolgreich.
Insbesondere die Projekte Esperanza und LaBOR sind hierbei
eine wertvolle Unterstitzung. Im Jahr 2015 gelang es, 25
Prozent aller Falle in den ersten Arbeitsmarkt zu vermitteln.

9.2. ARBEITS- UND BESCHAFTIGUNGSPROJEKT ,ESPERANZA": HEIMSTIFTUNG

Das Arbeits- und Beschaftigungsprojekt Esperanza mit seinem
lebenspraktischen Ansatz war 2015 und 2016 fast durchgan-
gig voll belegt. Das niedrigschwellige Angebot mit unter-
schiedlichen, einfachen Tatigkeiten bietet einen guten
(Wieder-)Einstieg in Beschaftigung, da viele Teilnehmende
keine oder eine abgebrochene Schul- beziehungsweise
Berufsausbildung haben und oft jahrelang keine geregelte
Tagesstruktur hatten.

Esperanza verfligt Uber 19 Platze, 2016 (2015) nahmen 43
(41) Personen an der MaBnahme teil, davon waren 20 (16)
obdachlosenrechtlich untergebracht. Im Jahr 2015 fanden alle
Teilnehmenden im Laufe der MaBnahme eine eigene Woh-
nung oder einen Platz im Betreuten Wohnen. Im Jahr 2016
erhielten 13 Teilnehmende eigenen Wohnraum, sechs Perso-
nen bekamen einen Platz im Betreuten Wohnen, ein Teilneh-
mer fand ein Zimmer in einer Wohngemeinschaft.

Von den im Jahr 2015 ausgeschiedenen 24 Teilnehmenden
konnten vier in ein festes sozialversicherungspflichtiges
Beschaftigungsverhaltnis wechseln. Finf Personen wurden in
kommunale Beschaftigungsangebote nach § 16a SGB |I

(KommBe) vermittelt. Ein Teilnehmer fand einen Ausbil-
dungsplatz, und zwei weitere Manner konnten eine Uberbe-
triebliche Ausbildung beginnen. Im Jahr 2016 wurde nur ein
Teilnehmer in ein festes Beschaftigungsverhéltnis auf dem
ersten Arbeitsmarkt vermittelt. In die kommunale Beschafti-
gung wechselten dagegen sieben Personen.

Der Anteil an jungen Teilnehmenden und derer, die alter sind
und mit korperlichen sowie mit psychischen Beeintrachtigun-
gen direkt von der StraBe kommen, ist in den letzten beiden
Jahren weiter gestiegen. Eine Vermittlung in Arbeit wird
damit zusehends schwerer. Die Unterstlitzung bei Grundbe-
ddrfnissen wie einen Schlafplatz finden, duschen, frische
Kleidung besorgen, Wasche waschen, medizinische Versor-
gung et cetera ist sehr aufwandig und im Rahmen eines
Beschaftigungsprojektes kaum zu leisten. Hier wird auf das
Karlsruher Hilfesystem verwiesen.

Das Frihstlcks- und Mittagessenangebot wird von allen
gerne genutzt, wie auch die Méglichkeiten der Unterstiitzung
bei der Wohnungssuche, bei der -einrichtung und dem
Umzug.
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9.3. ARBEITS- UND BESCHAFTIGUNGSPROJEKT: AWO

Das AWO Arbeitsprojekt bietet Beschaftigungs- und Tages-
strukturangebote mit Hinzuverdienstmdglichkeit fir Menschen
mit kdrperlichen, psychischen und geistigen Handicaps aber
auch mit sozialen Benachteiligungen wie zum Beispiel Woh-
nungslosigkeit.

Das Projekt kann etwa 220 Teilnehmende im Rahmen folgen-
der Angebote beschaftigen:

" Arbeitsgelegenheiten nach § 16 d SGB I,

" tagesstrukturierende MaBBnahmen nach § 16a SGB Il im
Rahmen der kommunalen Beschaftigungsangebote
,KommBe”,

" Beschaftigungsangebote nach § 11 SGB XII,

" Tagesstrukturangebote fir psychisch kranke Menschen
im Rahmen der Eingliederungshilfe nach dem SGB Xl

" das von der Stadt Karlsruhe geforderte Projekt
LAWOrks".

Das Projekt hat folgende Ziele:

" Psychosoziale Stabilisierung durch Tagesstrukturierung,
Teilhabe am Arbeitsleben, soziale Kontakte und
Hinzuverdienstmaoglichkeit,

" Sicherung beziehungsweise (Wieder-)Herstellung der
Arbeitsfahigkeit,

" Erlernen/Verbessern von Grundarbeitsfertigkeiten und
sozialen Kompetenzen,

" Berufsorientierung und Berufsfindung.

Das Arbeitsprojekt schafft Beschaftigungsmaoglichkeiten, die
den Fahigkeiten, Ressourcen und beruflichen Zukunftsplanen
der Projektteilnehmenden entsprechen und gleichzeitig ihre
Einschrankungen berlcksichtigen. Durch die verschiedenen
Einsatzbereiche auf unterschiedlichem Leistungsniveau wird der
groBen Nachfrage nach Beschéftigung von Menschen mit
unterschiedlichsten Handicaps in Karlsruhe Rechnung getragen.

Das Arbeitsprojekt verfligt Gber folgende projekteigene
Arbeitsbereiche: Helferservice (handwerklicher Bereich),
Fahrdienst, Werkstatt (einfache Montage-, Holz- und Kreativar-
beiten) und Nahstube. Darliber hinaus kann auf eine Vielzahl
unterschiedlicher Einsatzstellen innerhalb der AWO Karlsruhe
gemeinnitzige GmbH und bei kooperierenden Vereinen
zurlickgegriffen werden.

9.4. BESCHAFTIGUNGSPROJEKT LABOR FUR JUNGE ERWACHSENE IN

WOHNUNGSNOT: SOZPADAL

Das seit 2010 bestehende Projekt LaBOR ist ein nied-
rigschwellig konzipiertes Arbeits- und Beschaftigungsprojekt
fur junge, wohnungslose Erwachsene zwischen 18 und 25
Jahren mit multiplen Vermittlungshemmnissen fir den Ar-
beitsmarkt.

Ziel des Projekts ist es, eine flexible, individuell ausgerichtete
Forderung anzubieten, die eine schrittweise Annaherung an
die Anforderungen des realen Arbeitslebens unter Beriicksich-
tigung der besonderen individuellen Lebenssituation darstellt.
In enger Zusammenarbeit mit dem Jobcenter der Stadt
Karlsruhe erhalten 15 junge Menschen eine individuell ausge-
richtete Forderung.

Unter Berlicksichtigung der prekaren Lebenssituation der
jungen Menschen werden im Projekt Basiskompetenzen fir
ein Ausbildungs- oder Arbeitsverhaltnis sowie grundlegende
soziale Kompetenzen gelibt. In der Projektwerkstatt erproben
die Teilnehmenden in verschiedenen Arbeitsbereichen eigene
Starken und Vorlieben. Neben der Arbeitsforderung erhalten
die jungen Menschen im LaBOR sozialpadagogische Unter-
stutzung zur Klarung ihrer Lebenslage.

Im Jahr 2016 (2015) haben 34 (43) junge Menschen am
Projekt teilgenommen. Die Niedrigschwelligkeit des Angebo-
tes macht es moglich, mit einer Zielgruppe in Kontakt zu
kommen, die aufgrund ihrer prekéren Situation in bestehen-
den Hilfeangeboten nicht ankommt und in der Folge geringe
Chancen auf dem Wohnungs- und Arbeitsmarkt hat.

So berichteten beispielsweise 35 (54) Prozent der Teilneh-
menden bei Beginn von einer abgebrochenen Ausbildung.
Durch die sozialpadagogische Begleitung der jungen Men-
schen gelingt es, soziale Probleme zu verringern und Lernfort-
schritte beztglich der Anforderungen des Arbeitsmarktes zu
erzielen.

Fur 19 (28) Teilnehmende endete 2016 das Projekt. Von 14
Teilnehmenden, die bei Zuweisung wohnungslos waren oder
sich in einer prekaren Wohnsituation befanden, konnte bei 8
(11) jungen Erwachsenen die Wohnungslosigkeit beendet
werden. 6 (6) junge Menschen wurden durch Wohnen 18+
von SOZPADAL e. V. begleitet.
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9.5. PLAN B: SOZPADAL

In enger Zusammenarbeit mit dem Jobcenter Stadt Karlsruhe
richtet sich das Projekt Plan B von SOZPADAL e. V. an Men-
schen, die wohnungslos oder von Wohnungslosigkeit bedroht
sind und beim Team 310 einen Antrag auf Arbeitslosengeld Il
stellen. In den Raumlichkeiten am Werderplatz erhalten Men-
schen jeden Alters Unterstltzung bei der Beantragung von
Arbeitslosengeld Il und sonstigen Sozialleistungen, Hilfestellun-
gen bei der Sicherung des Lebensunterhalts und Unterstiitzung
bei der Klarung der aktuellen Lebenssituation, insbesondere der
Arbeits- und Wohnperspektive.

In einem ersten Schritt wird eine zeitnahe Beantragung von
Arbeitslosengeld Il sichergestellt. Im MaBnahmezeitraum
November 2015 bis Februar 2017 nahmen 56 Personen am
Projekt teil, davon 41 Manner und 15 Frauen. 45 Prozent der
Teilnehmenden waren unter 25 Jahre. Deren Altersdurch-
schnitt lag bei 22 Jahren. Acht Teilnehmende waren unter 21
Jahre. Der hohe Anteil an jungen Erwachsenen wirkt sich stark
auf die padagogische Arbeit im Projekt bezlglich Zugang und
Inhalten aus und erfordert eine besondere Ausrichtung an den
jugendspezifischen Bedurfnissen der Zielgruppe.

9.6. TAFF — ARBEITEN UND QUALIFIZIEREN: SOZPADAL

Am Angebot ,Arbeiten und Qualifizieren” nahmen 2016
(2015) 58 (60) Frauen teil, 11 (18) Frauen kamen neu in das
Projekt. Im Vordergrund steht, den Teilnehmerinnen eine
Tagesstruktur zu bieten, das Selbstwertgefihl aufzubauen,
Ressourcen zu erkennen und zu fordern. Sowohl die praktische
als auch die theoretische Qualifizierung setzt an den ,verschiit-
teten” Kenntnissen der Frauen an und fordert sie individuell.

Ein wichtiges Angebot sind die neun (ab 2017: 12) Platze, die
Uber das kommunale Programm , Proaktive Arbeitsplatzsuche —
Psychosoziale Betreuung zur Tagesstrukturierung nach § 16
Abs. 2 Satz 2 Nr. 3 SGB II” finanziert werden. Es wird vor allem
Frauen mit hoheren Ressourcen angeboten, und es besteht ein
enger Kontakt zu den Ansprechpersonen des Jobcenters.

Die Lebenslage der Frauen wird gepragt von Wohnungslosig-
keit/prekaren Wohnverhaltnissen, Langzeitarbeitslosigkeit
sowie von Bildungs- und Ausbildungsdefiziten. Die Frauen sind
zusatzlich durch Suchtprobleme oder psychische Beeintrachti-
gungen/Erkrankungen und schwierige familiare Situationen
belastet. Eine Arbeitsperspektive kénnten sie nur auf einem
entsprechend ausgestalteten sozialen Arbeitsmarkt entwickeln.

Frauen mit einem entsprechenden Mal3 an Einschrankungen
konnten darin begleitet werden, in das angemessenere Leis-
tungsgesetz (vom SGB Il ins SGB XII) Ubergeleitet zu werden.

9.7. WOHNUNGSAKQUISE UND SANIERUNG: SOZPADAL

Im Jahr 2016 (2015) konnten vier (eine) Wohnung(en) fir 13
(drei) Personen mit Hilfe stadtischer Mittel saniert und damit
fir Wohnungslose auf mindestens zehn Jahre gesichert
werden. Das Wohnungsakquise-Programm war bisher sehr
erfolgreich und ist als wichtige Erganzung des Hilfesystems
nicht mehr weg zu denken. Mit einem Zuschuss des Landes
Baden-Wiirttemberg konnte SOZPADAL 2016 mit der Sanie-
rung eines Wohnhauses fir ein Schnittstellen-Wohnprojekt
beginnen. Es entsteht Wohnraum fiir 13 Personen.

Seit 2009 kann SOZPADAL, neben dem neu akquirierten
Wohnraum, auch bereits langer angemietete Wohnungen in
einen besseren Zustand versetzen. Dies erfolgt mit Hilfe eines
Zuschusses aus freiwilligen Leistungen der Stadt Karlsruhe fir
einen Anleiter im Sanierungsprojekt. In Mehrzimmerwohnun-
gen mit gemeinschaftlicher Nutzung von Kiiche und Sanitar-
raumen besteht haufig ein hoher Renovierungsbedarf, dem in

gemeinsamer Arbeit mit den Mieterinnen und Mietern abge-
holfen werden kann. Es entsteht ein anderes Verhaltnis zum

Wohnraum, und die Identifikation mit der Wohnung fihrt zu
einem pfleglicheren Wohnen.

Seit der Schaffung des Kommunalen Beschaftigungspro-
grammes kénnen zwei Langzeitarbeitslose im Arbeitsprojekt
.Mobile Mieterhilfe” beschaftigt werden.

Bei der ,Mobilen Mieterhilfe” handelt es sich um eine Haus-
meisterdienstleistung flr Mieterinnen und Mieter von
SOZPADAL, die aufgrund ihrer prekéren sozialen, finanziellen
und gesundheitlichen Situation einfache Arbeiten in der
Wohnung und im Haushalt nicht mehr Gbernehmen kénnen
und auf Unterstltzung angewiesen sind.
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9.8. STREETWORK: DIAKONISCHES WERK

Auch die durch Streetwork betreuten Menschen verfligen
Uber Ressourcen, die sie zu einer aktiven Teilhabe am Leben
in der Gemeinschaft befdhigen. Die StraBensozialarbeit macht
deshalb Basisaktivierungsangebote fir diese besonders
benachteiligte Zielgruppe. Zusammen mit diversen Kooperati-
onspartnern werden tempordare Einzelprojekte durchgefihrt.
AuBerdem werden ein Sportangebot (StraBenfuBball) und
weitere FreizeitmaBnahmen sowie dauerhafte, zusatzliche
und im 6ffentlichen Interesse liegende Service-Dienste im
Gemeinwesen organisiert.

Der Zugang zu diesen Angeboten ist niedrigschwellig. Je nach
Leistungsfahigkeit und den sozialen Kompetenzen steht
entweder der Beschaftigungsaspekt oder die psychosoziale
Betreuung im Vordergrund.

In diversen BeschaftigungsmaBnahmen waren 2016 (2015)
insgesamt 21 (27) Teilnehmende aktiv. Davon waren zwei
(vier) in einer klassischen Arbeitsgelegenheit (AGH), acht
(zehn) in der Tagesstrukturierenden MaBnahme mit psycho-

sozialer Betreuung, zehn (zehn) im Kommunalen Beschafti-
gungsprogramm und ein Teilnehmer (zwei) in der Aktivie-
rung beschaftigt. Ein Teilnehmer leistete in 2015
gerichtliche Arbeitsstunden ab.

Neben den Teilnehmenden in den BeschaftigungsmaBnah-
men konnten zahlreiche weitere Klientinnen und Klienten
Uber die temporaren Projekte im Stadtteil sowie diverse
FreizeitmaBnahmen erreicht und aktiviert werden. Héhe-
punkte waren die Teilnahmen an den Turnieren der ,Deut-
schen Meisterschaft der Wohnungslosen im StraBenfuBball
2015 in Aachen und 2016 in Kiel.

Die Zielgruppen der StraBensozialarbeit und andere benach-
teiligte Bevolkerungsgruppen sind durchaus motiviert, eine
sinnvolle Tatigkeit auszulben. In Karlsruhe wurde dieser
Bedarf erkannt, und es wurden im Rahmen des Gesamtkon-
zepts Arbeit zusatzliche Arbeitsgelegenheiten geschaffen
(Kommunale Beschaftigung).
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10. HILFEN FUR WOHNUNGSGEBIETE MIT BESONDEREM

UNTERSTUTZUNGSBEDARF

10.1. WOHNWAGENABSTELLPLATZ

Auf dem Wohnwagenabstellplatz im Gewann Lachacker
leben derzeit 80 Personen, darunter 30 Kinder.

Seit den Vorfallen im Jahr 2014, die im Zusammenhang mit
der Gasversorgung ein hohes Gefahrenpotential aufzeigten,
hat sich die Sicherheit auf dem Platz deutlich verbessert. Die
von einem Gutachter festgestellten Mangel wurden in Zu-
sammenarbeit von Sozial- und Jugendbehérde und techni-
schen Amtern beseitigt. Es finden regelméBig Rundgénge vor
Ort statt. Auch das Sicherheitsbewusstsein der Bewohner-
schaft ist deutlich gestiegen.

Fir die Unterkiinfte auf dem Platz (Wohnwagen und Contai-
ner), wurden Lésungen gefunden, wie bei Schadensmeldun-
gen, insbesondere an den Dachern, zeitnah reagiert werden
kann, ohne dass Folgeschaden entstehen.

Problematisch sind noch immer groBe Millansammlungen,
die sich in letzter Zeit vorwiegend auBerhalb des Platzes auf
den anliegenden Grundstuicken zeigen.

Auf dem Platz wird werktaglich eine Hausaufgabenbetreuung
durch die Firma Ohlebusch angeboten. In Zusammenarbeit
mit dem Sozialen Dienst wurde der Kontakt zu den Schulen
deutlich verbessert. Inzwischen bringen auch immer mehr
Kinder ihre Freunde mit auf den Platz.
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11. AUSBLICK

Mit einer Entspannung des Wohnungsmarktes ist nicht vor
2030 zu rechnen. Dies bedeutet, dass auch in den kommen-
den Jahren der enge Mietwohnungsmarkt im Niedrigpreis-
segment eine der gréBten Herausforderungen fur die
Wohnungslosenhilfe bleiben wird. Hinzu kommt, dass Karls-
ruhe — unter anderem wegen des guten Arbeitsmarktes und
der Attraktivitat fur Studierende, aber auch aufgrund von
weltumspannenden Krisen — eine Stadt mit Zuzug von
Menschen innerhalb und auBerhalb Europas ist, weshalb in
den kommenden Jahren mit einer weiteren deutlichen An-
spannung des Karlsruher Wohnungsmarktes zu rechnen ist.
Dies wird sich wiederum in einer weiteren Verknappung und
Verteuerung des Wohnungsangebotes niederschlagen.

Die Anzahl der wohnungslosen Menschen ist von Januar
2015 mit 464 Personen auf Januar 2016 mit 511 Personen
gestiegen, dies entspricht einer prozentualen Erhéhung um
zehn Prozent. Die Steigerungsrate von Januar 2016 auf
Januar 2017 mit 590 Personen betrug sogar 15 Prozent.
Mittlerweile hat sich die hohe Zahl der obdachlosenrechtlich
untergebrachten Personen auf hohem Niveau gehalten.
Daher wird bei der Prognose flir 2017/2018 von einer Steige-
rung der Anzahl um zehn Prozent ausgegangen.

Eine Hoffnung fir die nachsten Jahren liegt in der Entlastung
durch den Sozialen Wohnungsbau und durch bereits umge-
setzte und geplante Neubauaktivitaten der Volkswohnung
GmbH, denn in Karlsruhe wird dringend bezahlbarer Wohn-
raum fir Familien mit Kindern, fir Studierende, fir Auszubil-
dende, fir Zuwanderinnen und Zuwanderer, auch barriere-
frei fir behinderte und altere Menschen und fir diejenigen,
die bisher in offentlich rechtlicher Unterbringung leben,
bendtigt.

Auch in Zukunft bleibt das Programm ,, Wohnraumakquise
durch Kooperation” ein duBerst wichtiges Instrument, um
Menschen, die selbst bei einem entspannten Wohnungsmarkt
benachteiligt waren, mit Wohnraum zu versorgen. Mdglich-
erweise kdnnen zukUlnftig Synergieeffekte zum Programm

Wohnraummobi erzielt werden. Zudem ist es winschenswert,
dass das im Januar 2014 vom Gemeinderat beschlossene
Karlsruher Wohnbauférderprogramm (KaWoF) zu einer
Entlastung fir einkommensschwache Haushalte fihrt.

Trotz steigender Zahlen wird es weiterhin ein Ziel der
Fachstelle Wohnungssicherung sein, die bestehenden Quali-
tatsstandards zu halten. Nur bei ausreichender sozialer
Unterstltzung wird es mdglich sein, Menschen mit besonde-
ren sozialen Schwierigkeiten zurtck in die Mitte der
Gesellschaft zu fihren. Fir die nachsten zwei Jahre steht
daher unter anderem die Umsetzung der Vorschlage aus dem
Strategietag , Karlsruher Wohnungslosenhilfe” an. Die
Umsetzungsschritte werden jeweils im Sachstandsbericht
»Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe 97 dokumentiert.

Das Konzept der Erstberatung wohnungsloser Manner wird
im laufenden Jahr neu strukturiert. Aufgrund der hohen Zahl
an untergebrachten Personen ermaglicht das bisherige
Modell der Erstaufnahme nur wenigen Personen eine intensi-
ve Beratung in der Rippurrer StraBe 23. Geplant ist, durch
die Sozialarbeit des Wohnheims auch neu in Hotels unterge-
brachte Manner zu beraten.

Aus sozialwirtschaftlicher Sicht ist es wichtig, auch in Zukunft
bei einer hohen Anzahl wohnungsloser Menschen wirtschaft-
liche Losungen wie zum Beispiel Beleghotels zlgig Uber den
Gemeinderat genehmigt zu bekommen.

Gerade bei den aktuellen Problemlagen zeigt sich, dass das
differenzierte System der Wohnungslosenhilfe mit seinem
breiten Netzwerk ein wichtiger Baustein bei der Bekampfung
von Armut ist. Um einen Einblick in die Lebenslagen von in
Karlsruhe lebenden armutsgefdhrdeten Menschen zu be-
kommen, wird in 2018 der kommunale Armutsbericht fortge-
schrieben.

Zudem wird der Bericht ,Daten und Fakten zur EU-
Zuwanderung” mit Schwerpunkt auf dem Handlungsfeld
Wohnen fortgeschrieben.
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12. ANHANG

12.1. FALTBLATT ,DRITTER FACHTAG ARMUTSBEKAMPFUNG 2015"

ZEHN JAHRE REFORMEN AM ARBEITSMARKT ~ RUCKBLICK UND AUSBLICK

ZEHN JAHRE REFORMEN AWl ARBEITSMARKT ~ RUCKBLICK UND AUSBLICK

MEINE ANMELDUNG ZUM FACHTAG
AM 13. OKTOBER 2015

Hiermit melde ich mich verbindlich zum Fachtag Zehn Jahre
Reformen am Arbeitsmarkt — Rickblick und Ausblick an

Name, Vorname
Institution
Strafle
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VERANSTALTUNGSORT

Der Fachtag Zehn Jahre Reformen am Arbeitsmarkt —
Rilckblick und Ausblick findet im Albert-Schweitzer-Saal
(im um der Chr 1de) Karlsruhe statt,

Albert-Schweitzer-Saal
Reinhold-Frank-StraBe 482
76133 Karlsruhe

| oA 201

Anfahrt mit &ffentlichen Verkehrsmitteln
StraBenbahn 51, 511, 2, 4, 6 und andere
Haltestelle: Mihlburger Tor

© Stadt Earlsuhe | Stand: August 2015 | Layaut und el £ Varreiter
Bid innee: shtie siock com © Kasaas Grinalds
Geduckt n der Rathausdruckers auf 100 Prozent Recycingaasier

| Stadt Karlsruhe
sazial- und Jugendbehdrde | Sozialamt | Sozialplanung

DRITTER FACHTAG
ARMUTSBEKAMPFUNG
DIENSTAG, 13. OKTOBER 2015

Zehn Jahre Reformen am Arbeitsmarkt —
Rickblick und Ausblick

_ Aufstocke
_~aeld Minijos

»~Arbeitslos
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ZEHN JAHRE REFORMEN AM ARBEITSMARKT ~ RICKBLICK UND AUSBLICK

FACHTAG ,ZEHN JAHRE REFORMEN AM
ARBEITSMARKT — RUCKBLICK UND AUSBLICK"

DIENSTAG, 13. OKTOBER, IM ALBERT-SCHWEITZER-SAAL

Zehn Jahre nach Einfihrung von Arbeitslasengeld 1l ist es an der
Zeit, eine kritisch-konstruktive Bilanz zu ziehen

Einerseits haben gunstige Entwicklungen am Arbeitsmarkt zu
einer geringen Arbeitslosigkeit gefiihrt. Andererseits haben
nicht alle gleicharmaBen von einer guten Konjunkturlage
profitiert, Trotz konjunkturellen Aufschwungs hat die
Sackelarbeitslosigkeit zugenommen. Auch ist die Zahl der
Menschen, die trotz Arbeit auf staatliche Transferleistungen
angewiesen sind, gestiegen. Fihrt diese Entwicklung zu
verfestigten Armutslagen?

Anhand des Fachtages soll das Thema Hartz V" und seine
Auswirkungen aus unterschiedlichen Blickwinkeln beleuchtet
werden,

LIGA AKTIONSWOCHE
+ARMUT BEDROHT AL

Die Stadt Karlsruhe unterstiitzt mit diesem Fachtag zum zweiten
Mal die landesweite Aktionswoche , ARMUT bedroht ALLE™

der Liga der freien Wohlfahrtspflege in Baden-Wirttemberg,
welche vom 12. bis 18. Oktober 2015 stattfindet. Die jahrliche
Aktionswoche, an der sich die LIGA Karlsruhe regelmafig
beteiligt, trégt im lahr 2015 den Titel

«Wie geht’s? Armut macht krank - Krankheit macht arm”.

Die LIGA veranstaltet in Karlsruhe einen Aktionstag am

Freitag, 16. Oktober 2015, 12 bis 15 Uhr
auf dem Kirchplatz St. Stephan
ErbprinzenstraBe 14

Karlsruhe - Innenstadt

Das detaillierte Programm und ausfuhrliche Informationen gibt
es im Internet unter www.armut-bedroht-alle.de

ino g = HE 4
7 5 Rotes
S pariAT o M

Liga der freien Wohlfahrtspflege in Karlsruhe

af
s

SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | SOZIALAMT | SOZIALPLAMUNG

PROGRAMM

13:30 Uhr AnkunfuKaffee

14 Uhr  BegriiBung
= Oberbiirgermeister Dr. Frank Mentrup
= Ulrike Sinner

{vorsitzende, Liga der freien
Wohlfahrtspilege Karlsruhe)

14:30 Uhr Vortrag
= Michael Loher
(Vorstand, Deutscher Verein fir
offentliche und private Firsorge e.V.)
.Zehn Jahre Fordern und Fordern —
eine Erfolgsgeschichte mit Risiken
und Nebenwirkungen *

15:15 Uhr Kultureller Beitrag/Kaffeepause

15:45 Uhr Expertenrunde
Biirgermeister Martin Lenz

Inga Zenkner

(Vorsitzender der Geschaftsfihrung,
Arbeitsagentur Karlsruhe-Rastatt)
Michael Loher

(Vorstand, Deutscher Verein

fir Gffentliche und private Flrsorge e.\.)

Ulrike Sinner

(Vorsitzende, Liga der freien
Wohlfahrtspflege Karlsruhe)

Isis Chi Gambatté

{Kinstlerin und Leiterin fur Projekte mit
langzeitsarbeitslosen Menschen)

17 Unr  Abschluss
= Biirgermeister Martin Lenz

ANMELDUNG

Anmeldung bitte mit umseitigem Abschnitt per Post oder Fax,
telefonisch beziehungswaise per E-Mail

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehorde
Sozialamt | Sozialplanung

Kaiserallee 4, 76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5732

Fax: 0721 133-955732

E-Mail: regina.heibrock@sjb karlsruhe de
Anmeldeschluss ist der 2. Oktober 2015

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlos.

www karlsruhe. de
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12.2. FALTBLATT ,VIERTER FACHTAG ARMUTSBEKAMPFUNG 2016"

ALTERSARMUT ~ URSACHEN, WIRKUNGEN, PERSPEKTIVEN

ALTERSARMUT ~ URSACHEN, WIRKUNGEN, PERSPEKTIVEN

MEINE ANMELDUNG ZUM FACHTAG ‘
AM 17. OKTOBER 2016 g

Hiermit melde ich mich verbindlich zum Fachtag |
Altersarmut — Ursachen, Wirkungen, Perspektiven an

Name, Vorname
Institution
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VERANSTALTUNGSORT

Der Fachtag Altersarmut — Ursachen, Wirkungen, Perspektiven
findet im Anne-Frank-Haus Karlsruhe statt.

Anne-Frank-Haus
MoltkestraBe 20
76133 Karlsruhe

Anfahrt mit &ffentlichen Verkehrsmitteln

FuiEa

Aktuelle Hinweise zum Fahrplan erhalten Sie im Internet
unter v kv de.
Haltestellen: Europaplatz, Kunstakademie/Hochschule
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VIERTER FACHTAG
ARMUTSBEKAMPFUNG
MONTAG, 17. OKTOBER 2016

Altersarmut — Ursachen, Wirkungen, Perspektiven
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ALTERSARMUT ~ URSACHEN, WIRKUNGEN, PERSPEKTIVEN

FACHTAG , ALTERSARMUT — URSACHEN,
WIRKUNGEN, PERSPEKTIVEN"

MONTAG, 17. OKTOBER 2016, IM ANNE-FRANK-HAUS

Schon heute ist abzusehen, dass die Zahl der von Armut im
Alter betroffenen Menschen in den néchsten Jahren deutlich
zunehmen wird. Der vierte Fachtag Armutsbek&mpfung geht
daher unter anderem folgenden Fragestellungan nach: Wo-
durch ist Armut im Alter bedingt? Wie wirken sich zum Beispiel
demografischer Wandel, persénliche Lebensumsténde, Renten-
situation, prekdre Beschaftigungen oder Arbeitslosigkeit auf die
finanzielle Lage und die Teilhabechancen im Alter aus? Welche
Méglichkeiten haben Verbande und Kommune, aber auch
Betroffene selbst, Altersarmut vorzubeugen, ihre Auswirkungen
abzumildern sowie Teilhabechancen alterer Menschen zu
erhdhen? Die nachhaltige und ganzheitliche Bek&mpfung von
Altersarmut ist das Ziel der 2012 vom Gemeinderat der Stadt
Karlsruhe verabschiedeten , Leitlinien gegen Altersarmut”, die
gemeinsam mit der LIGA erarbeitet wurden,

LIGA AKTIONSWOCHE
+ARMUT BEDROHT ALLE"

Die Stadt Karlsruhe unterstitzt mit diesem Fachtag zum dritten
Mal die landeswaite Aktionswoche , ARMUT bedroht ALLE”
der Liga der freien Wohifahrtspflege in Baden-Wirttemberg,
welche vom 17. bis 23. Oktober 2016 stattfindet. Die jahrliche
Aktionswoche, an der sich die LIGA Karlsruhe regelmaBig
beteiligt, tragt im Jahr 2016 den Titel: ,Es ist genug!...

Genug fir alle!”. Inhaltlicher Schwerpunkt ist der Erste
Armuts- und Reichtumsbericht Baden-Wiirttemberg, der Ende:
2015 erschienen ist. Insbesondere werden die Themenfelder
JTeilhabe”, ,Bildung”, . Arbeitsmarkt” und ,Wohnen™
aufgegriffen und vertieft

Das detaillierte Programm und ausfihrliche Informationen gibt
es im Internet unter www.armut-bedroht-alle de.
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Liga der freien Wohifahrtspflege in Karlsruhe
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PROGRAMM

13:30 Uhr Ankunft/Kaffee
13:50 Uhr Seniorenkabarett Graue Zellen e.V.

14:00 Uhr BegriiBung
= Martin Lenz
Blrgermeister, Stadt Karlsruhe
= Gustav Holzwarth
AWO-Karlsruhe, Vorsitzender der Liga der
freien Wohlfahrtspflege

14:30 Uhr ,Ein Leben gelebt - fur die Grundsicherung
im Alter?”
= Michael Loher
Vorstand Deutscher Verein fir
affentliche und private Firsorge e M.

15:00 Uhr ,Selbsthilfekrafte und Teilhabe im Alter”
= Prof. Dr. Andreas Kruse
Direktor Institut fir Gerontolagie,
Ruprecht-Karls-Universitdt Heidelberg

15:30 Uhr Seniorenkabarett Graue Zellen e.V.
15:40 Uhr Kaffeepause

16:00 Uhr  Erster Armuts-und Reichtumsbericht des
Landes Baden-Wiirttemberg: Ergebnisse und
Perspektiven”
= Erich Stutzer

Leitung der FaFo Familienforschung
Baden Wiirttemberg

16:45 Uhr Fazit
= Biirgermeister Martin Lenz

Meoderation: Karina Langeneckert,
Direktorin der Sezial- und Jugendbeharde

ANMELDUNG

Anmeldung bitte mit umseitigem Abschnitt per Post oder Fax,
telefonisch beziehungsweise per E-Mail

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehorde
Sozialamt | Sozialplanung

Kaiserallee 4, 76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5732

Fax: 0721 133-955732

E-Mail: regina. heibrock@sib karlsrube.de

Anmeldeschluss ist der 11. Oktober 2016

Die Tailnahme an der Veranstaltung ist kostenlos.

www.karlsruhe.de
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