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Vorwort

Mit dem Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe *97 initiierte der Karlsruher
Gemeinderat in seiner Sitzung vom 13.05.1997 eine Aufgabe, die in sozia-
ler und baulicher Hinsicht in Bezug auf die darin untersuchten Wohngebiete
mit Entwicklungsbedarf auf etwa zwanzig Jahre angelegt ist.

Dem Gemeinderat wurde zum damaligen Zeitpunkt zugesagt, im Zweijah-
resthythmus einen Sachstandsbericht vorzulegen. Diesem Anliegen wird
nunmehr zum sechsten Mal Rechnung getragen.

Nach dem Barackenbeseitigungsprogramm der Stadt Karlsruhe in den 60er
Jahren, dem Rahmenprogramm zur Rehabilitation sozialer Randgruppen in
Karlsruhe von 1974, der intensiven Diskussion um den (Fort-)Bestand des
Wohngebiets Kleinseedcker in den 80er Jahren stellten das Gesamtkonzept
Wohnungslosenhilfe 97 und dessen Fortschreibungen weitere konzeptio-
nelle Bausteine im Bereich der Wohnraumversorgung fiir besondere Ziel-
gruppen dar.

Nachdem die im Zweijahres-Rhythmus an den Gemeinderat zu leistende
Sachstandsberichterstattung des Gesamtkonzepts Wohnungslosenhilfe *97
im Mérz 2003 auf die stindig steigende Zahl an wohnungslosen Menschen
aufmerksam gemacht hatte, legte das Dezernat 3 das ,,Aktionsprogramm
Wohnungslosenhilfe" auf. Mit dessen Hilfe konnte der negative Trend
steigender Wohnungslosenzahlen bis heute gestoppt werden.

Der vorliegende sechste Sachstandsbericht belegt in beeindruckender Wei-
se, wie die Wohnungslosenhilfe Karlsruhe in den vergangenen zwei Jahren
weiter den Weg der Entwicklung zu einem differenzierten und bedarfsge-
rechten Hilfesystem gegangen ist.

Dieses Ergebnis war nur moglich durch eine konstruktive Zusammenarbeit
aller beteiligten stidtischen Amter, die Unterstiitzung der Stadtritinnen
und Stadtriate des Karlsruher Gemeinderats, der in diesem Arbeitsfeld téti-
gen Institutionen und freien Verbinde sowie der von Wohnungslosigkeit
betroffenen Menschen. Mein Dank fiir diese Arbeit gilt allen Beteiligten,
insbesondere Eigentiimern und Vermietern, die bis 2005 mit iiber 200
Wohnungen ca. 600 Menschen eine selbstindige Lebensfiihrung in einer
Wohnung ermdéglicht haben.

Harald Denecken
Erster Biirgermeister
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1. Vorbemerkung

Als im November 1993 der ,,Sozialbericht '93" im Gemeinderat der Stadt
Karlsruhe behandelt wurde, hatte die Wohnungsnot in Karlsruhe ihren
Hochststand erreicht, was sich unter anderem negativ in der Wohnungslo-
senstatistik der Sozial- und Jugendbehorde niederschlug.

Zum damaligen Zeitpunkt war eine Entspannung auf dem Wohnungs-
markt, wie sie dann Mitte der 90er Jahre zu beobachten war, nicht unbe-
dingt vorhersehbar. Diese Entspannung, die auch bedingt durch den Er-
werb der ehemaligen amerikanischen Siedlung (Erzbergerstralle) durch die
Volkswohnung GmbH und die bauliche Erweiterung Oberreuts war, gab
dem Sozialdezernat die Mdoglichkeit, die Wohnraumversorgung materiell
und sozial benachteiligter Menschen in Karlsruhe 1996 wiederum als ein
Schwerpunktthema aufzugreifen. Die Entspannung am Wohnungsmarkt
wihrte aber nicht lange. So waren seit 1998 wiederum steigende Zahlen an
Wohnungslosen zu verzeichnen. Dieser Trend schien sich 2004 umzukeh-
ren, was die Hoffnung auf sinkende Wohnungslosenzahlen néhrte. Inzwi-
schen ist aber deutlich geworden, dass es ohne spiirbaren Neubau von
preiswertem Wohnraum auf dem Wohnungsmarkt keine wirkliche Ent-
spannung geben wird. Nur durch eine Reihe von innovativen Maflnahmen
gelang es, den Abfluss aus den Wohnungslosenunterkiinften erheblich zu
steigern und so die Zahlen der obdachlosenrechtlich untergebrachten Per-
sonen auf dem Vorjahresniveau zu halten.



2. Sachstand Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe "97

Das Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe '97 wurde im Sozialausschuss am
16.04.1997 diskutiert und am 13.05.1997 im Gemeinderat der Stadt Karls-
ruhe verabschiedet.

Die Bilanz des 1. Sachstandsberichtes 1999 enthielt folgende Schwer-
punkte:

1. Abriss Bernsteinstralie 5/7 und NuBBbaumweg 1/2;

2. Errichtung von Sanierungsbeirdten in den Wohngebieten Kleinseeidcker
und NufBbaumweg;

3. Beteiligung der Bewohner/-innen zur Erstellung der Modernisierungs-
pléne;

4. Befriedung Wohnwagenabstellplatz;

5. Riickgang der Anzahl von Unterbringungen im gesamten Bereich der
Wohnungslosenhilfe.

Die Bilanz des 2. Sachstandsberichtes umfasste 2001 folgende Schwer-
punkte:

1. Beschreibung der Entwicklung der baulichen Situation in den Wohnge-
bieten NuBbaumweg und Kleinseeédcker;

2. Auflistung der wesentlichen Ergebnisse von Evaluation und Monitoring
in verschiedenen Wohngebieten;

3. Beschreibung des Stadtebauforderungsprogramms ,,Stadtteile mit be-
sonderem Entwicklungsbedarf - die Soziale Stadt*;

4. Aktuelle Entwicklung der Karlsruher Wohnungslosenhilfe in empiri-
scher und konzeptioneller Hinsicht;

5. Fachtagung vom 27.03.2001: ,,Arme Kinder und Jugendliche in sozial
benachteiligten Wohngebieten®.

Im 3. Sachstandsbericht 2003 lieBen sich die Themenschwerpunkte wie
folgt skizzieren:

1. Wohnungssicherung;

2. Methodische Orientierung: Von der Kleinrdumigkeit hin zur Stadtteil-
ebene;

3. Soziale Durchmischung;

4. Forderprogramme insbesondere mit der Zielrichtung ,,Abbau von Bil-
dungsbenachteiligung*;



5. Fachtagung vom 15.11.2003: ,,Entwicklung — Chancen — Pravention:
Kooperative Jugendhilfe in Sozialen Brennpunkten zur Verhinderung
von Kriminalitdat und Gewalt®.

Im 4. Sachstandsbericht 2005 fanden sich folgende Themenbereiche:

Wohnungslosenhilfe in der Sozialen Stadt;

Aktionsprogramm Wohnungslosenhilfe 2003 — 2005;

Soziale Stadt(teil)entwicklung in kleinrdumiger Perspektive;

Soziale Stadt aus Sicht der Stadtebauforderung;

Jugendhilfe als Kooperationspartner der Sozialen Stadt;

Tagesaufenthalt sozial und materiell benachteiligter Menschen;
Fachtagung vom 20.05.2003: "Schulverweigerung";

Fachtagung vom 24.09.2004: ,,Die Aufgegebenen einer Stadt? Psy-
chisch kranke Wohnungslose zwischen Sozialverwaltung, Sozialarbeit,
Medizin und Politik*.

i Al e

Der 5. Sachstandsbericht 2007 konzentrierte sich auf folgende Schwer-
punkte:

1. Wohnraumakquise und -sicherung;

2. Ausbau des Hilfesystems fiir alleinstehende Wohnungslose unter den
Gesichtspunkten Differenzierung und Bedarfsgerechtigkeit;

3. Aktivierung;

4. Sanierung des Wohnwagenabstellplatzes (Gewann Lachécker);

Fiir den Themenkreis ,,Soziale Stadt wurde 2007 ein separater Bericht
vorgelegt

Der hier vorgelegte 6. Sachstandsbericht 2009 dokumentiert die Themen-
bereiche:

Konsolidierung der Fachstelle Wohnungssicherung
Entwicklung der Unterbringungsstruktur

Ausbau und Differenzierung des Hilfesystems
Dokumentation der 3. Befragung wohnungsloser Menschen
Kooperation mit der Stadt Stutensee

Wohnraumakquise durch Kooperation

Programm ,,Soziale Stadt*

NoUeLb =



2.1 Fachstelle Wohnungssicherung
Masterplanziel ,,Auflosung unbetreuter Obdachlosenunterkiinfte*

Der Masterplan der Stadt Karlsruhe fiihrt unter der Uberschrift ,,Nachhalti-
ge Integration von Obdachlosen in den Wohnungsmarkt und in die Gesell-
schaft® aus: unbetreute Hauser zur Unterbringung Wohnungsloser — Ob-
dachlosenunterkiinfte — sind Inseln der Ausgrenzung in einer Stadt. Soziale
Integration, gesellschaftliche und kulturelle Teilhabe der Betroffenen kann
nur erreicht werden iiber Wohnraum, der dezentralisiert iiber das gesamte
Stadtgebiet Karlsruhes verteilt ist und den Bewohner/-innen ein sie aktivie-
rendes Angebot im Sinne eines umfassenden Lebenslagekonzeptes (Arbeit,
Bildung, Wohnen, Gesundheit und die Teilhabe am gesellschaftlichen, kul-
turellen und politischen Leben) bietet.

Bereits bis 2010 soll Karlsruhe eine Stadt ohne unbetreute Obdachlosenun-
terkiinfte sein. Dazu sind derzeit noch vorhandene Obdachlosenunterkiinfte
aufzulosen und Wohnungslose in Wohnungen des freien Wohnungsmark-
tes zu vermitteln. Zum Ende des Jahres 2008 bestehen nur noch zwei unbe-
treute Unterkiinfte: Scheffelstr. 37 mit 17 Pldtzen sowie Gartenstr. 9 mit 30
Platzen.

Im Jahr 2009 soll in der Scheffelstr. 37 das 2. Obergeschoss umgebaut
werden, so dass statt der bisherigen Durchgangszimmer Einzelzimmer ent-
stehen. Diese werden dann mit chronisch mehrfach beeintrachtigten Frauen
belegt, die langfristig nicht mehr in eigenstindigen Wohnraum vermittelt
werden konnen. Fiir die Betreuung dieser Frauen wird ein Triger beauf-
tragt. Die Gartenstr. 9 wird als letzte unbetreute Unterkunft aufgelost. Hier
sind vor allem Familien und Frauen voriibergehend untergebracht. Ange-
dacht ist ein Umbau in kleinere Wohneinheiten, die Familien als Unter-
kunft dienen sollen. Wichtig wird danach die nachhaltige Sicherung des
Erreichten, damit bei der zunehmenden Verknappung des Mietwohnraums
nicht wieder neue unbetreute Unterkiinfte gegriindet werden miissen. Fiir
Menschen in Wohnungsnot werden vor allem preiswerte Wohnungen be-
notigt. Dringend notwendig ist daher die Fortsetzung des Programms
,, Wohnraumakquise durch Kooperation®. Bei einem ausgeglichenen Woh-
nungsmarkt wéren zur Versorgung der Wohnungsnotfille betreute Unter-
kiinfte fiir Menschen mit Unterstiitzungsbedarf sowie die Vermittlung in
Wohnraum die einzigen beiden Bausteine. Da wir jedoch nicht iiber aus-
reichend Wohnraum verfiigen, ist es notwendig, zusitzlich Menschen vo-
ribergehend in Hotels unterzubringen. Dort werden sie dann bei Bedarf
von den ,,Lotsen aus der Wohnungslosigkeit* unterstiitzt.
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Im Jahr 2008 hat sich gezeigt, dass in den Hotels vermehrt Menschen un-
tergebracht werden miissen, die auf dem reguldren Wohnungsmarkt keine
Chancen mehr haben. Es handelt sich vielfach um verhaltensauffallige,
korperlich abgebaute Menschen. Fiir diese ist als weiterer Baustein der be-
treuten Unterkiinfte eine Erginzung zur Einrichtung ,,Anker notwendig.

Die Fachstelle Wohnungssicherung organisiert ihre Arbeit unter prozess-

begleitender Selbstevaluation mit wissenschaftlicher Begleitung von Frau
Prof. Dr. Susanne Gerull/Berlin.

11
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Wohnungslosenhilfe in Karlsruhe (Dez. 2008)
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2.1.1 Privention
,Retten was geht*

Die Priavention in Karlsruhe arbeitet nach dem Motto “Retten was geht*
um drohende Wohnungsverluste zu verhindern. Dies bedeutet, dass der in-
nerhalb des vorgegebenen rechtlichen Rahmens vorhandene Spielraum
ausgeschopft wird, wenn der Erhalt der Wohnung sinnvoll und moglich ist.

Durch schnelles Agieren und frithzeitige Hilfen konnen drohende Woh-
nungsverluste und damit verbundene hohe Kosten der obdachlosenrechtli-
chen Unterbringung und soziale Nachteile fiir die Betroffenen verhindert
werden.

2.1.1.1 Vorbeugung

Zur langfristigen Sicherung des Wohnraumes bei Mietriickstandsféllen hat
sich die enge Anbindung der Schuldnerberatung in der Fachstelle als sehr
vorteilhaft erwiesen. Um noch mehr Unterstiitzung in diesem Bereich ge-
ben zu konnen, werden seit 2008 Sozialarbeiter/-innen der Wohnungslo-
senhilfe iiber Infoveranstaltungen der stiddtischen Schuldnerberatung ge-
schult. Dies soll fortgesetzt und ausgeweitet werden.

Mietraumungsklagen/ Ausgleich von Mietriickstdnden

Die bereits in den Jahren 2005 und 2006 hohe Zahl der Mahnungen, frist-
losen Kiindigungen und Rdumungsklagen hat sich leider auch in den Jah-
ren 2007 (997 Vorgéinge) und 2008 (1081 Vorginge) weiter gesteigert.

Griinde fiir diese Entwicklung sind u. a. die zunehmende Verschuldung
innerhalb der Bevolkerung und die Auswirkungen des Arbeitslosengeldes
II. Durch eine Gesetzesianderung des SGB II wurde die Weiterbewilligung
der Mietzahlungen bei einer Inhaftierung gestoppt. Auch diese Antrige
werden nun bei der Pravention der Fachstelle fiir Wohnungssicherung be-
arbeitet

Trotz weiter steigender Verfahrenszahlen ist die Zahl der Riumungstermi-
ne und die Anzahl untergebrachter Personen nicht analog angestiegen. Dies
ist ein Erfolg der konzeptionellen Arbeit der Pravention.

269 Mietriickstinde wurden im Jahr 2007 und 290 Mietriickstande im Jahr
2008 ausgeglichen. Hiervon waren 2007 insgesamt 567 Personen und im
14



Jahr 2008 insgesamt 599 Personen betroffen. In beiden Jahren waren je-
weils 72,8 % der Antragsteller Leistungsempfanger nach dem SGB II.

Der iiberwiegende Teil des Mietriickstandsausgleiches erfolgt als Darle-
hen. 2007 wurden 79 % der Félle als Darlehen und 21% der Fille als Bei-
hilfe gewéhrt. Im Jahr 2008 hat sich der seit 2006 bestehende Trend hin
zum Darlehen weiter verfestigt. 88% aller Falle wurden als Darlehen ge-
wihrt und 12 % als Beihilfe.

500.000 € —
450.000 € B
400.000 € — 7
350.000 € — H
300.000 € — — H — H [ |[EDarlehen
250.000 € - — — |l Beihilfe
200.000 € - - [0 Gesamt
150.000 € -
100.000 € — — B
50.000 € A

0€ . .l

2005 2006 2007 2008

487.211 €

424.094 €
407.052 €
I
463.144 €

375.139 €
336.314 €

307.|978 €
|

| m
|

93.922
|
|

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
Mietsicherung

Nach wie vor setzt die Fachstelle W die Mietsicherung als effektives In-
strument der Wohnungssicherung ein. Der Mieter tritt die eigenen Einkiinf-
te (z. B. Arbeitslohn, Rente, Krankengeld etc.) in Hohe der monatlichen
Monatsmiete an die Fachstelle W ab. Die Fachstelle leitet diese Einkiinfte
dann an den Vermieter weiter. Somit konnen sehr zuverldssig Mietriick-
stande verhindert werden.
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2.1.1.2 Aufsuchende Sozialarbeit in der praventiven Wohnungslosen-
hilfe

Die aufsuchende Sozialarbeit im Bereich der Pravention ist ein fester und
wichtiger Bestandteil der Fachstelle Wohnungssicherung. Aufgrund der
Erweiterung der Aufgaben und der steigenden Zahl wohnungsloser und
von Wohnungslosigkeit bedrohter Menschen sind zusitzliche MaBBnahmen
notwendig geworden. Durch interne Umorganisation innerhalb der Fach-
stelle konnte dieser Arbeitsbereich auf zwei Stellen erweitert werden.
Schwerpunkte sind die Hilfen vor dem Raumungstermin mit dem Ziel,
Wohnungslosigkeit zu verhindern und - falls dies nicht moglich ist - die
Unterstiitzung bei der weiteren Wohnungssuche. Je nach Problemlage
werden zum Erhalt der Wohnung oder beim Einzug in eine neue Wohnung
begleitende Hilfen iiber Trager angeboten, z. B. das Familienprojekt.

Riumungstermine

Schwerpunkt der aufsuchenden Arbeit ist die Hilfe vor dem Réumungs-
termin mit dem Ziel der Verhinderung von Wohnungslosigkeit. Dies bein-
haltet, die vor dem Wohnungsverlust stehenden Haushalte aufzusuchen,
den Hilfebedarf abzukldren und falls notwendig, Hilfen zum Mietriick-
standsausgleich und zur Mietabsicherung zu vermitteln. Hierzu sind Ver-
handlungen mit Vermietern und Vermieterinnen, Begleitung zum Amtsge-
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richt, Absprachen mit Gerichtsvollziehern und Gerichtsvollzieherinnen
sowie eine enge Zusammenarbeit von Sozialarbeit und Verwaltung not-
wendig.

Sollte der Wohnungserhalt nicht moglich sein, werden die betroffenen
Haushalte intensiv beraten, unterstiitzt und beim Raumungstermin beglei-
tet. Bei allen anstehenden Problemen, wie Einlagerung der Mdbel, vo-
ribergehender obdachlosenrechtlicher Unterbringung und vor allem der
weiteren Wohnungssuche wird unsere Hilfe angeboten. Durch die aufsu-
chenden Sozialarbeit vor Ort ist der individuelle Hilfebedarf gut einschétz-
bar. Bei der weiteren Wohnungssuche hat sich die enge Zusammenarbeit
mit der Volkswohnung GmbH sowie unserem Programm der Wohn-
raumakquise als sehr hilfreich erwiesen. Die nachfolgenden Statistiken
zeigen die hohe Zahl an verhinderten Raumungsterminen sowie die Réu-
mungsgriinde und die Haushaltsstrukturen auf.

e Seit vielen Jahren gelingt es, deutlich mehr als 50 % der Rdumungs-
termine zu verhindern.

e Mehr denn je sind Mietriickstinde, also i. d. R. Uberschuldung, der
bedeutendste Raumungsgrund.

e In 2008 sind bei 84 % der Haushalte Mietriickstinde der Raumungs-
grund. Eine Ubernahme der Riickstinde erfolgte bei 18 %. Bei 39 %
konnte eine neue Wohnung vermittelt werden. Diese Zahl ist seit
2005 stetig abnehmend, bedingt durch den engen Wohnungsmarkt, s.
auch grafische Darstellung.

e Drastisch zunehmend ist auch die Zahl der Haushalte von Alleinste-
henden. 2008 waren es 62,5 %. Sowohl bei der Pravention als auch
bei der Sicherung der Nachhaltigkeit der Hilfen ist deshalb auf diese
Personengruppe besonders einzugehen und bedarfsgerechte Angebote
zu machen.
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Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung

Aufsuchende Sozialarbeit in der priventiven Wohnungslosenhilfe

Zeitraum: 01.01. - 31.12.2008

Riumungstermine
177 Haushalte
(277 Personen)
A\ 4 A\ 4
Abgesetzte Riumungs- Unterbringung
termine nach Riumungsterminen
89 Haushalte 28 Haushalte
(151 Personen) (43 Personen)

Alleinstehende 52 (52) Alleinstehende 21 (21)
allein Erziehende 12 (28) allein Erziehende 2 4
Paare 15 (30) Paare I (2)
Familien 10 (41) Familien 4 (16)

Ohne direkten
Kontakt

60 Haushalte
(83 Personen)

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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2.1.1.3 Der Soziale Dienst der Stadt Karlsruhe im Kontext der
Wohnungssicherung

Die Tatigkeit des Sozialen Dienstes im Aufgabenfeld Wohnungssicherung
wurde im 5. Sachstandsbericht ausfiihrlich beschrieben. Im Jahr 2008 war
der Soziale Dienst in 850 Féllen der Beratung zur Wohnungssicherung be-
fasst.

Fallzahlen der Beratung zur Wohnungssicherung
beim Sozialen Dienst (2000 - 2008)

776 770 134 751 02 779
I I I I I I |

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

850

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Sozialer Dienst 2008

2.2 Beseitigung von Obdachlosigkeit

Nach dem baden-wiirttembergischen Polizeigesetz (wie auch im Ord-
nungsrecht aller Bundeslinder) ist die Kommune verpflichtet, auftretende
Obdachlosigkeit als Storung der Offentlichen Ordnung und Sicherheit zu
beseitigen, sofern den Betroffenen nicht zumutbare Selbsthilfe moglich ist.
Dabei spielen die jeweiligen Ursachen der Obdachlosigkeit keine Rolle. In
Karlsruhe ist schon seit Jahrzehnten diese eigentlich ordnungsrechtliche
Funktion an die SJB delegiert. AuBBerhalb der reguldren Sprechzeiten der
Fachstelle fiir Wohnungssicherung werden notwendige Sofortmafinahmen
tiber das Wohnheim Riippurrer Str. 23 veranlasst. Soweit nicht unmittelbar
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Wohnungen zur Verfiigung stehen, werden obdachlose Haushalte und Ein-
zelpersonen in den stiddt. Unterkiinften und den angemieteten Hotels ein-
gewiesen. Am 31.12.08 befanden sich in diesen Einrichtungen 296 Perso-
nen, darunter 20 Kinder.

2.2.1 Zahlen, Strukturen, Ergebnisse...

Uber die am Jahresende untergebrachten Personen gibt die folgende Grafik
Auskunft:

Wohnungslose 1987-2008
Stichtag 31.12.

700

55513

600 -

500 - 444 468
% 400 -
N 343 328 340 3333
< 300 | 279 o657 394

226241
191180 207, 7183
200 -
100 -
o |

87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08
Jahr

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Durch die verschiedenen von der Fachstelle Wohnungssicherung der SJB
in den letzten Jahren eingeleiteten Maflnahmen zur Wohnraumversorgung
und die damit einher gehende Differenzierung des Karlsruher Wohnungs-
losenhilfe-Systems konnte ein ebenso drastischer Anstieg der Obdachlo-
senzahlen wie in den Jahren 1988 bis 1993 verhindert werden. Wéhrend
die Zahl der Raumungsklagen und vorgerichtlichen Verfahren vom Jahr
1987 bis 2008 um ca. 220 % stieg, ergibt der Vergleich der Unterbrin-
gungszahlen lediglich einen Anstieg um ca. 55 %.

2007 stieg die Gesamtzahl der im Laufe des Jahres untergebrachten Perso-
nen auf 876 (hochste Zahl in den letzten 5 Jahren); fiir 2008 war jedoch
wieder ein deutlicher Riickgang auf 740 Personen zu verzeichnen. Die Jah-
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reszahlen der untergebrachten Haushalte betrugen fiir 2007: 710 und fiir
2008: 622. Das folgende Schaubild zeigt die Entwicklung seit 2003.

Untergebrachte 2003-2008

1000
900
800
700 ~
600 -
500 A
400 -
300 -
200
100 -

B Personen
O Haushalte

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Bei einer Auswertung der Griinde fiir die Notwendigkeit der obdachlosen-
rechtlichen Unterbringung ergeben sich die folgenden Sachverhalte. (Es
handelt sich nicht um die moglicherweise langfristig entstandenen Ursa-
chen der Entwicklung zur Wohnungslosigkeit — wie z. B. Arbeitslosigkeit,
Armut, Suchterkrankung etc.. Diese konnen bei der Fachstelle nicht fiir al-
le Betroffenen verldsslich erhoben werden.):

Nur 10,4 % der Untergebrachten kommen aus einer Zwangsridumung, die
mit den Mitteln der Fachstelle nicht verhindert werden konnte. Diese nied-
rige Zahl zeigt deutlich, dass die Pravention zur Verhinderung von Woh-
nungsverlust vor allem bei Mietschulden sehr gut funktioniert. Letztlich ist
dieser Bereich auch der einzige, dessen Entwicklung durch Konzept und
Organisation der Fachstelle beeinflussbar ist. Alle anderen Griinde, die ei-
ne Unterbringung erforderlich machen, sind nicht steuerbar. Die Fachstelle
kann nur auf sie reagieren.

Die zweitgrof3te Gruppe mit 13,9 % stellen die Personen dar, die eine Kiin-
digung ohne Widerspruch akzeptieren und die Wohnung verlassen. Hier
diirfte das fehlende Wissen iiber die rechtlichen Mdoglichkeiten des Mieter-
schutzes, Ohnmachtsgefiihle u. 4. eine grofe Rolle spielen. Es scheint
auch, als wiren unter dieser Gruppe die jungen Erwachsenen besonders
stark vertreten. Dies trifft in gleicher Weise fiir die Personen zu, die vor
threr Meldung bei der Fachstelle bei Bekannten Unterschlupf gefunden ha-
ben: 10 %. Meist haben diese Personen zuvor auch die Kiindigung ihres
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letzten Mietverhéltnisses widerspruchslos akzeptiert. Vielleicht konnte die-
se Zahl durch gezielte Offentlichkeitsarbeit tiber Mieterschutz und Mog-
lichkeiten der Verhinderung von Wohnungsverlust vermindert werden.

Die grofite Gruppe mit 18,4 % stellen alleinstehende Wohnungslose dar,
die schon langere Zeit wohnungslos leben und bisher aus den unterschied-
lichsten Griinden keinen Weg aus der Wohnungslosigkeit herausfanden.
Erschreckend hoch ist auch die Zahl der jungen Erwachsenen, die obdach-
los wurden, weil sie das Elternhaus verlassen mussten (7,7 %). Das auf der
niachsten Seite dargestellte Schaubild veranschaulicht die Griinde fiir die
Unterbringung. Es beruht auf der Auswertung von 613 Personen im Jahr
2008.
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Griinde der Unterbringung in 2008

Unterbringung
wegen.../bzw. vorherige Situation

Zuzug wegen
Arbeitsstelle
1 %

Einreise Aus-
land

4,7 %

Raumung
10,4 %

Rauswurf aus Kiindigung ak-
Elternhaus zeptiert Haftentlissung
7,7 % 13.9 % 8,5 %

Beziehungs-
konflikt
12,6 %

Unterschlupf bei

Bekannten
10 %

nach Therapie
12,4 %

Brandfille/
Wasserschiaden
0,5 %

Quelle:
Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Unterbringungsstruktur

Bei einem Vergleich mit der Unterbringungssituation am 31.12.2003 sind
folgende Veranderungen augenfallig:

Unterbringungsart

Wihrend 2003 die Unterbringung in stddtischen Unterkiinften mit
77 % noch die Regel war und eine Hotelunterbringung nur fiir ,,Uberkapa-
zitaten™ diente, wurden diese Verhéiltnisse inzwischen umgekehrt. Durch
Belegungsvereinbarungen mit Hotels konnten die Unterbringungskosten
erheblich reduziert werden. Die teure Unterhaltung eigener Gebdude als
Obdachlosenunterkunft konnte tendenziell aufgegeben werden. Auch wur-
de durch die Aufgabe von in ihrer Wirkung auf die Bewohner kontrapro-
duktiven GroBunterkiinften zugunsten kleinerer dezentraler Einheiten die
Qualitat der Unterbringung verbessert und fiir Beruhigung in Nachbar-
schaften gesorgt.

Unterbringungsart (Stand 31.12.03) Unterbringungsart (Stand: 31.12.08)

23%

48%
52%

Oin Heimen/Unterkinften Min Hotels Oin Heimen/Unterkinften M[Win Hotels

77%

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Haushaltsstruktur

Der Anteil der Mehrpersonen-Haushalte — und damit der Familien — ging
von 28 % auf 9 % zuriick. In den letzten Jahren wurden einige familien-
spezifische Angebote erfolgreich durchgefiihrt. Erfreulicher Weise ging
damit auch der Anteil an Kindern in den Unterkiinften von 16 % auf 6,8 %
zurtuick.

Haushaltsstruktur der Haushaltsstruktur der

untergebrachten Haushalte (Stand: untergebrachten Haushalte
(Stand: 31.12.08)
31.12.03)
28%
9%

72% ;91%

OEin-Personen-Haushalte O Ein-Personen-Haushalte
B Mehr-Personen-Haushalte B Mehr-Personen-Haushalte

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Frauenanteil

G eschlechterverteilung der Geschlechterverteilung der
h h
untergebrachten erwachsenen untergebrachten Erwachsenen
Wohnungslosen (Stand 31.12.03)
‘Wohnungslosen (Stand 31.12.08)

30%

65% 70%

OMannlich Bw eiblich OMannlich BWeiblich

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Der Anteil der Frauen an den untergebrachten erwachsenen Personen ist
von 35 % auf 30 % zuriickgegangen. Der Ausbau frauenspezifischer An-
gebote diirfte hierzu beigetragen haben.

Ausldnderanteil
Der Ausldnderanteil ist von 14 % auf 11 % gesunken. Allerdings diirfte die

Zahl der Betroffenen mit Migrationshintergrund erheblich groBer sein.
Dieses Merkmal konnte bisher nicht erfasst werden.

Auslénderanteil der Auslinderanteil der untergebrachten
untergebrachten Wohnungslosen Wohnungslosen (Stand: 31.12.08)
(Stand 31.12.03)

11%

86% 89%

‘I:I Deutsche B Auslander ‘

‘ ODeutsche B Auslander ‘

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Abgangsart nach Unterbringung

Wie das folgende Schaubild deutlich macht, haben der Ausbau und die
Differenzierung des Hilfesystems zu einer Verbesserung der Ergebnisse
der Wohnungslosenhilfe gefiihrt. Wéahrend 2006 noch die Mehrheit der
Abgidnge aus den Unterkiinften und Hotels (56,6 %) nach unbekannt ver-
zeichnet werden mussten, — also ohne dass die aufgewandten Bemiihungen
an der grundsitzlichen Lebenssituation etwas verdndert hitten — waren dies
2008 nur noch 43,6 %. Die Zahl der Menschen, die in gesicherte Wohn-
verhéltnisse oder in notwendige Therapien gingen, stieg im gleichen Zeit-
raum von 39,1 % auf 48,1 %!
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Abgang nach unbekannt oder in Wohnen/Therapie

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
2006 2007 2008

Ounbekannt BWohnung/Therapie

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
2.2.2 Unterkiinfte und Unterbringung in Hotels
Unterkiinfte

Als unbetreute Unterkiinfte werden derzeit nur noch Gartenstr. 9 (ca. 30
Pliatze) und Scheffelstr. 37 (ca. 20 Plétze) betrieben. In beiden Héiusern
werden aber einige Betroffene im Rahmen des Programms ,,Lotsen aus der
Wohnungslosigkeit* betreut.

Unterbringung in Hotels

Gegenwartig bestehen mit 7 Hotels Belegungsvereinbarungen. Dadurch
stehen ca. 160 Pliatze zur Verfiigung. Der Unterbringungsstandard in den
einzelnen Hotels ist sehr unterschiedlich. Durch weitere Verhandlungen
und durch den Ersatz von teueren durch preiswertere Hotels konnten in der
Zwischenzeit die Kosten der Hotelunterbringung deutlich reduziert wer-
den. Lagen diese 2006 noch bei iiber 500,00 €/Person/Monat so betrugen
Sie Ende 2008 nur noch 312,00 €.
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2.2.3 Unterbringungen mit Betreuungsangebot vor Ort
2.2.3.1 Wohnheim Riippurrer Str. 23

2008 war das Jahr der Veranderungen im Wohnheim fiir alleinstehende
wohnungslose Méanner. Bis Ende 2007 wurden die zur Verfiigung stehen-
den 50 Einzelzimmer, ohne dass ein besonderes Belegungskonzept zu
Grunde gelegt wurde, vergeben. Ein alleinstehender Mann, der gerade sei-
ne Wohnung verloren hatte oder schon linger wohnungslos war, wurde in
der Regel durch den Unterbringungsbereich je nach Kapazitit entweder im
Wohnheim oder in einem der Vertragshotels obdachlosenrechtlich unter-
gebracht. Wer einen Platz im Wohnheim bekam, konnte auch sozialarbei-
terische Unterstlitzung bekommen. Wenn er im Hotel untergebracht wurde,
wurde er — bei freier Kapazitit — von einem Lotsen betreut.

Aber gerade in der Anfangsphase der Wohnungslosigkeit besteht ein er-
hohter Bedarf an Beratung und sozialarbeiterischer Begleitung. Bei genau-
erer Betrachtung der Situation, in der sich ein wohnungsloser Mann befin-
det, stellt man schnell fest, dass die Wohnungslosigkeit in der Regel nicht
das einzige Problem ist. Hinzu kommen Armut, Arbeitslosigkeit, hohe
Verschuldung, Suchterkrankungen, psychische und gesundheitliche Prob-
leme. In diesem Fall spricht man von einer Kumulierung der Problemla-
gen. Bei einigen Médnnern kommt erschwerend noch ein Migrationshinter-
grund, evtl. verbunden mit einem nicht gekliarten Aufenthaltsstatus und
schlechten Sprachkenntnissen, hinzu.

Erstberatung

Aber selbst Ménnern, die offensichtlich keine besonderen sozialen Schwie-
rigkeiten haben, fillt es schwer, sich in dieser neuen, verwirrenden Situati-
on, gepragt von unklaren Zustindigkeiten, zurecht zu finden. Eine ausfiihr-
liche Erstberatung ist dringend angezeigt, nur so kann die moglichst
schnelle Vermittlung in Wohnraum gewahrleistet und die Resignation sei-
tens des Klienten verhindert werden. Aus diesem Grund wurde im Wohn-
heim im Januar 2008 eine so genannte Erstaufnahme (17 Plitze) installiert.
Fragt ein wohnungsloser Mann im Rathaus West wegen Unterbringung
nach, so wird er nun in die Erstaufnahme des Wohnheimes fiir ldngstens
drei Wochen eingewiesen. Hier erfahrt er durch die Sozialarbeiter eine in-
tensive Erstberatung in mehren Gespriachsterminen. So konnten im letzten
Jahr von den 176 Abgingen aus der Erstaufnahme bereits 17 innerhalb von
drei Wochen in privaten Wohnraum vermittelt werden. Je nach ermitteltem
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Hilfebedarf des Einzelnen wird der Klient entweder im Hotel oder im
Wohnheim untergebracht. Bei Unterbringung im Hotel findet eine Vernet-
zung mit dem zustdndigen Lotsen statt. Die Erstaufnahme stellt sicher, das
jeder obdachlosenrechtlich untergebrachte Mann zu Beginn eine ausfiihrli-
che Beratung erhilt und eine moglichst friihe Vernetzung mit dem Hilfe-
system der freien Trager statt findet. Ménner, die aufgrund ihres komple-
xen Hilfebedarfs schwer zu vermitteln sind, erhalten einen der noch vor-
handenen 32 Plidtze im Wohnheim. Von hier wird dann eine moglichst bal-
dige Vermittlung ins betreute Wohnen der AWO, des Diakonischen
Werks, der Heimstiftung oder bei SOZPADAL angestrebt. Leider reichen
dort die Kapazititen nicht aus, was zur Folge hat, dass fiir die einzelnen
Einrichtungen lange Wartelisten entstehen.

Abgange aus Erstaufnahme Ru 23 in 2008
(176 Personen)

I
unbekannt | 27

Betr.Wohnen []2

Wohnung 14

Wohnheim Rii23 | 56

Hotel | B9

Sonstiges 6

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Besonders der Bedarf an Plitzen fiir psychisch Kranke und chronisch
mehrfach Beeintrachtigte ist grol. So waren von 176 Abgingen (Stand
31.12.08) in der Erstaufnahme allein 13,7 % psychisch krank und 9,1 %
chronisch mehrfach beeintrachtigt.
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Erstaufnahme Rii23: Hilfebedarf
(176 Personen) in 2008

nicht ermittelbar [T 4
nicht vermittelbar 7

chron. Mehrf. beeintrachtigt ] 16

psychisch krank | 24

besond.soz. Schwierigkeiten

Unterstitzung durch Lotsen 175

Kein Hilfebedarf |

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Der Anteil an Méannern mit psychischem Krankheitsbild sowohl mit als
auch ohne Krankheitseinsicht im iibrigen Wohnheim betrug im November
2008 43,7 %. Insgesamt sind 71,8 % der {ibrigen Heimbewohner nur in so
genannte niedrigschwellige Einrichtungen von Diakonischem Werk, AWO
und Heimstiftung vermittelbar; davon zdhlen 9,38 % zu den chronisch
mehrfach beeintrachtigten Personen. Umso erfreulicher ist es, das im Jahr
2008 14,3% der Abgédnge in privaten Wohnraum vermittelt werden konn-
ten.

Das Wohnheim betreut auch 5 Wohngemeinschaften mit insgesamt 16 Per-
sonen. In diese konnten 7,8% der Abginge vermittelt werden und ein Nut-
zungsverhiltnis eingehen. Weitere 10,4 % gingen ins Betreute Wohnen der
einzelnen Triager, und bei 10,4 % der Abgidnge handelte es sich um chro-
nisch mehrfach Beeintrachtigte, die in das Hotel Anker verlegt wurden.
Erstaunlich hoch ist mit 14,3 % der Anteil derer, die inhaftiert wurden. Da-
fiir 1st die Zahl der Abginge nach unbekannt weiter von 26,7 % im Jahre
2005 auf 19,5 % im Jahr 2008 zuriickgegangen.
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2.2.3.2 Frauenpension (SOZPADAL)

Die Frauenpension ,,Unter den Linden* war auch im Jahr 2007 durchge-
hend voll belegt. Im Laufe des Jahres sind 17 Frauen mit 7 Kindern neu
aufgenommen worden, 2 der Frauen waren schwanger.

17 Frauen mit 8 Kindern konnten aus der Frauenpension ausziehen. Mit 14
Frauen (82,4 %) wurden die im Hilfeplan formulierten Ziele/Perspektiven
erreicht. Um die Nachhaltigkeit des in der Frauenpension begonnen Hilfe-
prozesses sicher zu stellen, war es fiir 12 Frauen notwendig, Anschlusshil-
fen bei Bezug einer Wohnung zu installieren.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in der Frauenpension ist aufgrund
zunehmend komplexerer Problemlagen der Bewohnerinnen gestiegen und
liegt 2007 bei 8,8 Monaten. Der Anteil von Frauen mit psychischen Er-
krankungen, der Anteil sehr junger Frauen und von Frauen mit massiver
Suchtproblematik ist gestiegen. Die begrenzte Verfiigbarkeit von preiswer-
tem und addquatem Wohnraum durch private Anbieter machte sich auch
hier bemerkbar.

Das Konzept Frauenpension ist eine dullerst erfolgreiche Form der Betreu-
ung wiahrend der Zeit der obdachlosenrechtlichen Unterbringung. Trotz
vieler VerstoB3e gegen die Hausordnung, Konflikten mit Freunden und Be-
suchern, gelingt es, den Kontakt mit den Frauen so zu gestalten, dass eine
nachhaltige Perspektive aufgebaut werden kann. Die Unterbringung in
Einzelzimmern und die gute Instandhaltung des Hauses durch den Eigen-
tiimer schaffen hierfiir eine positive Grundlage.

2.2.3.3 Ubergangswohngruppe Kriegsstrafie 88

Die Ubergangswohngruppe im Dachgeschoss der KriegsstraBe 88 wird or-
ganisatorisch und inhaltlich von der Beratungsstelle fiir wohnungslose
Minner der Stadt Karlsruhe betreut. Seit April 08 steht ein Bewohner fiir
hausmeisterliche Aufgaben und als unmittelbarer Ansprechpartner in der
Wohngruppe zur Verfiigung. Dieser Nutzen fiir die Betreuung der Wohn-
gruppe rechtfertigt die dadurch erfolgte Verringerung der Platzzahl von 8
auf 7 Wohnplitze. Fiir die anderen Nutzer blieb die Aufenthaltsdauer von
langstens 6 Monaten bestehen. Die durchschnittliche Verweildauer ist aber
im Gegensatz zum letzten Sachstandsbericht von 6 Monaten auf 3,6 Mona-
te gesunken, dies ist das Ergebnis intensivierter Sozialarbeit.
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Insgesamt wurden im Jahr 2008 27 Manner betreut. Von den 22 Ausgezo-
genen fanden 12 Bewohner (55 %) eine eigene Wohnung oder konnten in
eine addquate Einrichtung vermittelt werden; 2 mussten anderweitig ob-
dachlosenrechtlich untergebracht werden; 3 mussten in eine JVA und 5
Bewohner haben Karlsruhe nach unbekannt verlassen.

2.3 Wohnraumbeschaffung
2.3.1 Wohnraumakquise durch Kooperation

In den Jahren 2007 und 2008 hat der Gemeinderat der Stadt Karlsruhe
wieder jeweils 307.500,00 Euro fiir die Wohnraumakquise zur Verfiigung
gestellt. Somit konnte das urspriingliche Pilotprojekt Wohnraumakquise
durch Kooperation fortgesetzt und intensiviert werden.

Im Zeitraum 2007 und 2008 konnten 114 Wohnungen akquiriert werden.
In diesen Wohnungen leben insgesamt 324 Personen, davon 117 Kinder.
55 Familien konnten so mit Wohnraum versorgt werden.

Die Wohnungen sind zwischenzeitlich {iber das ganze Stadtgebiet verteilt,
so dass eine dezentrale Versorgung der Betroffenen moglich ist. Die Band-
breite der Wohnungen geht vom FEinzimmerappartement bis zur Fiinf-
Zimmer-Wohnung fiir eine GroBfamilie.

Fiir die Vermieter erweisen sich die Instrumente Mietausfallgarantie, Bele-
gungsvereinbarung und Nutzungsvertrag als sehr wichtige Komponenten
bei der Wohnungsvergabe. Durch diese Komponenten und die gewéhrleis-
tete sozialpddagogische Betreuung bei Problemen im Mietverhiltnis, sowie
direkten, verldsslichen Ansprechpartnern bei der Fachstelle, erhalten die
Vermieter Sicherheiten, die eventuelle finanzielle Nachteile durch das
Vermieten auf Hartz [V-Niveau aufwiegen.

Da es zwischenzeitlich, wie zu erwarten war, auch im Programm Wohn-
raumakquise zu Mieterwechseln kommt und fiir die Wohnungen, die iiber
das Programm akquiriert wurden, zehnjdhrige Belegungsrechte bestehen,
hat sich hier ein wachsender Wohnungspool in der Verfiigung der Fach-
stelle Wohnungssicherung etabliert. Dieser tragt mit dazu bei, trotz einer
angespannten Wohnungsmarktsituation auch fiir sozial benachteiligte
Menschen angemessenen und bezahlbaren Wohnungsraum bereitzustellen.
Der fiir die Wohnraumakquise 2007 und 2008 bereitgestellte Etat wurde
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fir beide Jahre jeweils komplett ausgeschopft. Das folgende Schaubild
zeigt, wie sich die Wohnraumakquise in den letzten Jahren entwickelt hat,
und wie viele Personen durch dieses Programm versorgt werden konnten.
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
2.3.2 Nutzungsverhiltnisse

Eine wichtige Aufgabe ist auch die Auswahl der Menschen fiir unsere
Wohnungen mit Nutzungsverhéltnissen und deren Begleitung. Die Fach-
stelle bietet Ansprechpartner/-innen fiir die Bewohner/-innen sowie fiir die
Vermieter/-innen. Diese Hilfe ist oft sehr zeitintensiv, ermoglicht aber den
langfristigen Verbleib in der Wohnung und gibt den Vermietern/-innen die
Sicherheit der Unterstiitzung bei Schwierigkeiten.

(Mit) Stand 31.12.2008 leben in 75 Nutzungsverhéltnissen 192 Menschen.
Sie alle haben, vorausgesetzt es gibt keine gravierenden Probleme, nach
einem Jahr die Moglichkeit, einen eigenen Mietvertrag zu erhalten. Mit
diesem Konstrukt, welches vor allem den Vermietern eine zusitzliche Si-
cherheit bietet, haben wir in den letzten Jahren gute Erfahrungen gemacht.

Seit 2006 haben 184 Menschen in 63 Nutzungsverhiltnissen einen eigenen
Mietvertrag erhalten. In nur 7 Haushalten, davon 6 Alleinstehende, muss-
ten wir das Nutzungsverhéltnis beenden, und es kam kein Mietvertrag zu
Stande.
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2.3.3 Scharnierstelle zur Volkswohnung GmbH

Die Scharnierstelle mit der Volkswohnung GmbH wurde ausgeweitet und
intensiviert. In monatlichen Gesprachen werden die Wohnungsnotfille be-
sprochen und Losungen erarbeitet. Eine grofe Zahl unserer obdachlosen-
rechtlich untergebrachten Menschen erhélt hierdurch die Chance, wieder
eine Wohnung zu erhalten. Zudem stellt die Volkswohnung GmbH fiir ein
Pilotprojekt Wohnungen zur Verfiigung. Sie ist nach wie vor der wichtigs-
te Partner fiir die Wohnraumversorgung in Karlsruhe fiir die SJB. Erste
Gespriache fanden auch schon mit dem Dezernat 6, in dessen Zustindig-
keitsbereich die Volkswohnung nun ist, statt. Uber regelmiBige Routinege-
spriache soll eine weiterhin gute Zusammenarbeit gewéhrleistet werden.

2.4 Sozialleistungen
2.4.1 Wohnungslosenhilfe in Zeiten von ,,Hartz IV

Zwischenzeitlich erhalten ca. 80-90% der Leistungsbezieher/-innen bei der
Fachstelle Wohnungssicherung Leistungen nach dem SGB II. Zum
31.12.2008 wurden 522 Bedarfsgemeinschaften mit 599 Personen von der
Fachstelle betreut.

Die Zahl der Bedarfsgemeinschaften ist zwischenzeitlich gestiegen, da
durch das Programm ,,Wohnraumakquise in Kooperation® auch die Be-
treuungs- und Wohnmoglichkeiten fiir Wohnungslose verbessert und ver-
grofBert werden.

Allgemeine Auswirkungen

Im 5. Sachstandsbericht wurde bereits von den verschérften Sanktionsmog-
lichkeiten und deren moglichen Folgen berichtet. Die Auswirkungen der
verscharften Regelungen, die 2006 in Kraft getreten sind, sind zunehmend
zu spiiren. Die strikten Sanktionsbestimmungen des SGB II haben auch die
Reduzierungen der Unterkunftskosten bis hin zur vollstindigen Einstellung
der Leistungen zur Folge. Im Jahr 2008 ist die Umsetzung der strikten
Sanktionsbestimmungen des SGB II auch in der Wohnungslosenhilfe zu
spiiren. Zum Zeitpunkt der Berichterstattung lagen allerdings noch keine
genauen Zahlen vor.
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Miethohe

Bei der Festlegung der angemessenen Unterkunftskosten wurden die ortli-
chen Gegebenheiten in Karlsruhe beriicksichtigt, so dass seit Juli 07 in
Karlsruhe fiir Sozialleistungsbezieher/-innen folgende Mietobergrenzen
gelten:

Tab. 1: Miethohe

Personen Grundmiete |Nebenkosten |Heizung |Gesamtmiete

1 Pers. 45 qm 294,00 54,00 45,00 393;00 €
2 Pers. 60 qm 354,00 72,00 60,00 486,00 €
3 Pers. 75 qm 442 .50 90,00 75,00 607,50 €
4 Pers. 90 qm 531,00 108,00 90,00 729,00 €
5 Pers. 105 gqm 619,50 126,00/ 105,00 850,50 €

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Die Kosten fiir die Heizung erhohen sich ggf. um den Grundpreis fiir Gas
oder Fernwirme bei den Stadtwerken.

In Karlsruhe erhielten zum 31.12.2008 insgesamt 10.538 Bedarfsgemein-
schaften - mit insgesamt 18.781 Personen - Arbeitslosengeld 2.

2.4.2 Arbeitsvermittlung

Die Fachstelle Wohnungssicherung kann nunmehr auf drei Jahre Arbeits-
vermittlung zuriickblicken, in denen sich der Bereich personell und inhalt-
lich weiterentwickelte. So werden mittlerweile drei Arbeitsvermittler/- in-
nen (2,0 Stellen) beschiftigt, um wohnungslosen Menschen die Teilhabe
am Arbeitsleben bzw. eine Anndherung zu ermdglichen. Durch eine Ar-
beitsaufnahme, auch im geringfiigigen Bereich oder in Arbeitsgelegenhei-
ten, werden die Kompetenzen und Ressourcen der Betroffenen gefordert
und ihr Selbstwertgefiihl gestirkt. Eine Beschiftigung verbessert dariiber
hinaus die Chancen auf dem Wohnungsmarkt, was sich wiederum positiv
auf die Arbeitssuche auswirkt. Dementsprechend groB3 war auch im Jahr
2008 die Nachfrage der Betroffenen nach MaBBnahmen, insbesondere nach
Arbeitsgelegenheiten. Erwidhnt werden muss dabei, dass nicht wenige Per-
sonen um die Zuteilung von Arbeitsgelegenheiten gebeten haben, obwohl
sie ohne jegliche gesicherte Unterkunft waren.
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Sehr deutlich ist jedoch der grof3e und intensive Betreuungsbedarf der Be-
troffenen, sowohl durch die Arbeitsvermittler als auch durch die Mallnah-
mentrager. Haufig werden erst wahrend der Teilnahme an einer MaBBnahme
die vielféltigen Probleme sichtbar, die eine regulidre Arbeitsaufnahme ver-
hindern und oftmals auch zum Ausschluss aus der MaBBnahme fiihren. Des-
halb erarbeitet die Fachstelle Wohnungssicherung zielgerichtete Konzepte
fiir spezielle Mallnahmen, die den Bedarfslagen der Betroffenen entspre-
chen.

Der Arbeitsvermittlung wohnungsloser Menschen geht zunichst die Auf-
deckung, Bearbeitung und Beseitigung diverser Problemlagen unter Einbe-
zug des Karlsruher Hilfesystems voraus. Besonders Jugendliche (unter 25
Jahren) miissen intensiv gefordert werden, um ihre Zukunftschancen z.B.
durch eine Ausbildung nachhaltig zu verbessern. Zur Intensivierung der
Zusammenarbeit mit dem Hilfesystem organisierte die Fachstelle im Jahr
2008 zwei Mal einen "Runden Tisch wohnungslose Jugendliche", an dem
ein konstruktiver Austausch mit ca. 40 Teilnehmern statt fand und der auch
im Jahr 2009 fortgesetzt werden soll.

2.4.3 Leistungsbereich SGB XII

Seit der Griindung der Fachstelle Wohnungssicherung am 01.01.2007 wur-
den die Hilfen nach § 67 ff SGB XII weiter ausgebaut und vervollstindigt.

Mit verschiedenen Triagern wurden Vereinbarungen geschlossen, sodass
jetzt die nachfolgenden Hilfen angeboten werden konnen:

Betreutes Wohnen,

Betreutes Wohnen fiir psychisch kranke Personen,

Aufsuchende sozialpddagogische Hilfen fiir psychisch kranke Personen,
Betreutes Wohnen fiir junge Erwachsene,

Lotsen aus der Wohnungslosigkeit,

Hilfen in der Frauenpension,

Hilfen im ,,Anker*.

Die Sachbearbeitung erstreckt sich auf die Bewilligung der jeweiligen Hil-
fen und die Abrechnung der Betreuungspauschalen mit den Tragern. Dar-
tiber hinaus erfolgt die Teilnahme an Hilfeplangesprachen mit Tragern und
Betreuten, sowie der Abgleich der Leistungen mit den vertraglichen Ver-
einbarungen. Hierfiir steht im Stellenplan eine Stelle zur Verfligung,
die mit zwer Halbtagskriaften besetzt ist. AuBBer den Hilfen nach § 67 ff
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SGB XII werden hier noch Anspriiche auf Grundsicherung nach §§ 41 ff
SGB XII bearbeitet (Sozialhilfe im Alter und bei Erwerbsunfahigkeit).

2.5 Personliche Hilfen in Wohnraum

2.5.1 SOZPADAL: Betreute Wohnformen

Da der Begriff des Betreuten Wohnens hiufig Assoziationen wie ,,Betreu-
tes Wohnen im Alter* oder ,,gesetzliche Betreuung® bei den Betroffenen

weckt, hat SOZPADAL die Angebote im Jahr 2008 teilweise umbenannt:

Tab. 2: Betreute Wohnformen

Wohnen intensiv Betreutes Wohnen nach den Richtlinien der
§§ 67/68 SGB XII (47 Plétze)
Wohnen nachhaltig Wohnen mit dem Fokus auf den Woh-

nungserhalt, in der Regel fiir Wohnungslo-
se, die intensivere Formen des Betreuten
Wohnens bereits durchlaufen haben und
weiterer Begleitung bediirfen (130 Plétze)

Betreutes Wohnen fiir | Nach § 53 SGB XII BWB/E und nach §§
psychisch Kranke 67/68 BWB/S (20 Plitze)

Wohnen 18+ Pilotprojekt fiir wohnungslose junge Er-
wachsene (4 Plitze)

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

SOZPADAL verfiigte Ende 2007 fiir den Bereich der Wohnungslosenhilfe
tiber 199 Wohneinheiten (Anmietung auf dem freien Markt und bei der
Volkswohnung sowie vereinseigener Wohnraum). Der Bestand an 1-2
Zimmerwohnungen fiir eine Person konnte um 12 % erhoht werden.

In 2007 konnten 33 erwachsene Personen und 3 Kinder neu mit Wohnraum
und dem entsprechenden Betreuungsangebot versorgt werden (17 Minner,
16 Frauen). 24 Personen und 4 Kinder konnten aus Projektwohnraum aus-
ziehen (14 Ménner, 10 Frauen). 13 Personen haben Anschlusswohnraum
gefunden und konnten sich somit verselbstidndigen, 6 Personen wurden an
geeignete Einrichtungen vermittelt, 2 sind verstorben. Nur 3 Personen ha-
ben das Projekt ohne Perspektive verlassen.
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SOZPADAL dokumentiert seine Arbeit seit Beginn (1984) fortlaufend und
kann eine kontinuierliche Erfolgsquote von iiber 70 % nachweisen (2007
74,2 %). SOZPADAL stellt die Sachberichte auf Anfrage gern zur Verfi-

gung.
2.5.2 Heimstiftung: Wohngruppe Adlerstrafie und Aullenstellen

Die Wohngruppe Adlerstral3e bietet weiterhin Hilfe gem. § 67 ff SGB XII
an. Hinsichtlich der Inhalte und Ziele dieser Hilfe sowie dem Personen-
kreis (volljahrige Frauen, Minner, Paare) sind keine Anderungen erfolgt.
Dagegen wurde der rechtliche Status grundlegend dahingehend verédndert,
als die stationdren Pldtze von ehemals 19 auf 3 gekiirzt und durch ein am-
bulantes Stufenmodell ersetzt wurden.

Die Hilfe nach § 67 ff SGB XII wird seit Marz 2007 im Rahmen ambulan-
ter Betreuungsstufen je nach individuellem Bedarf geleistet und ebenso
stufenweise vergiitet (Fallpauschalen). Es wurden je 10 Plétze fiir Personen
mit intensivem, allgemeinem und geringem Betreuungsbedarf vereinbart.
Die Stufen sind in jede Richtung durchldssig, wenn ein entsprechender Be-
darf dies begriindet. Die Betreuung erfolgt in selbstindig bewohntem, voll-
stindig eingerichtetem Wohnraum, welcher seitens der Heimstiftung zur
Verfligung gestellt wird und sich im Stadtgebiet (Innenstadt, Durlach, Ad-
lerstral3e) verteilt.

Die Aufnahme in das Betreute Wohnen erfolgt durch die oder im Einver-
nehmen mit der Fachstelle Wohnungssicherung der SJIB und durch Ab-
schluss eines Nutzungsvertrages. Voraussetzung ist ein Bedarf 1.S. des § 67
ff SGB XII, die Bereitschaft zur Zusammenarbeit, die Mitwirkung bei der
Veranderung der Lebensverhéltnisse, das Einhalten der Hausordnung, ins-
bes. der Verzicht auf die Anwendung von Gewalt oder deren Androhung.

Grundlage des Betreuungsprozesses ist ein Hilfeplan, welcher im Einver-
nehmen und ggfs. unter Mitwirkung der Fachstelle erstellt und i. d. R. nach
langstens 6 Monaten fortgeschrieben wird. Erstmals ist er 3 Monate nach
Aufnahme zu erarbeiten, und er dient als Grundlage fiir die Entscheidung
iber die weitere Betreuungsform d.h. notwendige Intensitit.

Die Qualitdt der Arbeit wird durch 3 sozialpadagogische Fachkrifte und
eine Bereichsleitung (Dipl.-Pdd.) sichergestellt. Dariiber hinaus stehen ein
Hausmeister, der mobile Nachtdienst sowie verschiedene Helferinnen zur
Vertfiigung.
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Die Altersstruktur ist aktuell sehr interessant:

1/3 der Bewohner/- innen (10) sind unter 25 Jahre alt (kontinuierlicher An-
stieg), ebenfalls 1/3 (11) sind zwischen 41 und 50 Jahre. Zwischen 26 und
30 sind 5 Personen, zwischen 31 und 40 Jahre 4 und 51 Jahre oder alter
sind 3 Personen. 1/5 der Bewohner/- innen sind weiblich. Die Einrichtung
ist ausgelastet, und es gibt eine Warteliste.

Die Konzeption wird unter Beriicksichtigung der besonderen Bedarfe der
veranderten Bewohnerstruktur (U25/Frauen/psychische Erkrankungen)
kontinuierlich weiterentwickelt und angepasst.

2.5.3 AWO: Betreutes Wohnen

Uber das Betreute Wohnen fiir wohnungslose Menschen hat die AWO mit
der Fachstelle Wohnungssicherung eine Leistungsvereinbarung iiber 30
Pliatze abgeschlossen. Zielgruppe sind wohnungslose Personen, darunter
auch Personen, die psychisch krank sind aber aus formalen Griinden keine
Eingliederungshilfe nach § 53 ff SGB XII erhalten konnen. Vorrangiges
Ziel 1st die Vermittlung und vor allem das Halten von geeignetem Wohn-
raum fiir psychisch kranke bzw. wohnungslose Menschen. Die Hilfen ori-
entieren sich dabei am individuellen Bedarf, sowie am Prinzip der Scha-
densminimierung. Mit einem Minimum an Regeln sowie mit Toleranz ge-
geniiber krankheitsbedingtem Verhalten konnen damit auch die Personen
erreicht werden, die sonst keinen Zugang zum Hilfesystem finden, bzw.
diesen ablehnen.

Mit den Nutzern des Betreuten Wohnens fiir wohnungslose Menschen wird
deshalb lediglich ein Untermietvertrag abgeschlossen und bewusst auf den
Abschluss einer getrennten Betreuungsvereinbarung und ein facharztliches
Gutachten verzichtet. Das Angebot der Betreuung und Begleitung im All-
tag richtet sich gleichermaflen an beide Personengruppen. Die Bewohner
konnen hier grofitmdogliche Eigenstandigkeit wahren, bei Bedarf Unterstiit-
zung im Alltag erhalten und sich auf ein Sicherheitsnetz fiir Krisensituatio-
nen verlassen.

Ziel des Angebotes ist die Sicherung des Wohnraums fiir die Bewohner,

die Forderung ihrer Selbststindigkeit im Alltag sowie die Erhohung der
Lebensqualitit dieses Personenkreises.
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2.5.4 Verein fiir Jugendhilfe: Betreutes Wohnen fiir haftentlassene
wohnungslose Manner

In enger Kooperation mit der Fachstelle Wohnungssicherung der Stadt
Karlsruhe und einem privatem Investor wurden im vorderen Teil des Ho-
telkomplexes Neue Messe (ehemalige Gaststétte) in den ersten Monaten
des Jahres 2008 6 Appartements fiir haftentlassene wohnungslose Méanner
errichtet. Der Umbau erfolgte im Auftrag des Investors, die Konzeption
wurde gemeinsam von der Fachstelle und dem Verein fiir Jugendhilfe
Karlsruhe e. V. erarbeitet, die Einrichtung organisierte der Verein. Zum
1. Mai 2008 waren die Appartements bezugsfertig, und in den ersten Mai-
wochen zogen die Bewohner ein. Ein Appartement wird von einem Be-
treuer bewohnt, der die Aufsicht vor Ort flihrt und Auffilligkeiten bzw.
Storungen an die Mitarbeiter der Anlaufstelle fiir Straffallige beim Verein
fir Jugendhilfe meldet. Zielgruppe sind haftentlassene oder straffillige
Manner, vorrangig aus Karlsruhe, die wohnungslos sind und einen Hilfe-
bedarf nach § 67 ff SGB XII haben. Ziel ist die Uberwindung der besonde-
ren sozialen Schwierigkeiten oder im Einzelfall die Verhinderung der Ver-
schlimmerung. Im Aufnahmeverfahren priifen wir die Motivation des Kli-
enten und seine Bereitschaft zur Mitarbeit. Das Angebot der Betreuungs-
malnahme ist als Hilfe zur Selbsthilfe konzipiert und umfasst folgende Be-
reiche:

Soziale Probleme/ Beziehungsfahigkeit
Arbeit/ Qualifizierung

Einkommen/ Finanzen/ Schulden
Gesetzeskonformes Verhalten
Gesundheit/ Abhéangigkeit
Hauswirtschaft

Alltagsstruktur

Der Klient hat mindestens zwei Kontakttermine in der Woche -
1 Einzelgesprach mit dem zustdndigen Mitarbeiter
1 Gesprach vor Ort mit dem Mitarbeiter und dem ehrenamtlichen Betreuer

Seit Mai 2008 haben insgesamt 9 Bewohner in der Hardeckstrasse Uber-
gangswohnplétze beziehen konnen. 4 Bewohner sind bereits wieder ausge-
zogen, davon 2 in eigene Wohnungen, 1 kam wieder in Haft, Imusste aus
disziplinarischen Griinden gekiindigt werden, 5 Bewohner wohnen derzeit
in den Appartements.
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Die Einzelunterbringung in abgeschlossenen Appartements hat sich sehr
bewdhrt und begiinstigt die individuell ausgerichtete Betreuungstatigkeit.

2.5.5 Ohlebusch GmbH: Mehrfamilientherapie

Um die Zahl der obdachlosen Familien zu reduzieren, wurde 2005 ein Pi-
lotprojekt gestartet, das - einmalig in der BRD - wohnungslosen Familien
in einer Mehrfamilientherapie Hilfen und Begleitung anbietet, mit der Ziel-
setzung ,,Dauerhaftes Wohnen sichern®. Seit Beginn des Projektes konnten
bis Ende 2008 insgesamt 27 Familien mit 43 Kindern mit Wohnraum ver-
sorgt und fiir neun Monate therapeutisch begleitet werden. Von diesen 27
Familien ist nur eine Familie wieder wohnungslos geworden. Alle anderen
leben zwischenzeitlich mit eigenem Mietvertrag in ihren Wohnungen. Bei
Anschlussbefragungen haben 85 % der Familien die Unterstiitzung und
Begleitung durch das Mehrfamilienprojekt als sehr hilfreich und lohnend
eingeschatzt. Die aufsuchenden, therapeutischen Hilfen werden iiber einen
privaten Trager (Firma Ohlebusch) angeboten. Die Zuweisung der woh-
nungslosen Familien erfolgt iiber die Fachstelle. Fiir diese Angebote wer-
den zeitlich begrenzte Leistungsvereinbarungen getroffen. In das Hilfe-
planverfahren und die Koordination der Hilfen ist auBler der Fachstelle
auch der Soziale Dienst mit eingebunden.

Die notwendigen Wohnungen werden iiber das Programm der Wohn-
raumakquise von einem privaten Vermieter oder von der Volkswohnung
zur Verfiuigung gestellt. Im Dezember 2008 ist das fiinfte Projekt mit sechs
Familien angelaufen. Stark verdndert hat sich im Laufe der Jahre die Fami-
lienkonstellation. Bei den ersten Projekten wurden nur Familien mit vier
und mehr Kindern betreut. In den Folgejahren bedurften mehr Alleinerzie-
hende und Menschen mit Migrationshintergrund der Unterstiitzung.

Erfreulich ist, dass wir es geschafft haben, von der Rekordzahl 2004 mit 30
untergebrachten Familien herunterzukommen. Durchschnittlich sind seit
2005 zehn bis zwolf Familien obdachlosenrechtlich eingewiesen. Uber die
Projekte und die Wohnraumakquise gelingt es, die Familien zeitnah mit
Wohnungen zu versorgen. Unser Ziel, keine wohnungslosen Familien
mehr unterbringen zu miissen, werden wir bei zunehmender Armut, Uber-
schuldung und engem Wohnungsmarkt wohl nicht in nachster Zukunft er-
reichen.
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2.5.6 bwlv: Betreutes Wohnen WG Lessingstr.

Der Baden-Wiirttembergische Landesverband fiir Pravention und Rehabili-
tation gGmbH (bwlv) ist der grofite Trager der Suchtkrankenhilfe in Ba-
den-Wiirttemberg und beschéftigt derzeit rund 700 Mitarbeiter/innen in 54
Einrichtungen.

Der bwlv hat sich zum Ziel gesetzt, Abhidngigkeitserkrankungen praventiv
vorzubeugen, Suchtkranke oder deren Angehorige zu beraten und zu be-
handeln und schwerbehinderte Menschen zu betreuen.

Das Betreute Wohnen in der Lessingstrale richtet sich an chronisch-
mehrfach beeintrachtigte alkohol- und/oder medikamentenabhéngige Mén-
ner, die obdachlosenrechtlich untergebracht oder von der Wohnungslosig-
keit bedroht sind. Somit deckt dieses Angebot seit Frithjahr 2008 die
Schnittstelle zwischen der Wohnungslosenhilfe und der Suchthilfe.

Das Haus Lessingstrale 21 befindet sich in zentraler Lage innerhalb der
Innenstadt von Karlsruhe. Die Wohngemeinschaft befindet sich in einem
vierstockigen Wohnhaus zur alleinigen Nutzung fiir die Bewohner der
WG. Das Haus ist aufgeteilt in vier Wohnungen, die jeweils aus 3 Bewoh-
ner-Zimmern, Kiiche und Bad sowie einem Aufenthaltsraum bestehen. Kii-
che und Bad stehen in jeder Wohnung zur gemeinschaftlichen Nutzung fiir
die Bewohner zur Verfiigung.

Im Mittelpunkt der padagogischen Ziele steht die Anleitung der Hilfe zur
Selbsthilfe. Dies erfolgt u. a. in Form von Einzelgesprachen, Gruppenakti-
vitdten, Lernen am Modell unter Anwendung verhaltenstherapeutischer,
systemischer und arbeitstherapeutischer Ansdtze. Zu den Zielen gehoren
u. a. die Anleitung und Unterstiitzung zur selbstandigen Lebensfiihrung,
die personliche und rdaumliche Hygiene, sowie die gesunde und regelméfi-
ge Erndhrung. Ziel ist es, die gesamtgesundheitliche Situation der Bewoh-
ner sowohl psychisch wie auch physisch zu stabilisieren bzw. zu verbes-
sern, da sie sich bei Aufnahme oft in einem desolaten gesundheitlichen Zu-
stand befinden. Trainiert wird die Verbesserung der Ausdauer, Belastbar-
keit und Konzentrationsfahigkeit. In Arbeitsprojekten wird die Heranfiih-
rung an den zweiten Arbeitsmarkt geiibt.

Die vorstehenden Ziele beinhalten auch suchttherapeutische Interventionen
wie Anhalten zum kontrollierten bzw. reduzierten Umgang mit Alkohol
(kein Kontrollverlust), Vermeidung von Trinkexzessen und Konsum harter
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Alkoholika, Motivierung zu sinnvollen Freizeitaktivititen auch im Sinne
eines Kompensationsversuchs sowie die Motivierung und Unterstiitzung
zum regelmifBigen Besuch einer Selbsthilfegruppe.

In Absprache mit den Betreuern bzw. unter Beriicksichtigung der jeweili-
gen finanziellen Situation des Bewohners libernehmen die Mitarbeiter des
bwlv die Verwaltung der Finanzen, d. h. die Zuteilung und Auszahlung
von Geldbetrdagen. Ziel ist es, die suchtkranken Bewohner durch die Be-
reitstellung eines liberschaubaren Geldbetrages, der zur Deckung des tagli-
chen Bedarfs dient, von einem insgesamt gesundheitsschidigenden Verhal-
ten abzuhalten und damit Trinkexzesse zu vermeiden.

2.6 Beratung
2.6.1 Beratungsstelle fiir wohnungslose Manner

Die Beratungsstelle fiir wohnungslose Ménner ist neben ihren priméren
Aufgaben der Beratung und der Bereitstellung einer Postadresse organisa-
torisch und inhaltlich auch fiir den stidtischen Erfrierungsschutz mit 57
Plitzen, sowie die Ubergangswohngruppe im Dachgeschoss mit 7 Plitzen
in der Kriegsstrale 88 verantwortlich. Die Personalsituation hat sich ver-
bessert. Seit Oktober 2008 unterstiitzt ein neuer Mitarbeiter im Rahmen
einer Fordermafnahme fiir Langzeitarbeitslose die Fachkrifte im Postbe-
reich. Trotz dieser Verbesserung ist die Beratungsstelle an drei Wochenta-
gen nur mit einer Fachkraft besetzt, was vor allem in den Wintermonaten
nur durch die enge Kooperation mit den Kollegen der ,, Tlir* (Diakonisches
Werk) im Hause abgefedert werden konnte. Beratungen finden, den Be-
diirfnissen des Klientels folgend, an allen Wochentagen statt.

Aufgrund der weiterentwickelten Statistik ergaben sich fiir die Beratungs-
stelle im Jahr 2008 folgende Kontakte mit Klienten: Uber die Poststelle
alleine 5071 Kontakte. Vom Fachpersonal wurden 1599 Beratungsgespra-
che durchgefiihrt, so dass sich eine Anzahl von 6670 Kontakten mit Klien-
ten ergab. D. h. monatlich gab es im Durchschnitt 556 Klientenkontakte in
der Beratungsstelle.

In diesem Zeitraum wurden insgesamt 488 Personen betreut. Dies ent-
spricht einem Anstieg um 40 % zum Vorjahr 2007 mit 347 Betreuten. Von
358 abgidngigen Personen im Jahr 2008 sind 75,8 % nach unbekannt
abgemeldet worden; 3,1 % konnten einen Platz in einer Einrichtung in
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Karlsruhe finden; ca. 1 % mussten in eine JVA; 5,6 % wurden obdachlo-
senrechtlich untergebracht und 14,5 % fanden eigenen Wohnraum.

Im Hinblick auf das Soziale Dienstezentrum fiir Wohnungslose in der
KriegsstraBe 88 mit dem Diakonischen Werk Karlsruhe, die im gleichen
Gebdude u. a. den Tagestreff ,, Tiir* betreibt, wurde von der Fachstelle fiir
Wohnungssicherung ein Entwurf fiir einen Kooperationsvertrag zwischen
beiden Tréagern erarbeitet.

2.6.2 Beratungsstelle fiir Frauen und Paare in Wohnungsnot
(SOZPADAL)

Die Beratungsstelle bietet dreimal wochentlich offene Sprechstunden an;
daneben werden die Frauen und Paare in den Obdachlosenunterkiinften
aufgesucht und bei Bedarf zu Behorden, Arzten, Wohnungsanbietern etc.
begleitet. Pro Sprechtag haben 2008 im Durchschnitt 8,2 Frauen/Paare die
Beratungsstelle besucht.

Im Jahr 2008 haben insgesamt 335 Personen (296 Frauen und 39 Mainner)
das Beratungsangebot genutzt. 84 Frauen konnten in Wohnraum bzw. not-
wendige Einrichtungen vermittelt werden.

Die Beratungsstelle wurde 2007/2008 wieder, wie auch bereits 2006 von
einem groen Anteil von unter 25-jdhrigen Personen aufgesucht (95 Perso-
nen in 2008). Typisch jugendspezifische Verhaltensweisen und die gesetz-
lichen Bestimmungen im Rahmen von Arbeitslosengeld-II-Leistungen er-
fordern fiir diesen Personenkreis einen erhOhten Unterstiitzungsbedarf.
Ebenfalls auffillig war die hohe Zahl von Klientinnen mit Migrationshin-
tergrund (116 Personen in 2008). Die Mehrzahl sind Migrantinnen der ers-
ten Generation aus nicht EU-Landern. Besonders schwierig stellte sich die
Unterstiitzung von Migrantinnen aus den neuen EU-Léindern dar, da z. B.
Sozialleistungen nur unter ganz bestimmten Umstinden erfolgreich bean-
tragt werden konnen.

In den letzten Jahren ist ein Anstieg wohnungsloser Frauen mit Kindern
festzustellen, welche die Dienste der Beratungsstelle in Anspruch nehmen.
Im Vergleich zu den Vorjahren ergibt die Statistik der Beratungsstelle,
dass sich die Zahl der im Haushalt lebenden Kinder vervielfacht hat (2004:
30, 2005: 36, 2006: 83, 2007: 85, 2008: 117).
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Kinder im Haushalt der beratenen Frauen/Paare
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
Entwicklungsbedarf ist in folgenden Bereichen gegeben:

Junge erwachsene Wohnungslose,
chronisch mehrfach beeintrachtigte Frauen,
medizinische Versorgung,

Vernetzung der Akteure.

2.6.3 Programm ,,Lotsen aus der Wohnungslosigkeit*

Aufgrund des 2004 bis 2006 mit groBem Erfolg durchgefiihrten Pilotpro-
jektes stimmte der Sozialausschuss 2006 der festen Implementierung die-
ses Programms im Umfang von zunichst 42 Plitzen zu. Es wurden folgen-
de Trager mit der Durchfiihrung beauftragt: AWO, Caritas, Diakonisches
Werk, Ohlebusch GmbH (je 7 Plitze = 0,5 Sozialarbeiterstellen), SOZPA-
DAL (14 Platze = 1 Stelle). Am 23.7.08 beschloss der Sozialausschuss eine
Ausweitung um 7 Platze.

In den Jahren 2007 und 2008 nahmen insgesamt 150 Personen am Lotsen-
programm teil. Die erreichte Erfolgsquote d.h. der Anteil der Personen, die
in eigene Mietverhiltnisse, in betreute Wohnformen oder notwendige Ein-
richtungen vermittelt wurden — betrug 58,3 %. Das Ziel der Verkiirzung
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der Aufenthaltsdauer in den Obdachlosenunterkiinften und den dazu ange-
mieteten Hotels wurde erreicht. Bei konzeptionell vorgegebener Dauer der
Lotsentdtigkeit von max. 26 Wochen je Fall betrug die tatsidchliche durch-
schnittliche Dauer nur 18,8 Wochen. Aus der Verkiirzung der Aufenthalts-
dauer folgt nicht nur fiir die Stadt eine Verminderung der Unterbringungs-
kosten, sondern fiir die Betroffenen eine Verhinderung der Chronifizierung
threr Wohnungslosigkeit.

Ergebnis Lotsentatigkeit (nur beendete!)
(Stand:31.12.08)
50 46 47
45
40 -
351
301
25- 21
2077 ° 14 17 16
151" 11
1017
54
0 4
2004 2005 2006 2007 2008
O erfolgreich M nicht erfolgreich O sonstiges/unklar

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Dieses Programm wird von der Fachstelle Wohnungssicherung permanent
begleitend evaluiert um die Qualitit zu sichern. Dabei wurde in den letzten
Monaten deutlich, dass die Arbeitsergebnisse zwischen den einzelnen Tra-
gern extrem divergieren.

Mit dem Lotsenprogramm wurden am 31.12.08 ca. 35 % der in unbetreu-
ten Unterkiinften untergebrachten Alleinstehenden betreut. Damit ist das
Lotsenprogramm ein wesentlicher Beitrag zur Erreichung des Ziels 2010:
Abschaffung der unbetreuten Unterbringungen.
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2.6.4 Straflensozialarbeit (Diakonisches Werk)

Streetwork ist ein niedrigschwelliges Kontakt- und Unterstiitzungsangebot
fiir einzelne Menschen und Gruppen, deren liberwiegender Lebensort die
Straflen und Plitze der Karlsruher Innenstadt sind. Und zwar insbesondere
fiir jene, die von anderen sozialen Einrichtungen und Angeboten nicht oder
nur unzureichend erreicht werden. Die Streetworker machen ein individu-
elles Hilfeangebot zur Uberwindung akuter Notlagen sowie zur Entwick-
lung von Lebensperspektiven. Ziel ist es, den Prozess der sozialen, psychi-
schen und physischen Verelendung zu unterbrechen. Es muss dafiir gesorgt
werden, die vitalen Grundbediirfnisse zu befriedigen und die Menschen ins
bestehende Hilfesystem zu integrieren.

Stralensozialarbeit leistet wichtige Beitrdge zur Entspannung und Befrie-
dung im Gemeinwesen. Erfolgsfaktoren sind v. a. die starke Sozialraum-
orientierung sowie die direkten aktivierenden Angebote im Stadtteil. Stra-
Bensozialarbeit hat Zugang zu Wohnungslosen, die sonst nicht erreicht
wiirden, begegnet Verelendungs-Tendenzen und motiviert zur Inanspruch-
nahme von Hilfen. Sie fungiert aulerdem als Frithwarnsystem bei Men-
schen in prekdren Wohnsituationen und wirkt praventiv. Da die Streetwor-
ker nach erfolgreicher Vermittlung in Wohnraum nachgehende Betreuung
sicherstellen, leisten sie auch einen Beitrag zur Nachhaltigkeit im Hilfesys-
tem.

Der Karlsruher Gemeinderat hatte 2008 erstmals anteilige Mittel fiir die
Straflensozialarbeit bereitgestellt. Da in 2009 keine ESF-Mittel mehr zur
Verfligung stehen, baut die Stadt Karlsruhe das finanzielle Engagement
aus. Ziel ist die dauerhafte Etablierung von Streetwork als Regelangebot
im Hilfeverbund fiir wohnungslose Menschen in Karlsruhe sowie die Ein-
bindung in ein fachiibergreifendes Plitzekonzept der Stadt Karlsruhe im
Rahmen der Sozialen Stadt.
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2.7 Langzeithilfen
2.7.1 Langzeitwohngruppe Thomas-Mann-Str. (Heimstiftung)

Der Langzeitwohnbereich bietet weiterhin vollstationdre Hilfe zur Pflege
mit einem Pflegebedarf unterhalb der Pflegestufen (Pflegestufe 0 G) nach §
15 SGB XI.

Die 30 Platze sind durchgehend belegt, und es gibt eine Warteliste. Daher
kann oft der Nachfrage, die vermehrt auch direkt von Krankenhdusern
kommt, leider nicht (im erforderlichen Zeitrahmen) nachgekommen wer-
den. Hier wiren weitere Plédtze, auch solche, die flexibel belegt werden
konnen, notwendig/wilinschenswert.

Die Qualitat der Arbeit wird durch 2 Altenpflegerinnen, einen Sozialarbei-
ter, 2 Nachtdienste, 2 Hauswirtschaftskrifte, einen ZDL, verschiedene Hel-
fer und die Bereichsleitung sichergestellt, fortlaufend verfeinert und den
Bedarfen angepasst. Die Dokumentation ist mittlerweile sehr differenziert,
das Angebot der tagesstrukturierenden Mallnahmen wird kontinuierlich
ausgeweitet. Die Dienstzeiten sind - aufgrund des Bedarfes — auch auf das
Wochenende ausgeweitet, so dass eine ,,Rund-um-die-Uhr-Betreuung*
stattfindet.

Hinsichtlich der Belegung fillt auf, dass zunehmend (schwer) psychisch
kranke Menschen (7) (teilweise mit Doppeldiagnose Alkoholismus) in der
Einrichtung leben, deren spezieller Problematik durch entsprechende Wei-
terbildungen der Mitarbeiter und eine sehr enge Zusammenarbeit mit den
Arzten/Fachirzten/Kliniken und Betreuern Rechnung getragen wird.

Eine weitere Bewohnergruppe erhilt Unterstiitzung beim Einteilen der tig-
lichen Alkoholmenge (6), was sich als sehr erfolgreich erweist, ein anderer
Teil lebt abstinent (5), wihrend die restlichen Bewohner hinsichtlich des
Trinkens eigenverantwortlich sind. 3 Bewohner konnten, nachdem sie abs-
tinent lebten, motiviert wurden und entsprechende Unterstiitzung erhielten,
in eigenen Wohnraum ziehen und — iiber den 2. Arbeitsmarkt — sogar wie-
der stundenweise arbeiten.

Mit fortschreitendem Alter der Bewohner ist aktuell die Tendenz der zu-
nehmenden Pflegebediirftigkeit 1.S.v. versorgt werden miissen, sowohl hin-
sichtlich der Verpflegung als auch des Bereiches Hygiene/Sauberkeit,
deutlich.
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Das Durchschnittsalter liegt bei 60,8 Jahren, wobei der jiingste Bewohner
40 Jahre alt ist und der dlteste 73 Jahre.

2.7.2 Hotel Anker (AWO)

Im Dezember 2008 waren im Hotel Anker 28 wohnungslose Menschen un-
tergebracht: 5 Frauen und 23 Maénner. Das Hotel ist seit der Wiedereroff-
nung im September 2005 durchgéngig voll belegt. Es handelt sich bei den
Bewohnern und Bewohnerinnen in der uiberwiegenden Mehrzahl um so
genannte chronisch mehrfachgeschadigte Abhingigkeitskranke, bei denen
alle Therapieversuche bisher fehlschlugen. Dieser Personenkreis erhilt
durch das multidisziplindr zusammengesetzte Team eine Grundversorgung
und vielfiltige lebenspraktische und piddagogische Hilfen iiber den gesam-
ten Tag.

Die medizinische Versorgung wird durch einen Allgemeinmediziner, der
Sprechstunden im Hause abhilt, sichergestellt. Perspektiven zur Entgiftung
werden dabei aufgezeigt. AuBerdem iibernehmen Pflegedienste die notwe-
nige Grund- und Behandlungspflege bei verschiedenen Bewohner/-innen.
Tagesstrukturierende Angebote wie Nachmittagstreff, Gartenpflege im
AWO-Garten in Hagsfeld, Ausfliige, Mitarbeit im Hause gegen Entgelt
und sonstige Gemeinschaftsveranstaltungen in der hoteleigenen Gaststétte
helfen, dass die Bewohner und Bewohnerinnen wieder Interesse am sinn-
vollen und gemeinsamen Tun und Vertrauen in die eigene Person entwi-
ckeln.

Aus den Erfahrungen, die die AWO Karlsruhe mit den Bewohner/-innen
des Hotel Ankers gewonnen hat, leitete sich die Notwendigkeit nach einer
Weiterentwicklung ab: da der korperliche Zustand vieler Bewohnerinnen
als ausgesprochen schlecht zu bezeichnen ist und der Bedarf an pflegeri-
schen Leistungen immer hoher wird, hat die AWO Karlsruhe gemeinsam
mit der Fachstelle Wohnungssicherung eine Konzeption fiir eine WG fiir
wohnungslose Menschen mit erhohtem Unterstiitzungsbedarf entwickelt.
Das Konzept wird in 2009 umgesetzt werden.
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2.8 Versorgung
2.8.1 Erfrierungsschutz Kriegsstrafie 88

Der Erfrierungsschutz der Stadt Karlsruhe im 2. und 3. OG der Kriegsstra-
Be 88 mit 2 hauptamtlichen Mitarbeitern und 2 Assistenten, die jeweils im
Wochenwechsel die schwierige Klientel betreuen, ist fachlich an die Bera-
tungsstelle fiir wohnungslose Maénner angegliedert. In der Saison
2007/2008 war der Erfrierungsschutz vom 24. Oktober bis 26. April geoft-
net und stellte 52 Ubernachtungsplitze fiir Minner zur Verfiigung.

Insgesamt wurden 5.769 Ubernachtungen von 252 Personen verzeichnet.
Der hochste Stand der Belegung war am 6.3.08 mit 50 Personen. Durch-
schnittlich wurde der Erfrierungsschutz von 32 Méannern genutzt. Die Auf-
enthaltsdauer betrug im Durchschnitt 23 Néchte. Der Erfrierungsschutz
wird sowohl kurzfristig, als auch langfristig genutzt. 40 % der libernach-
tenden Manner blieben nur 3 Néchte und 24 % blieben 3 Monate und léan-
ger. Was die Altersstruktur betrifft, so sind 49 % der Benutzer zwischen 30
und 50 Jahren.

Durch eine Fortbildung konnte die Fachlichkeit der Mitarbeiter/-innen ver-
bessert werden. Angesichts des zum Teil sehr problematischen Klientels 1st
eine standige Reflexion des bestehenden Konzeptes und die damit verbun-
dene Umsetzung in praxisrelevantes Handeln zwingend notwendig. Weite-
re Fortbildungen fiir die Mitarbeiter sollten daher angestrebt werden.

2.8.2 Tagestreff ,,Tur* (Diakonisches Werk)

Funktion und Arbeitsweise der ,, Tiir* wurden im 5. Sachstandsbericht des
Gesamtkonzepts Wohnungslosenhilfe 1997 ausfiihrlich beschrieben.

Im Jahr 2008 gab es mit 241 Besucher/-innen (rund 91 % Maénner) insge-
samt 713 intensive Einzelkontakte, nicht eingerechnet die eher unverbind-
lichen Gespriche im offenen Bereich. Hochgerechnet haben deutlich {iber
400 Einzelpersonen die Einrichtung aufgesucht, hiervon rund 70 % Woh-
nungslose. Pro gedffnetem Tag fanden sich durchschnittlich 59 Besucher/-
innen ein, wobei insbesondere in den Wintermonaten deren Anzahl und
Verweildauer hoher ist. Auffillig ist vor allem winters der hohe Anteil
wohnungsloser Migranten (iiberwiegend im Erfrierungsschutz iiber-
nachtend) aus den neuen EU-Beitrittslaindern (mindestens 10 %), ohne
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Krankenversicherungsschutz und vom Sozialleistungsbezug ausgeschlos-
sen. Die kostenlose arztliche Sprechstunde konnte 2008 an 23 Mittwoch-
nachmittagen realisiert werden; das dem Tagestreff angegliederte Kran-
kenzimmer war 2008 mit 5 Personen iiber insgesamt 256 Tage belegt.

Die Integration der vielféltigen niederschwelligen, miteinander kooperie-
renden Dienste im Anwesen Kriegsstr. 88 in Tragerschaft der Stadt (Bera-
tungsstelle fiir wohnungslose Minner mit Erfrierungsschutz und Uber-
gangswohnbereich) und des Diakonischen Werks (Tagesstatte mit Kran-
kenzimmer und Streetwork mit Arbeitsprojekt) hat sich in der Praxis be-
wiéhrt.

2.8.3 TafF — kombiniertes Angebot: ,, Tagesaufenthalt” und ,,Arbeiten
und Qualifizieren* fiir Frauen in Wohnungsnot (SOZPADAL)

Mit Ablauf des Jahres 2007 war die ESF-Forderperiode beendet. Wir dan-
ken nochmals dem Karlsruher Gemeinderat, dass er im Rahmen der frei-
willigen Leistungen ab 2008 die Weiterfinanzierung dieser wichtigen Ein-
richtung fiir wohnungslose Frauen ermdoglicht hat.

Langfristig sollte dieses Projekt sowohl im Bereich Tagesaufenthalt, wie
auch Beschiftigung im Rahmen der §§ 67/68 SGB XII (Hilfe zur Uber-
windung besonderer sozialer Schwierigkeiten) regelfinanziert werden. Er-
ginzend oder auch alternativ ist die Offnung fiir niedrigschwellige MaB-
nahmen im SGB II anzustreben. In dem kommunal finanzierten Programm
,,Proaktive Arbeitsplatzsuche — Psychosoziale Betreuung zur Tagesstruktu-
rierung nach § 16 Abs. 2 Satz 2 Nr. 3 SGB II* (psychosoziale Betreuung
als Leistung zur Eingliederung) sehen wir einen positiven Ansatz dazu. 9
zusitzliche Plitze aus diesem Programm werden im TafF angeboten.

2007 haben 178 Frauen wiederholt, viele regelmifBig, den Tagesaufenthalt
genutzt. Hinzu kommt eine nicht zu erfassende Anzahl von Frauen, die mal
vorbeischauen, sich mit Kleidung oder Nahrung versorgen. Der TafF wird
regelmaBig von der Karlsruher Tafel beliefert, so dass sich wohnungslose
Frauen mit zusitzlichen Nahrungsmitteln versorgen konnen. Die grofite
Besucherinnengruppe sind Frauen aus den Obdachlosenunterkiinften und
Frauen, die verdeckt wohnungslos sind.

ZahlenméBig wenige Frauen leben ,,auf der Stra3e®, es sind Frauen, die fiir
weitergehende Hilfen nicht zugénglich sind, die aber im TafF zumindest
eine Basisversorgung finden.
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2.8.4 Anlaufstelle ,,IGLU* (Heimstiftung)

Die Anlaufstelle ,,JGLU* wendet sich als niedrigschwelliges Kontakt- und
Hilfeangebot an Jugendliche und junge Erwachsene zwischen 14 und 27
Jahren, die ihren Lebensmittelpunkt auf der Stra3e haben, von Obdachlo-
sigkeit bedroht oder betroffen sind. Durchschnittlich wird das ,,IGLU* tag-
lich von ca. 20 Jugendlichen und jungen Erwachsenen aufgesucht.

Neben dem vorhandenen offenen Freizeit- und Versorgungsangebot, wel-
ches die Moglichkeit zum Wasche Waschen, Duschen, Friihstiick, Kochen
oder zur alternativen Freizeitgestaltung etc. beinhaltet, haben die Besucher
der Anlaufstelle die Moglichkeit, die Beratung und Hilfe, bei Bedarf auch
anonym, bei den dort titigen Sozialarbeitern in Anspruch zu nehmen. Dies
geschieht unter den Prinzipien der Parteilichkeit, Freiwilligkeit und Akzep-
tanz. Das Beratungsangebot soll zur Kldrung der gegenwartigen Situation,
zur Entwicklung einer personlichen Perspektive und zur sozialen Integrati-
on bzw. Reintegration beitragen. Hierbei wird in allen relevanten Problem-
bereichen (Grundsicherung, Wohnsituation, Schule/Ausbildung/Beruf,
Schulden, Sucht, Delinquenz etc.) beraten, begleitet und bei Bedarf an die
entsprechenden Fachberatungsstellen vermittelt.

Das ,,IGLU* stellt fiir zahlreiche junge Menschen in besonderen sozialen
Problemlagen einen Knotenpunkt dar, welcher bei eintretenden Krisen
aufgesucht wird und zwischen den Hilfesuchenden und den verschiedenen
weiterfiihrenden Angeboten der Jugend- oder Wohnungslosenhilfe vermit-
telt. Die jungen Menschen werden bei der Kontaktaufnahme mit Behorden
und dem Verfassen von Schriftstiicken oder Bewerbungen unterstiitzt und
beraten. Neben diesen Angeboten besteht fiir die jungen Menschen die
Moglichkeit, in der Anlaufstelle ein Postfach einzurichten.

Im Jahr 2008 wurde das ,,JGLU* von ca. 260 Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen aufgesucht (vgl. 193 Personen in 2007). Hiervon waren 2/3
mannlich und 1/3 weiblich. Die meisten Besucher sind im Alter zwischen

18 und 25 Jahren.

Im Berichtszeitraum wurde die Anlaufstelle verstarkt als Postmeldeadresse
genutzt. Die Zahl der ,,Postmelder* ist von durchschnittlich 17 Personen
im Jahre 2005 auf 70 Personen im Jahre 2008 angewachsen. Insgesamt
wurden im Laufe des Jahres 99 Postfacher eingerichtet. Bis auf wenige
Ausnahmen handelte es sich dabei um junge Menschen, die vor Eintritt
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threr Wohnungslosigkeit ihren Wohnsitz in der Stadt Karlsruhe hatten und
zur Wahrnehmung ihrer Rechtsanspriiche eine Postanschrift benotigten.

In Zusammenhang mit der Einflihrung des § 22 Abs. 2a SGB II, dem oft
als Auszugsverbot bezeichneten Paragraphen, verfassten wir im Jahr 2008
insgesamt 19 Stellungnahmen beziiglich der Ubernahme der Kosten fiir
Unterkunft und Heizung fiir unter 25-Jdhrige.

Die Besucherstruktur in der Anlaufstelle ,,JGLU* hat sich in den letzten
Jahren gravierend verdndert. Die Anzahl der jungen Menschen, die sich in
der StraBBenszene verortet oder beheimatet haben, stagniert seit einigen Jah-
ren. GroBBen Zulauf kénnen wir hingegen bei der Personengruppe attestie-
ren, die die Anlaufstelle ausschlieBlich als Beratungs- und Hilfsangebot
nutzen. Die meisten jungen Menschen dieser Gruppe sind im 6ffentlichen
Raum nicht besonders auffillig. Sie wenden sich mit ithren vielfiltigen
Problemen, allen voran der drohenden oder bestehenden Wohnungslosig-
keit an die Sozialarbeiter der Anlaufstelle. Das offene Versorgungsangebot
wird von dieser Personengruppe nur selten oder gar nicht in Anspruch ge-
nommen.

In Karlsruhe gibt es ca. 80 junge Menschen, die Leistungen nach dem SGB
IT von der Fachstelle Wohnungssicherung erhalten, jedoch nicht von der
Fachstelle untergebracht sind. Die meisten von thnen stehen vor dem Prob-
lem, mit der Anmietung und Finanzierung einer eigenen Wohnung iiber-
fordert zu sein. Ein GrofBteil dieser Personen sucht in regelméfBigen Ab-
stinden die Anlaufstelle ,,JIGLU* auf, um das Beratungsangebot wahrzu-
nehmen. Die jungen Menschen, die das ,,JGLU* anlaufen, zeichnen sich
insbesondere dadurch aus, dass sie mit den iiblichen Formen der Erzie-
hungshilfe und auch den vorhandenen Obdachlosenhilfen nicht erreicht
werden. Deshalb sind sie in besonderer Weise in ihrer seelischen und phy-
sischen Gesundheit gefdhrdet.

Fiir die von Obdachlosigkeit bedrohten jungen Menschen miissen weiter-
gehende Hilfsangebote entwickelt werden, die sich an ihrer Lebenswelt
orientieren, d. h. dergestalt sind, dass sie sie erreichen und von ihnen ange-
nommen werden.

Eine niedrigschwellige kurzfristige Ubernachtungsmoglichkeit wiirde das
Abgleiten der jungen Menschen in die Obdachlosigkeit verhindern. In der
,Notunterkunft* konnten die jungen Menschen in einem geschiitzten Rah-
men, gemeinsam mit einer Fachkraft, den bestehenden Hilfebedarf und das
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weitere Vorgehen klaren. An dieser Stelle besteht unseres Erachtens eine
Versorgungsliicke, die es zu schlieen gilt. Ein entsprechendes Projekt ist
bereits in Planung.

2.9 Junge erwachsene Wohnungslose
2.9.1 Pilotprojekt Betreutes Wohnen (SOZPADAL)

Ausgangspunkt fiir das am 1.3.2007 neu begonnene Pilotprojekt Wohnen
18+ war und ist die hohe Zahl junger wohnungsloser Menschen, die bei
SOZPADAL und in den stidtischen Beratungsstellen und Einrichtungen in
Erscheinung treten. In diesem Lebensabschnitt werden entscheidende Wei-
chenstellungen vorgenommen. Das Konzept wurde im letzten Bericht be-
reits beschrieben.

Die jungen Menschen sind mit der Situation der Wohnungslosigkeit iiber-
fordert und kommen nicht ohne Unterstiitzung aus dieser schwierigen Not-
und Lebenslage heraus. Obgleich ein hoher padagogischer Entwicklungs-
bedarf besteht, werden Jugendhilfemafnahmen nicht mehr angenommen,
entweder, weil MaBBnahmen bereits abgebrochen wurden, die Anforderun-
gen und Ziele der Jugendhilfe zu hoch gesteckt sind oder mangelnde
Kenntnisse oder Vorurteile auf Seiten der Jugendlichen bestehen. Wenn
Jugendhilfe doch noch in Frage kommt, wird dies vorrangig in Riickspra-
che mit dem Sozialen Dienst geklart. Im Pilotprojekt werden 4 junge Er-
wachsene im Alter zwischen 18 - und 25 Jahren intensiv, fiir die Dauer von
9 bis max. 12 Monaten betreut. Inzwischen (bis zum 30.06.2008) haben 8
junge Erwachsene das Betreuungsangebot angenommen. Auffallend ist das
grof3e Interesse an der eigenen Wohnung, die hohe Motivation, selbstindig
zu leben. Durchgingig kommen die jungen Erwachsenen aus &duBerst
schwierigen familidren Verhiltnissen, die unter anderem von korperlicher
Gewalt und Alkohol- und Drogenmissbrauch geprégt sind. Im Unterschied
zu den vor Jahren aufgetretenen subkulturellen Gruppen (Punks), die auch
haufig von Wohnungslosigkeit bedroht waren, bilden die heute auftreten-
den jungen erwachsenen Wohnungslosen eine sehr heterogene Gruppe. Die
Gestaltung und Perspektivfindung in den entscheidenden Lebensbereichen
Wohnen, Arbeit und Beziehungen gelingt nicht. Der Versuch, selbstindig
Losungen zu finden, ist auf Grund mangelnder finanzieller Mittel und feh-
lender familidrer Unterstlitzung immer wieder gescheitert.
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Ein Wohnungsangebot, die Klarung von Leistungsanspriichen und die Un-
terstiitzung bei der Suche nach Beschiftigung oder Arbeit/Ausbildung
werden als Hilfe angesehen und angenommen.

Alles muss erlernt und in der Betreuung geregelt werden, es treten die ty-
pisch jugendspezifischen Probleme auf: zu laute Musik, zu viele Besucher,
Ignorierung der Hausordnung, etc. In einem ,,normalen Mietverhiltnis
wéren dies Griinde fir die Beendigung des Mietverhiltnisses.

Alle jungen Erwachsenen waren von Offentlichen Hilfen abhédngig. Abzu-
klaren sind die Ausbildungsmoglichkeiten oder Perspektiven auf dem Ar-
beitsmarkt.

Um jungen Menschen in Wohnungsnot den Zugang zu Wohnen und unter-
stiitzender Hilfe und damit eine Perspektive zu eroffnen, miisste das Ange-
bot bedarfsgerecht ausgebaut werden. Aus unserer Bewerberzahl gehen wir
von einem Bedarf von 20 Plitzen aus mit einer flexiblen Offnung, falls die
Platzzahl nicht reichen wiirde. Der Vorrang der Jugendhilfe darf nicht in
Frage gestellt werden, es sollte weiterhin dariiber nachgedacht werden, Ju-
gendhilfemaBnahmen besser sich dndernden Situationen junger Menschen
anzupassen. Wichtiger Konzeptbestandteil ist die enge Zusammenarbeit
mit dem Jobcenter, vor allem mit den fiir U25 zustdndigen Sachbearbeiter/-
innen. Verbindliche Vereinbarungen zwischen dem Triger und dem Job-
center beziiglich Hilfeplan und Eingliederungsvereinbarung sind erforder-
lich. Um den Zugang zu den Hilfen fiir die jungen wohnungslosen Erwach-
senen zu erleichtern und damit auch den Beginn von ,,Karrieren® zu ver-
hindern, sollten Lotsen eingesetzt werden. Niedrigschwellige Angebote
benotigen entsprechenden Nischenwohnraum.
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2.10 Psychisch kranke Wohnungslose
2.10.1 Betreutes Wohnen fiir psychisch kranke Wohnungslose (AWO)

(siche Beitrag 2.5.3 ,,AWQO: Betreutes Wohnen “ in Kapitel ,, Personliche
Hilfen in Wohnraum* )

2.10.2 Betreutes Wohnen fiir psychisch kranke Wohnungslose
(SOZPADAL)

2007 wurden im Sonderprogramm fiir psychisch kranke Wohnungslose
(§ 67 ff SGB XII) 8 Ménner und 7 Frauen betreut. Ab 2009 kénnen insge-
samt 20 Plitze belegt werden. Diese Betreuungsform erfolgt bei denjeni-
gen Betroffenen, die keine Krankheitseinsicht haben oder nicht bereit sind,
sich behandeln zu lassen. Ziel dieser MaBBnahme ist neben der Sicherung
der Wohnung und Gewihrleistung wiirdiger Lebensumstande die Motiva-
tion zur Annahme entsprechender fachlicher Hilfen. Wo dies gelingt, wird
das Betreute Wohnen im Rahmen der Eingliederungshilfe nach § 53 SGB
XII fortgesetzt. (2007 wurden 9 Ménner und 7 Frauen betreut).

2.10.3 Pilotprojekt ,,Aufsuchende Sozialpadagogische Hilfen* im
Rahmen des Betreuten Wohnens fiir psychisch kranke Men-
schen (Diakonisches Werk)

Das Diakonische Werk Karlsruhe ist der grof3te Anbieter vielfaltiger ambu-
lanter Wohnangebote fiir psychisch kranke Menschen. In unserem Appar-
tementhaus, welches wir seit Februar 2005 betreiben, betreuen wir 16
ehemals wohnungslose psychisch kranke Menschen, die oftmals in keiner
anderen Einrichtung oder Unterkunft innerhalb von Karlsruhe integriert
werden konnten.

Die Erfahrungen aus dem Appartementhaus haben gezeigt, dass bei einigen
wohnungslosen psychisch kranken Menschen eine sehr frithe Kontaktauf-
nahme notwendig ist, um mittel- bis langfristig einen Ubergang aus der
Wohnungslosigkeit bzw. aus Unterkiinften und Einrichtungen der Woh-
nungslosenhilfe nach § 67 ff SGB XII zu schaffen.

Seit 01.08.2007 konnen in dem Pilotprojekt ,,Aufsuchende sozialpddagogi-
sche Hilfen* regelmiafig vier alleinstehende psychisch kranke Menschen,
die in solch benachteiligenden Unterkiinften untergebracht sind, mit den
entsprechenden  Unterstiitzungs- und Betreuungsleistungen versorgt
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werden. Im Rahmen des Projektes wurden insgesamt bisher 13 dieser sehr
schwer zuganglichen Menschen betreut. Bei drei von ihnen blieb es bei ei-
nem Erst- bzw. Zweitkontakt, zehn Personen haben sich jedoch langer auf
das Betreuungsangebot eingelassen. Nachdem hier ein dauerhafter Kontakt
und eine Vertrauensbasis geschaffen war, konnten wir inzwischen sieben
von ihnen aus der Wohnungslosigkeit in Mietverhiltnisse und &rztliche
Versorgung vermitteln. Eine Person gilt ebenfalls als versorgt und wartet
im Wohnheim ,,Riippurrer Strafle 23 auf einen demnéchst freiwerdenden
Platz in unserem Appartementhaus. Fine weitere Person wurde erst im De-
zember 2008 aufgenommen, eine Vermittlung in Wohnraum war aufgrund
der Kiirze der Zeit noch nicht méglich. Eine andere im November 2008
aufgenommene Person ist im Januar 2009 in den Landkreis abgewandert.
Die aktuelle Erfolgsquote liegt fiir die regelméfBigen Betreuungen damit
be1 70 bzw. 80 Prozent, fiir alle kontaktierten Personen bei 54 Prozent.

Das erfolgreiche Pilotprojekt hat gezeigt, dass einer Beheimatung in Woh-
nungslosenunterkiinften entgegen gewirkt werden kann, wenn friihzeitig
Betreuungsangebote gemacht werden. Dies gilt insbesondere bei sehr jun-
gen psychisch kranken Menschen. Sechs der aus der Wohnungslosigkeit
ins ambulant betreute Wohnen begleiteten Personen waren junge Erwach-
sene bis 25 Jahre. Fiir diese Gruppe reichen die zurzeit zur Verfiigung ste-
henden Hilfeangebote nicht aus, und es werden noch differenziertere Hil-
feangebote benodtigt, um diese Personengruppe bedarfsorientiert zu versor-
gen. Junge Erwachsene wiinschen sich eine auf sie zugeschnittene Hilfe, in
die moglichst wenig Personen mit einbezogen sind, obwohl vielfaltige Hil-
feangebote notwendig sind, z. B. Unterstiitzung im hauswirtschaftlichen
Bereich/bei der schulischen Forderung/bei der medizinischen Versor-
gung/bei behordlichen Angelegenheiten/bei finanziellen Angelegenheiten.
Die Hilfe fiir diese nur sehr schwer erreichbaren jungen Menschen muss
daher auf freiwilliger Basis aufsuchend, niederschwellig, bedarfsorientiert
und flexibel erfolgen. Sie wird langerfristig nur erfolgreich sein, wenn es
gelingt, tragfiahige, kontinuierliche Beziehungen aufzubauen. Ausreichende
zeitliche Ressourcen miissen zur Verfligung stehen, um notwendige Unter-
stiitzungsangebote anzubieten. Dafiir ist ein erhohter Betreuungsaufwand
notwendig. Wir planen daher ein Projekt fiir junge wohnungslose Men-
schen, in dem uns 5-8 Stunden pro Woche/Person zur Verfiigung stehen.

2.10.4 Sozialpsychiatrischer Dienst

Auch in den Jahren 2007 und 2008 unterstiitzte der SPDi die Mitarbei-
ter/innen und Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe durch regelmifige
Fallbesprechungen, kollegiale Beratung und Informationsveranstaltungen.
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2.11 Arbeit, Beschiftigung, Aktivierung
2.11.1 Arbeits- und Beschaftigungsprojekt (AWO)

Das Arbeits- und Beschéftigungsprojekt ,,erfindet fachlich und sozial qua-
lifizierte Beschiftigungsangebote fiir Personen mit Handicaps.

Das Projekt verfolgt vier Ziele:

1. Festigung der Allgemein- und Personlichkeitsausbildung

2. Sicherung bzw. (Wieder-)Herstellung der Beschiaftigungsfahigkeit

3. Verbesserung der Berufsorientierung und Berufsfindung

4. Vermittlung in sozialversicherungspflichtige Beschéftigung

Dabei werden Arbeitsbedingungen geschaffen, die das Handicap der ein-
zelnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beriicksichtigen und gleichzeitig
deren Fahigkeiten und Ressourcen beanspruchen.

Mit der Schaffung verschiedener Einsatzbereiche auf unterschiedlichem
Leistungsniveau wird der groBBen Nachfrage nach Beschéftigung von Men-
schen mit unterschiedlichsten Handicaps in Karlsruhe Rechnung getragen.
So verfiigt das Arbeitsprojekt neben Einsatzfeldern im gastronomischen
Bereich (Leos Café, Catering u. a.) auch iiber folgende Beschiftigungsan-
gebote: Wischerei, niederschwellige Werkstatt mit einem Platzkontingent
fiir tagesstrukturierende MaBBnahmen fiir SGB XII-Leistungsbezieher, Bau-
und Sanierungstrupp. Dariiber hinaus kann auf eine Vielzahl unterschiedli-
cher Einsatzstellen innerhalb der AWO Karlsruhe und bei kooperierenden
Vereinen und Institutionen zuriickgegriffen werden.

2.11.2 TafF - Arbeiten und Qualifizieren (SOZPADAL)

An ,,Arbeiten und Qualifizieren* nahmen 2007 48 Frauen teil, 18 Frauen
kamen neu in das Projekt. 7 Frauen haben Arbeit auf dem ersten und zwei-
ten Arbeitsmarkt gefunden, 3 Frauen haben eine Suchttherapie angetreten
und damit wesentliche Schritte zur Verminderung ihrer Vermittlungs-
hemmnisse gemacht. Um Frauen in Praktika nach auBlen vermitteln zu
konnen, sind wir immer auf der Suche nach neuen Moglichkeiten und
konnten die Angebotspalette erweitern.

2.11.3 Wohnungsakquise und Sanierung (SOZPADAL)

2007 konnten 12 Wohnungen fiir 24 Personen von SOZPADAL mit Hilfe
stadtischer Mittel saniert werden, 2008 waren es 11 Wohnungen fiir
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25 Personen, ein nach unserer Auffassung sehr erfolgreiches Programm.
Ab dem 15.12.2008 wurden 2 Arbeitspldatze im Rahmen von ,,Jobperspek-
tiv,, in Zusammenarbeit mit der Agentur fir Arbeit und der Fachstelle
Wohnungssicherung fiir Langzeitarbeitslose mit Wohnungslosenhinter-
grund im Sanierungsprojekt geschaffen. Seit ldngerer Zeit ist es uns ein
Anliegen, neben dem neu akquirierten Wohnraum auch bereits ldnger an-
gemietete Wohnungen in einen besseren Zustand zu versetzen. Insbesonde-
re in Mehrzimmerwohnungen sind die gemeinschaftlich genutzten Raume
in einem stark renovierungsbediirftigen Zustand.

2.11.4 Streetwork (Diakonisches Werk) (siche auch 2.6.4)

Auch die durch Streetwork betreuten Menschen verfiigen iiber Ressourcen,
die sie zu einer aktiven Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft befdhigen.
Uber die Stabilisierung und Verbesserung der Lebenssituation sollen verlo-
ren geglaubte Fihigkeiten und Fertigkeiten wieder entdeckt, erhalten und
gefordert werden. Die StraBBensozialarbeit macht deshalb Basisaktivie-
rungsangebote flir diese besonders benachteiligte Zielgruppe. Zusammen
mit diversen Kooperationspartnern werden temporidre FEinzelprojek-
te/Mallnahmen z.B. ,,Perspektive Stralenleben‘: Wohnungslose fotografie-
ren ihre eigene Perspektive vom Leben auf der Strale; ,,Tor der Begeg-
nung® u. a. durchgefiihrt. AuBBerdem werden ein Sportangebot (Stral3en-
fuBBball) sowie dauerhafte, zusitzliche und im Offentlichen Interesse lie-
gende Service-Dienste im Gemeinwesen organisiert. Die Teilnehmer er-
fahren bei diesen Aktivitdten nach langer Arbeitslosigkeit wieder eine fle-
xible und behutsame Heranfiihrung an tagesstrukturierende, sinnvolle Ta-
tigkeiten. Der Zugang zu diesen Angeboten ist niedrigschwellig. Je nach
Leistungsfahigkeit und den sozialen Kompetenzen steht entweder der Be-
schaftigungsaspekt oder die psychosoziale Betreuung im Vordergrund. Die
Teilnehmer erfahren eine Stirkung des Selbstwertgefiihls, weil sie Lob,
Anerkennung und 6ffentliche Aufmerksamkeit in ihrem Lebensumfeld be-
kommen und entdecken verloren geglaubte Stirken. Sie gehen damit wie-
der erste Schritte hin zu einer umfassenden sozialen und beruflichen In-
tegration.

2.12 Medizinische Versorgung

Zahlreiche nationale und internationale Untersuchungen der letzten Jahre
zeigten, dass die gesundheitliche Situation wohnungsloser Menschen zum
Teil besorgniserregend schlecht ist. (Fichter u. a.: ,,Facetten der Gesundheit
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Wohnungsloser in: Materialien der Wohnungslosenhilfe Nr. 43, 2000)
Allerdings gibt es eine Diskrepanz zwischen subjektiv empfundenem und
objektivem Gesundheitsstatus. Diese Liicke wird mit zunehmender Dauer
der Wohnungslosigkeit groBer: ,,je schwieriger es ist, die Grundbediirfnisse
wie Schlafen, Nahrung, Kleidung oder personliche Hygiene zu befriedigen,
desto unwichtiger wird Gesundheit®. (Haje/Ishorst-Witt: ,,Stationdre Ver-
sorgung Wohnungsloser in einem System der Fallpauschalenfinanzierung
in: Materialien der Wohnungslosenhilfe Nr. 59, 2008). Es gibt eine Hau-
fung verschiedener Erkrankungen, die meist mit den schwierigen Lebens-
bedingungen (auf der Strale) zu tun haben. (Atemwege, Verdauung, Herz-
Kreislauf, Skelett, Zdhne, Haut, Infektionen, Verletzungen als Gewaltfol-

gen).

Aus den Erfahrungen und Beobachtungen der Mitarbeiter/innen der Karls-
ruher Wohnungslosenhilfe sowie den Ergebnissen einer Befragung unter
den Mitgliedern des Arbeitskreises Wohnungslosenhilfe ergibt sich fiir
Karlsruhe folgendes Bild:

2.12.1 Die Situation

Viele Wohnungslose scheuen den Weg zum Arzt, obwohl sie objektiv
krank sind. Einerseits gibt es finanzielle Hiirden (Praxisgebiihr und Zuzah-
lungsregelungen) zum medizinischen Regelversorgungssystem, die dazu
fiihren, dass objektiv notwendige Arztbesuche aus finanziellen Griinden
unterbleiben. Dariiber hinaus gibt es auch nicht-finanzielle Zugangsbarrie-
ren, die aus der besonderen Lebenssituation wohnungsloser Menschen re-
sultieren. Negative Erfahrungen, Abweisung, Hemmungen, fehlende
Krankheitseinsicht sind einige der Ursachen. Wohnungslose sind im War-
tezimmer von Arztpraxen vielfach keine leichte Klientel und dort meist
nicht gern gesehen. Wenn sie nicht offen abgewiesen werden, so spiiren sie
trotzdem diese Ablehnung und gehen nicht zum Arzt, weil sie sich stigma-
tisiert fithlen. Mitarbeiter/innen der Wohnungslosenhilfe suchen oft fieber-
haft nach Arztpraxen, wo Wohnungslose vorurteilsfrei und vorbehaltlos
aufgenommen und behandelt werden. Diese unterlassenen bzw. verscho-
benen Arztbesuche konnen Krankheiten verschlimmern und dadurch gro-
Bere Leiden, aber auch spiter umso hohere Behandlungskosten verursa-
chen. Hinzu kommt eine Verscharfung der Situation aufgrund der Einfiih-
rung der diagnose-orientierten Fallpauschalen (DRG) in den Krankenhdu-
sern (Stichwort: ,blutige Entlassungen®): Wohnungslose haben kein zu
Hause, wo sie gesund gepflegt werden konnten und selten Angehorige, die
dies tun konnten.
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Die Einrichtungen der Karlsruher Wohnungslosenhilfe reagieren in der
praktischen Arbeit auf diese Problematik mit diversen Mallnahmen: Einige
wenige Triager verfligen liber Spendenmittel, um die Praxisgebiihr bzw.
Zuzahlungen fiir Medikamente oder Hilfsmittel zu finanzieren, damit eine
notwendige medizinische Leistung nicht schon an den finanziellen Hiirden
scheitert. Fast alle Mitarbeiter/innen versuchen, als Vermittler zur medizi-
nischen Regelversorgung zu fungieren. Zahlreiche Einrichtungen begleiten
die Betroffenen auch dorthin und kooperieren mit Arzten und/oder Pflege-
diensten usw. um die notwendigen MaBBnahmen/Leistungen zu koordinie-
ren. Trotzdem gelingt dieser ,,Lotsendienst™ nicht immer. Einige Trager
machen deshalb auch (niedrigschwellige) medizinische Angebote (z.B.
arztliche Sprechstunde in der Einrichtung selbst, Krankenzimmer). Beson-
derer Bedarf wird auch hinsichtlich der psychiatrischen Versorgung gese-
hen. Wohnungslose Menschen leiden sehr viel hiaufiger unter psychischen
Krankheiten als die Allgemeinbevilkerung. Und auch hier ist die Inan-
spruchnahme v. a. ambulanter psychiatrischer Einrichtungen (nach einem
stationdren Aufenthalt) erschreckend gering.

Insgesamt lésst sich feststellen, dass es den etablierten Gesundheitsversor-
gungseinrichtungen nicht gelingt, diese besonders benachteiligte Perso-
nengruppe adaquat zu versorgen. Und auch die bisherigen Maflnahmen der
Wohnungslosenhilfe reichen bei weitem nicht aus, um diesen Menschen
eine bedarfsgerechte medizinische Versorgung zu gewaihrleisten. Zudem
basieren die Angebote meist auf zusitzlichem und/oder ehrenamtlichem
bzw. freiwilligem Engagement der Beteiligten, und die Finanzierung steht
auf sehr unsicheren Fiiflen.

2.12.2 Bedarf in Karlsruhe

Da Wohnungslose aufgrund ihrer besonderen Lebenssituation hiufig nicht
in der Lage sind, den Verwaltungsaufwand fiir eine Zuzahlungsbefreiung
zu erledigen, besteht ein groBer Bedarf an kostenlosen Behandlungsmog-
lichkeiten. Zunichst brauchte es allerdings eine ausreichende Bereitschaft
der medizinischen Regelversorgung, diese Menschen iiberhaupt vorbehalt-
los und vorurteilsfrei aufzunehmen und zu behandeln. Wenn dies aber
nicht uneingeschrankt gewéhrleistet ist und die erwéihnten Barrieren dazu
fiihren, dass notwendige Leistungen im Regelsystem aus den genannten
Griinden nicht in Anspruch genommen werden, dann muss die ,,Komm-
Struktur durch eine ,,Geh-Struktur ergéinzt werden. D. h. Arzte und/oder
ausgebildete Pflegepersonen miissen die Wohnungslosen entweder an
thren Aufenthaltsorten aufsuchen (d. h. auf der Stra3e bzw. in den Einrich-
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tungen der Wohnungslosenhilfe) oder ergdnzend niedrigschwellige Be-
handlungs- und Pflegeangebote auBerhalb des Regelsystems bereithalten.
In ein solches System miisste auch die Versorgung mit psychiatrischen
Diensten einbezogen werden. Eine Losung des Problems ist auch und vor
allem wegen der unsicheren Finanzierung der bisherigen Ansitze auf der
Basis von Freiwilligkeit und Barmherzigkeit notig.

Beispielhaft kann ein Versorgungsmodell in Nordrhein-Westfalen genannt
werden: Hier wurde eine bedarfsorientierte niedrigschwellige und aufsu-
chende Versorgung (,,medical streetwork®, Ambulanzfahrzeuge, Kranken-
stuben) installiert, die den spezifischen Gesundheitsproblemen dieser
Gruppe gerecht wird und von Krankenkassen, Kassenirztlichen Vereini-
gungen sowie Kommunen gemeinsam finanziert wird.

Aus Sicht des Arbeitskreises Wohnungslosenhilfe Karlsruhe sollte drin-
gend untersucht werden, ob und in welcher Form ein solches Beispiel guter
Praxis auch in Karlsruhe (bzw. Nordbaden) realisierbar ist.

2.13 Befragung Wohnungsloser

In den vergangenen Jahren wurden im Zwei-Jahresabstand drei Befragun-
gen wohnungsloser Menschen in Karlsruhe durchgefiihrt, im Folgenden
wird ein Ergebnisiiberblick der im August 2007 durchgefiihrten dritten Be-
fragung dokumentiert. Die darin angegebenen Zahlen und Prozentanteile
beziehen sich auf die Teilnehmer der Befragung, nicht auf alle Karlsruher
Wohnungslosen.

Ergebnistiberblick der 3. Befragung von Wohnungslosen 2007:

In den vergangenen Jahren wurde das Hilfesystem der Wohnungslosenhilfe
kontinuierlich weiterentwickelt und den Bedarfslagen angepasst. Als ein
Hohepunkt kann neben den zielgruppenspezifischen Angeboten wie Eroff-
nung der Frauenpension, Einrichtung des Appartementwohnens fiir Woh-
nungslose mit psychischer Erkrankung, Familien-Wohnprojekte und Inbe-
triecbnahme des neuen Ankers die Umorganisation der Abteilung Woh-
nungssicherung zur Fachstelle zum 01.01.2007 genannt werden. Dariiber
hinaus wurde ein Programm zur Wohnraumakquise initiiert, das erfolg-
reich mit privaten Vermietern Wohnraum fiir diesen Personenkreis bereit-
stellt.
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Zur Evaluation der bisherigen Umstrukturierung und zum Vergleich der
bisher durchgefiihrten Befragungen in den Jahren 2003 und 2005 wurden
im August 2007 erneut Wohnungslose in ihren Unterkiinften aufgesucht
und mittels des gleichen Fragebogens wie in den Vorjahren befragt. Her-
ausragend ist bei dieser Befragung, dass die gesamte Fachstelle Woh-
nungssicherung in die Befragung involviert war und personlich die Durch-
fihrung der Interviews in den Unterkiinften vorgenommen hat. Dadurch
konnten 169 Personen, die in 140 Haushalten leben, befragt werden (da-
runter 13 Kinder). Unter den Befragten waren 11 Familien mit 16 Kindern,
davon sechs Alleinerziehende.

Orte der Befragung

Um eine Vergleichbarkeit mit der Befragung der Jahre 2003 und 2005 zu
erhalten, wurden dieselben Unterkiinfte bzw. Einrichtungen fiir die Befra-
gung aufgesucht. Dennoch gibt es Unterschiede, da die Unterkunft in der
Kriegsstrale 124 im Jahr 2004 und die in der Schlachthausstra3e im Jahr
2005 aufgeldst wurden. Als neue Einrichtung konnte im Frithjahr 2004 die
Frauenpension eroffnet werden, die in die Befragung mit aufgenommen
wurde. Ebenso wurde der ,,Anker*, der im Spéitsommer 2005 wieder in
Betrieb genommen wurde, in die Befragung 2007 miteinbezogen. Neu hin-
zu kamen auBBerdem das Appartementwohnen fiir psychisch kranke Woh-
nungslose sowie die Unterkunft in der Taubenstr. 2. Die nachfolgende Ta-
belle zeigt, wie viele Personen in den einzelnen Einrichtungen befragt
wurden:
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Tab. 3: Orte der Befragung

Orte der Anzahl Prozent

Befragung 2003 2005 2007 2003 2005 2007
Schlachthausstralle 53 10 -- 25,7 6,7 --
Ruppurrer Stralle 35 24 25 18,3 16,0 14,8
Scheffelstrale 27 24 12 12,9 16,0 7,1
AdlerstraRe 33 20 10 7 9,9 6,7 4,1
GartenstralBe 17 26 19 8,4 17,3 11,2
Kriegsstralle 12 -- -- 5,9 -- --
Kriegsstralle DG -- -- 4 -- -- 2,4
Frauenpension - 10 11 - 6,7 6,5
Rippurrer Stralle 56 -- -- 3 -- -- 1,8
Taubenstrale 2 -- -- 5 -- -- 3,0
Anker -- -- 19 - - 11,2
Pensionen 38 46 64 18,9 30,6 37,9
Gesamt 202 150 169 100,0 100,0 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Geschlechterdifferenziert stellt sich das folgendermaf3en dar:

Tab. 4: Geschlechterdifferenzierung

Anteil Anteil Anteil

Orte der Befragung |Mannerin % Frauen in % Kinder in %

2003| 2005| 2007| 2003, 2005| 2007( 2003| 2005| 2007
Schlachthausstralle 58,5 3,7 - 34,0 6,8 - 13,4 14,3 -
Ruppurrer Stral3e 100,0 28,41 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Scheffelstralle 18,5 2,5 0,0 48,2 34,1 75,0 30,0 28,6 25,0
Adlerstralle 33 95,0 12,3] 100,0 0,0 0,0 0,0 3,3 0,0 0,0
Gartenstralle 11,8 3,7 15,8 35,3 29,5 68,4 30,3 47,6 15,8
Kriegsstralle 75,0 -- -- 25 -- -- 0 -- --
Kriegsstralle DG -- --1 100,0 -- -- 0,0 -- -- 0,0
Frauenpension - 0,0 0,0 - 18,2 72,7 - 9,5 27,3
Ruppurrer Strale 56 -- --1 100,0 -- -- 0,0 -- -- 0,0
Taubenstralle 2 -- -- 60,0 -- -- 20,0 -- -- 20,0
Anker -- -- 63,2 -- -- 36,8 -- -- 0,0
Pensionen 55,3 49,4 84,4 26,3 11,4 10,9 18,4 0 4,7

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Geschlecht

Wie das folgende Schaubild zeigt, ist der Anteil der befragten weiblichen
Wohnungslosen mit 28,2 % im Vergleich zu den Vorjahren deutlich ge-
sunken (2005: 33,9 %), lbersteigt aber noch immer den bundesweiten
Durchschnitt von 25 9% (Stand: 2006; Bundesdurchschnitt Jahr 2005:
23 %). Mit Berticksichtigung der Kinder betragt der Madchen- und Frau-
enanteil 28,4 % (2005: 34,7 %). Von einem Riickgang der weiblichen
Wohnungslosen zu sprechen wire jedoch nicht korrekt, da sich die Zahlen
nur auf die befragten, in den Unterkiinften angetroffenen Personen bezie-
hen.

Geschlecht

E mannlich O weiblich

30
70
60
50
40
30
20 -

70,3 66.1 71,8

33,9
29,7 28,2

Prozent

2003 2005 2007

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Altersverteilung

Das Durchschnittsalter der befragten Personen betragt 39,31 Jahre (2005:
33,9 Jahre; 2003: 34,1 Jahre). Darin enthalten sind 6,5 % (2005: 14,4 %;
2003: 15,1 %) Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren. Das Durchschnitts-
alter der Erwachsenen iiber 18 Jahre betragt 41,6 Jahre. 2005 und 2003 lag
das Durchschnittsalter der Erwachsenen bei 38,1 Jahren. Das der erwach-
senen Frauen betriagt 40,3 Jahre (2005: 34,6; 2003: 33,8 Jahre), wihrend
die Ménner im Durchschnitt 42,6 Jahre (2005: 40 Jahre; 2003: 39,9 Jahre)
alt sind. Es ist also insgesamt eine Erhohung des Durchschnittsalters der
Befragten festzustellen. Die Verteilung zeigt sich wie folgt:
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Staatsangehorigkeit

Die iiberwiegende Anzahl der Wohnungslosen hat die deutsche Staatsbiir-
gerschaft (84,5 %), wie die nachfolgende Tabelle zeigt:

Tab. 5: Staatsangehorigkeit

Staatsangehorigkeit Anzahl Prozent

2003 2005 2007 2003 2005 2007
Deutsch 152 112 131 78,4 75,7 84,5
Italienisch 13 10 4 6,7 6,8 2,6
Tirkisch 8 12 5 4.1 8,1 3,2
Polnisch 5 0 1 2,6 0,0 0,7
Sonstige 16 14 14 8,2 9,4 9,0
Gesamt 194 148 155 100,0 100,0 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Migrationshintergrund

Bei 18 Personen mit deutscher Staatsbiirgerschaft konnte ein Migrations-
hintergrund festgestellt werden. Diese 18 Personen kommen unter anderem
aus der Tirkei (2), Polen (2), Kroatien (3) und Kenia (2).

Herkunft/Ort des Wohnungsverlustes

Die Untersuchung zeigt, dass 31,6 % (2003: 35,3 %; 2005: 27,4 %) der
wohnungslosen Personen in Karlsruhe geboren sind. 80,3 % (2003:
71,6 %; 2005: 74,8 %) der befragten Personen haben ihre letzte Wohnung

im Stadtkreis verloren. Im Landkreis ihre Wohnung verloren haben 6,3 %
(2003: 5,9 %; 2005: 0,9 %).

Familienstand

Bei der geschlechtsdifferenzierten Betrachtung des Familienstandes gibt es
zu 2003 und 2005 geringe Abweichungen. So ist der Anteil der geschiede-
nen Frauen mit 31,8 % deutlich hoher als die Jahre zuvor, wihrend die

Gruppe der ledigen Frauen kleiner geworden ist.

Tab. 6: Familienstand

Familienstand Weiblich Mannlich

(> 18 Jahre) 2003 2005 2007 2003 2005 2007
Ledig 54,0 52,4 36,4 65,0 58,0 59,6
Verheiratet 14,0 11,9 6,8 2,5 6,2 4.6
Verwitwet 8,0 0,0 9,1 1,7 0,0 3,7
Geschieden 10,0 19,0 31,8 21,7 28,4 22,9
Getrennt lebend 14,0 16,7 11,4 9,1 7,4 55
Gesamt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(Angaben in Prozent)

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Kinder

93 von 155 Personen beantworteten die Frage, ob sie Kinder haben, mit
,Ja‘“. Von diesen 93 Personen leben 13 Personen (8,3 %) mit ihren Kindern
zusammen (2005: 20 %; 2003: 24,7 %).

Tab. 7: Kinder

Kinder 2003 2005 2007
Ja 50,6 50,8 60,0
Nein 494 49,2 40,0
Gesamt 100,0 100,0 100,0

(Angaben in Prozent)

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Dauer der Wohnungslosigkeit/Aufenthalt in Einrichtungen oder Pensionen

Nachdem sich die Dauer der Wohnungslosigkeit der Erwachsenen von
2003 (liber 4 Jahre) bis 2005 (unter 2 Jahren) um mehr als die Hélfte ver-
ringert hat, stieg sie 2007 wieder leicht an und betrigt 2,4 Jahre. Auch bei
den Kindern setzt sich dieser Trend fort und betrdgt im Jahr 2007 im
Durchschnitt 1 Jahr.

Dauer der Wohnungslosigkeitin Jahren
5,0 2004-2007
4,5 4,3
m 2003

4,0 -
o 35 - O 2005
: r
V]
g 30 - 24 02007
Toas 1,9 :

2’0 | ! 1,8

1,5

o 0.2 1,0

0,5 -

0,0 - : .

Erwachsene Kinder

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Die Aufenthaltsdauer in Finrichtungen, Unterkiinften oder Pensionen be-
tragt im Durchschnitt 10,2 Monate; im Vergleich dazu betrug diese im Jahr
2003 ein Jahr und einen Monat, im Jahr 2005 9,9 Monate. Bei einer diffe-
renzierten Betrachtung der Obdachlosenunterkiinfte und der Pensionen
zeigt sich, dass die Aufenthaltsdauer in Unterkiinften (10,2 Monate) und
Pensionen (10,1 Monate) nahezu gleich ist.

Aufenthaltsdauer in Pensionen und Unterkiinften
2003-2007 in Monaten

16,0 - 13.0 m 2003 O2005 02007
13,0 '

14,0
12,0
10,0
8.0 -
6,0
4.0
2,0
0,0 .
Gesamt Unterkinfte Pensionen

99 10,2 10,2 10,1

8.7

Monate

5.1

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
Aufenthalt vor Wohnungslosigkeit

Die Mehrzahl der Befragten, namlich 82,9 % (2005: 88,6 %; 2003: 82,3
%), die eine Antwort gaben, lebten vor dem Wohnungsverlust in einer ei-
genen Mietwohnung bzw. in einem moblierten Zimmer. Bei den Eltern
lebten bis zum Zeitpunkt der Wohnungslosigkeit 12 der befragten Perso-
nen (2005: 9 Personen; 2003: 13 Personen).

Grund fiir Wohnungsverlust

144 Personen gaben Auskunft dariiber, weshalb sie thre Wohnung verloren
haben. 6,9% wurden aufgrund von Mietschulden gekiindigt. Im Vergleich
zu 2005 konnte diese Zahl halbiert werden, was auf verstarkte priventive
MaBnahmen wie zum Beispiel Ubernahme von Mietriickstéinden zuriickzu-
fiihren ist. Nach dem starken Anstieg der Kiindigungen 2005 ist die Zahl
wieder deutlich gesunken, jedoch sind die Zahlen der gewollten Ausziige
wieder sehr stark angestiegen.
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Grund fiir Wohnungsverlust
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
Ursache fiir Wohnungsverlust

Die Frage nach der Ursache des Wohnungsverlustes sollte hinterfragen,
weshalb es zum Beispiel zu einer Kiindigung kam. 87 Personen gaben

hierzu Antworten:

Tab. 8: Ursache fiir Wohnungsverlust

Prozent 2003 2005 2007
Alkohol 13,0 10,0 6,9
Mietriickstand 2,9 20,0 6,9
arbeitslos 33,3 10,0 21,8
Trennung 2,9 0 17,3
Streit mit Eltern/Mitbewohner 2,9 6,7 8,0
Arger mit Vermieter 17,4 16,7 6,9
Eigenbedarf Vermieter 4.4 16,7 8,0
Gesundheitliche Probleme 4.4 3,3 2,4
Sonstiges 18,8 16,6 21,8
Gesamt 100,0 100,0 100,0

(Angaben in Prozent)

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Kontakt mit Sozial- und Jugendbehorde (SJB) vor Wohnungsverlust

34 Personen beantworteten die Frage, ob Kontakt zur SJB vor Wohnungs-
verlust bestand, mit ,,ja* (2005: 35 Personen; 2003: 65 Personen). 99 Per-
sonen verneinten die Frage (2005: 42 Personen; 2003: 67 Personen). So-
fern Kontakt aufgenommen wurde, bestand dieser bei 51,4 % der Befrag-
ten zur Fachstelle Wohnungssicherung. 25,7 % suchten Hilfe beim Sozia-
len Dienst.

Kontakt mit Beratungsstellen

Die folgende Tabelle zeigt, zu wem die befragten Personen Kontakte ha-
ben bzw. wie viele Personen die einzelnen Beratungsstellen aufsuchen.

Tab. 9: Kontakt mit Beratungsstellen

Kontakt 2003 2005 2007
Anlaufstelle Frauen 18 10 12
Anlaufstelle Manner 2 1 7
Die Tur/Diakonie 3 3 3
TAFF/Sozpadal 2 1 5
Sozialer Dienst/Stadt Karlsruhe 4 1 6
Sozialpsychiatrischer Dienst 3 2 0
Sozpadal 2 5 9
,IGLU"/Heimstiftung 2 1 1
Strallensozialarbeit 6 1 4
Sozialarbeit im Haus 11 20 46
Drogenberatungsstelle 5 1
Betreuer 1 2 3"
GESAMT 59 53 90
D Lotsen

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Bewertung der Gesundheit

Die Befragten wurden aufgefordert, ihre Gesundheit mit einer ,,Schulnote*
von 1 (= sehr gut) bis 6 (= sehr schlecht) zu bewerten. Die Verteilung der
Noten ist untenstehend abgebildet. Im Durchschnitt bewerteten die befrag-
ten Personen, wie im Jahr 2005, ihre Gesundheit mit der Note 2,9 (2003:
3.,2).

Eine geschlechtsspezifische Betrachtung zeigt, dass sich Ménner und Frau-
en bei der Bewertung ihrer Gesundheit kaum unterscheiden (Ménner: 2,9;
Frauen: 3,1)

Tab. 10: Bewertung der Gesundheit

Gesundheit 2003 2005 2007
sehr gut 16,4 14,3 17,5
qut 22,6 30,5 25,5
befriedigend 23,3 31,4 24,8
ausreichend 13,0 9,5 18,1
mangelhaft 11,0 7,6 10,1
sehr schlecht 13,7 6,7 4,0
Gesamt 100,0 100,0 100,0

(Angaben in Prozent)

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Arztliche Behandlung

Nachdem sich im Jahr 2005 die Zahl der sich in drztlicher Behandlung be-
findenden Wohnungslosen im Vergleich zu 2003 von 42,4 % auf 27,6 %
verringert hat, stieg diese Zahl 2007 wieder auf 35,9 %. Die Zahl der Er-
wachsenen, die im vergangenen Jahr mindestens einen Klinikaufenthalt

hatten, stieg 2007 auf 35% (2005: 23,7 %; 2003: 29,1 %).
Schulabschluss
85,1 % der befragten Personen haben eine abgeschlossene Schulausbildung

(2003: 78 %; 2005: 80,5 %), der Grofteil von ihnen einen Hauptschulab-
schluss.
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Eine geschlechtsdifferenzierte Betrachtung zeigt, dass auch im Jahr 2007
mehr méannliche Wohnungslose iiber einen Schulabschluss verfligen als
wohnungslose Frauen.

Tab. 11: Schulabschluss

Mannlich in % Weiblich in %

Abschluss

2003 2005 2007 2003 2005 2007
Hauptschule 53,5 52,1 61,8 62,8 50,0 58,1
Realschule 18,8 16,4 11,8 4.7 12,5 9,3
Abitur/FH 7,1 12,3 12,7 4.7 10,0 9,3
Sonderschule 2,7 41 0,9 7,0 0,0 2,3
Ohne 17,9 15,1 10,9 18,6 20,0 18,6
Berufsschule 0,0 0,0 1,8 2,3 7,5 2,3
Gesamt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Berufsausbildung

Bei der geschlechterdifferenzierten Betrachtung der Berufsausbildung ist
festzustellen, dass auch hier kleine Unterschiede bestehen. Wéahrend
58,3 % der Minner einen Beruf erlernt haben, liegt der Anteil bei woh-
nungslosen Frauen immerhin bei 44,1 %. Dennoch verfiigen knapp die
Hilfte (46,1 %) der wohnungslosen Personen in Karlsruhe iiber keine Be-
rufsausbildung (inklusive abgebrochene Ausbildung).
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Tab. 12: Berufsausbildung

Gesamt in % Mannlich in % Weiblich in %

Berufsbildung

2003 | 2005| 2007 2003 2005 2007 2003 2005 2007
Abgeschlossene
Ausbildung 47,8 53,1 53,9 56,0 56,8 58,3 26,7 46,2 441
Abgebrochene
Ausbildung 17,4 19,5 19,8 18,1 17,6 21,3 15,5 23,1 14,0
Keine Ausbil-
dung 34,8 27,4 26,3 25,9 25,7 20,4 57,8 30,7 41,9
Gesamt 100,0| 100,0| 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Status vor Wohnungslosigkeit — Erwerbstatigkeit heute

Wihrend in den ersten beiden Befragungen noch knapp die Hélfte der be-
fragten Erwachsenen zum Zeitpunkt des Wohnungsverlustes berufstétig
war, so beantworteten 2007 nur noch 30,9 % diese Frage positiv. Ein Un-
terschied zeigt sich jedoch bei den Frauen, deren Erwerbsquote niedriger
liegt als bei den Ménnern, wie folgende Tabelle veranschaulicht:

Tab. 13: Status vor Wohnungslosigkeit

Status vor Gesamt in % Mannlich in % Weiblich in %

Wohnungslosigkeit | 5093 | 2005| 2007| 2003 2005| 2007| 2003| 2005| 2007
Schiiler/-in 97| 47| 22| 54| 59| 20| 205 26| 25
Arbeitslos 342| 377| 545| 378| 353| 578 250| 42,1 450
Azubi 06/ 10| 21| 00| 00| 10| 23] 26| 50
Hausfrau/-mann 9,7 4.7 7,7 0,9 0,0 1,01 31,7 13,2 25,0
Erwerbstatig 458| 50,9| 309| 559| 57,3| 372| 205| 395| 150
Rentner/-in 0,0 1,0 2,6 0,0 1,5 1,0 0,0 0,0 7,5
GESAMT 100,0 | 100,0 | 100,0| 100,0| 100,0 | 100,0 | 100,0| 100,0| 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehérde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Bis zum Dezember 2007 ist die Erwerbsquote der befragten Personen auf
10,9 % gesunken.
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Tab. 14: Status Erwerbstitigkeit

vy Gesamt in %
Erwerbstatig 2003| 2005 2007
Ja 17.0 8.5 10,9
Nein 830| 872 857
1- bzw. 2-Euro-Jobs 0,0 43 34
Gesamt 100,0| 100,0] 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Grafisch stellt sich die Tabelle wie folgt dar:
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Nicht im Schaubild dargestellt sind die Eingliederungsmafinahmen
(1- bzw. 2-Euro Jobs), die zum Zeitpunkt der Befragung (2005) 4,3 %
ausmachten, (2007) 3.4 %.

Grafisch stellt sich der Unterschied in Bezug auf die Erwerbstétigkeit vor
und nach dem Wohnungsverlust wie folgt dar:
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Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Lebensunterhalt

Durch die Umsetzung von Hartz IV und die Zusammenlegung von Arbeits-
losen- und Sozialhilfe hat sich der Lebensunterhalt der Wohnungslosen
dementsprechend verschoben. Lebten 67,5 % der Wohnungslosen im Jahr
2003 von Sozialhilfe, so beziehen heute 74,5 % Arbeitslosengeld II, wie
folgende Tabelle veranschaulicht (Mehrfachnennungen mit eingerechnet).

Tab. 15: Lebensunterhalt

2003 2005 2007
Lebensunterhalt
Anzahl | Prozent Anzahl |Prozent Anzahl |Prozent

Berufsverdienst 12 7.4 6 4.8 10 6,2
Sozialhilfe/Grundsicherung 110 67,5 26 21,0 13 8,1
Rente 2 1,2 2 1,6 8 5,0
Arbeitslosengeld Il 0 0,0 78 63,0 120 74,5
Arbeitslosenhilfe 27 16,6 0 0,0 0 0,0
Arbeitslosengeld 4 2,5 5 4.0 2 1,3
Vermogen 0 0,0 1 0,8 0 0,0
Unterhalt 1 0,6 1 0,8 2 1,3
Geld von Lebenspartner 3 1,8 3 2,4 1 0,6
Tagessatz 0 0,0 1 0,8 0 0,0
1- bzw. 2-Euro-Jobs 0 0,0 1 0,8 3 1,8
Mutterschutz 1 0,6 0 0,0 0 0,0
Krankengeld 1 0,6 0 0,0 1 0,6
Eltern 1 0,6 0 0,0 0 0,0
Asylleistungen 0 0 0 0 1 0,6
Freiwilliges soziales Jahr 1 0,6 0 0,0 0 0,0
Gesamt 163 100,0 124 100,0 161 100,0

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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Aus folgender Tabelle ist ersichtlich, dass der Wunsch nach Arbeit am
starksten bei den Frauen zugenommen hat:

Tab. 16: Arbeitswunsch

Arbeits- Gesamt Frauen Manner

wunsch 2003 2005 2007 2003 2005 2007 2003 2005 2007
Ja 71,7 78,7 81,6 57,5 75,0 81,25 77,5 80,7 81,5
Nein 28,3 21,3 18,4 425 25,0 18,75 225 19,3 18,4
Gesamt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(Angaben in Prozent)

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008

Wohnwunsch

153 Personen gaben iiber thren Wohnwunsch Auskunft. 92,2 % wiinschen
sich eine eigene (Miet-) Wohnung (2005: 87,3 %; 2003: 84,6 %), Die Zahl
der Befragten, die sich mit einem moblierten Zimmer oder einem Zimmer
in einer Wohngemeinschaft begniigten, ist im Vergleich zu 2005 um fast
die Hélfte von 6,8 % auf 3,9 % gesunken (2003: 4 %). Nicht auf der Suche

nach einer Wohnung sind nach eigenen Angaben 3,8 % der Befragten.

Die Personen mit dem Wunsch nach einer eigenen Wohnung wurden be-
fragt, ob sie eine Betreuung wiinschen. 21,7 % der 141 Personen, die diese
Frage beantworteten wiirden ein Betreuungsangebot annehmen (2005:

22,2 %).

Ziele

Auf die Frage, was die Betroffenen in Zukunft gerne erreichen wollen,
antworteten 153 Personen wie folgt:
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Tab. 17: Ziele

Ziele Anzahl der Nennungen

Eigene Wohnung 102
Arbeit 68
Gesundheit/gesund werden 11
Keine Ahnung 10
Keine Ziele 7

Raus aus jetziger Unterkunft

1- bzw. 2-Euro Jobs

Ausbildungsstelle

Eigenes, normales Leben

Sprache lernen

Literatur lesen

Kontakt zum Kind

Gute Frau finden

Drogentherapie/Alkoholentzug

auswandern

Kinder zuriickbekommen

Familie

Sport treiben

mit Freundin zusammen leben

Studieren

Neuanfang

Schulabschluss machen

Kenntnisse in Musikproduktion erweitern

In die Politik gehen

Flhrerschein

Keine Schulden mehr

bei einer Band mitspielen

Selbstandig machen

Drehbuch schreiben

Teppiche weben

Reisen

Einzelbetreutes Wohnen

Raus aus dem Milieu

Psychische Stabilitat

Wohnungsverwahrlosung vermeiden

Im Lotto gewinnen

Kindergartenplatz

Ein Buch schreiben

Nie wieder wohnungslos werden

Rente

Abstinenz

3 Kinder bekommen

Frieden

Hund soll Test bestehen

Lernen mit Geld umzugehen

SRR ma Al m a2 =2 NDIININDINDINDIDINDINDNIWIWIW WD

nach Hause nach Serbien reisen

N=153 267

Quelle: Sozial- und Jugendbehorde/Fachstelle Wohnungssicherung 2008
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2.14 Kooperation mit der Stadt Stutensee

Im Jahr 2003 hat die Sozial- und Jugendbehdrde begonnen, zur Senkung
der Kosten fiir obdachlosenrechtliche Unterbringungen mit Karlsruher Ho-
teliers Rahmenvertrage zu schlieBen. Auch im Jahr 2006 bestand weiterer
Bedarf fiir 20 Hotelplitze, es konnte jedoch in Karlsruhe kein neuer Part-
ner gefunden werden, der zu maximal 20,00 Euro die Nacht bis zu 20 Bet-
ten hitte anbieten konnen.

In Stutensee bot zeitgleich ein Hotelier diese Platzzahl zu 16,00 Euro die
Nacht an. Aus diesem Grund wurde 2006 begonnen, Karlsruher Woh-
nungslose voriibergehend in einem Hotel in Stutensee unterzubringen.

Da die Alternative in Karlsruhe 29,00 Euro pro Nacht gewesen wire, be-
lauft sich die Ersparnis der letzten beiden Jahre auf 187.200,00 Euro (20
Betten x 24 Monate x 30 Tage x 13,00 Euro/Bett/Monat Differenz).

Der Oberbiirgermeister der Stadt Stutensee, Herr Demal, wurde von der
Belegung informiert. Trotz anféanglicher Bedenken verlduft die Unterbrin-
gung seit Beginn ohne grofere Auswirkungen auf die Stadt Stutensee.
Auch fiir die untergebrachten Menschen ist die Lage des Hotels nicht nach-
teilig, da der Hotelier einen Shuttleservice zur Stadt Karlsruhe zur Verfii-
gung stellt.

Um der Zusammenarbeit zwischen den Stidten Stutensee und Karlsruhe
im Bereich der Wohnungslosenhilfe einen festen Rahmen zu geben, wurde
Ende 2008 ein gemeinsam erarbeiteter Kooperationsvertrag abgeschlossen,
der auch in einer gemeinsamen Sitzung von Mitgliedern der Sozialaus-
schiisse der Stadt Karlsruhe und des Landkreises Karlsruhe diskutiert und
beflirwortet wurde.
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Y.

Stadt Karlsruhe Stadt Stutensee

Kooperationsvereinbarung
Wohnungssicherung und Wohnungslosenhilfe
in Karlsruhe und Stutensee

Praambel

Karlsruhe ist Grofistadt in einem Landkreis mit 32 Stddten und Gemein-
den. Die politischen Grenzen der Kommunen — dhnlich den Ortsteilen und
Stadtteilen in den Kommunen — entsprechen nicht zwingend den von den
dort wohnenden Menschen subjektiv wahrgenommenen Sozialrdumen.

Mit der Kooperation zwischen der Stadt Karlsruhe und der Stadt Stutensee
soll eine Sozialregion definiert werden, in dieser die Grenzen zwischen den
beiden Kommunen gedanklich aufgehoben sind. Der so definierte Sozial-
raum stellt die rdumliche Kulisse der von der Stadt Stutensee und der Stadt
Karlsruhe gemeinsam wahrgenommenen Versorgung wohnungsloser Men-
schen dar.

§1
Ziel

Ziel dieser Kooperationsvereinbarung aus Karlsruhe und Stutensee ist die
bedarfsgerechte und angemessene Wohnraumversorgung von Menschen,
bei denen die intensiven Bemiithungen um Vermeidung des Wohnungsver-
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lustes nicht gelingen konnten. Soweit fiir diese Menschen nicht unmittelbar
Wohnraum zur Verfiigung gestellt werden kann, bedarf es einer voriiber-
gehenden obdachlosenrechtlichen Unterbringung. Diese soll so gestaltet
werden, dass die Aufenthaltsdauer der untergebrachten Personen so kurz
wie moglich gehalten wird. Dazu ist in der Regel die Leistung personlicher
Hilfe fiir die betroffenen Personen erforderlich.

§ 2
Aufgabenstellung

Die gemeinschaftliche Erfiillung der in § 1 skizzierten Aufgaben erfolgt
nach Beschluss der jeweils zustdndigen politischen Gremien der Stédte
Karlsruhe und Stutensee. Der gemeinsame — in der Regel jahrlich tagende
— Jugendhilfe- und Sozialausschuss des Stadt- und Landkreises Karlsruhe
dient in diesem Kontext der kontinuierlichen Sachstandsberichtserstattung
des Projekts.

§3
Jugendsporthotel

Die Stadt Karlsruhe schlieBt zum Zweck der obdachlosenrechtlichen Un-
terbringung von Menschen in Wohnungsnot mit dem Betreiber des Ju-
gendsporthotels in der Helmholtzstr. 7 in 76297 Stutensee einen Koopera-
tionsvertrag liber fiinf Jahre. Die Einweisung in das Hotel erfolgt iiber die
Stadt Karlsruhe/Fachstelle Wohnungssicherung.

Sofern die Stadt Stutensee keine andere Unterkunft fiir wohnungslose
Menschen findet, kann das Hotel ebenfalls von ihr, zu gleichen Konditio-
nen, belegt werden. Sollte es sich um Menschen handeln, fiir die eine Un-
terbringung im Jugendsporthotel ungeeignet erscheint, erklart sich die
Stadt Karlsruhe bereit, diese innerhalb ihres Hilfesystems zu versorgen.

§ 4
Handlungskonzept

Grundlage fiir die Belegung und Betreuung des Jugendsporthotels ist ein
gemeinsames Handlungskonzept, in welches weitere bei Hilfen fiir woh-
nungslose Menschen zu berlicksichtigende Institutionen, insbesondere So-
zialleistungstriager, einbezogen werden sollen.
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§5

Kosten

Die Stadt Karlsruhe tragt als Obdachlosenpolizeibehorde die Kosten der
Unterbringung der Karlsruher wohnungslosen Menschen im Jugendsport-
hotel.

Die Stadt Stutensee triagt als Obdachlosenpolizeibehorde die Kosten der
Unterbringung wohnungsloser Menschen aus Stutensee im Jugendsportho-
tel.

Die Kosten fiir die Versorgung wohnungsloser Menschen aus Stutensee,
die aus besonderen Griinden im Karlsruher Hilfesystem versorgt werden
miissen, werden von der Stadt Karlsruhe getragen.

§ 6
Inkrafttreten

Diese Vereinbarung tritt zum 01.01.2009 in Kraft. Eine Kiindigung aus ei-
nem wichtigen Grund ist mit einer Kiindigungsfrist von 12. Monaten je-

derzeit moglich.

10. September 2008

Stadt Karlsruhe Stadt Stutensee
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2.15 Ausblick

Der Wohnungsmarkt wird in Karlsruhe auch in den nichsten Jahren ange-
spannt bleiben, so dass der Zufluss an Menschen mit Wohnungsproblemen
anhalten wird.

Fiir 2009 und 2010 hat die Fachstelle Wohnungssicherung die Aufgabe,
das Masterplanziel der Auflosung der unbetreuten Unterkiinfte umzuset-
zen. Zunachst wird die Scheffelstr. 37 in eine betreute Unterkunft fiir
mehrfach chronisch beeintrachtigte Frauen umgewandelt, danach ist die
Gartenstr. 9 in Wohnungen umzuwandeln. Auch danach wird noch weiter
ein Bedarf bestehen, Familien voriibergehend obdachlosenrechtlich unter-
zubringen. Ziel soll hierbei jedoch nicht die unbetreute Unterkunft sein,
sondern ein Wohnen in einer einfachen Ubergangswohnung.

Neben den Unterkiinften ist auch ein Augenmerk auf die Entwicklung in
den Hotels zu richten. Die Unterbringung im Hotel Fassle wird zum
31.12.09 beendet. Hierfiir ist als Ersatz wiederum ein Hotel gedacht, das
jedoch als betreute Unterkunft gefiihrt werden soll. Ein besonderer Bedarf
besteht hier bei dem Personenkreis, der im Anker versorgt wird, dessen
Kapazitdt jedoch hierfiir nicht mehr ausreicht.

Zentrale Themen der Fachstelle werden in den nachsten beiden Jahren die
Schnittstellen mit anderen Fachbereichen sein:

Die zunehmende Zahl an jungen Erwachsenen erfordert ein spezielles Un-
terbringungsangebot fiir sie, das zwischen Jugendhilfe und Wohnungslo-
senhilfe angesiedelt ist. Es bleibt abzuwarten, ob die Anzahl an obdachlo-
sen jungen alleinerziechenden Miittern konstant hoch bleibt und auch fiir
diese Gruppe ein spezielles Angebot geschaffen werden muss.

Die zunehmend grofe Gruppe der psychisch kranken Menschen, die von
uns versorgt werden miissen, stellt eine groBBe Herausforderung dar. Hier
werden gemeinsam mit dem Gemeindepsychiatrischen Verbund (GPV) be-
reits Losungen gesucht, wie Menschen, die bereits im psychiatrischen Sys-
tem waren, von dort auch nach Verlassen einer Einrichtung weiter betreut
werden konnen. Die derzeit vorhandenen Pldtze im Bereich der Woh-
nungslosenhilfe fiir psychisch Kranke sind stdndig belegt, da wenig Wech-
sel stattfinden. Gemeinsam mit den Kolleginnen der Eingliederungshilfe
wird derzeit gepriift, wie man auch fiir Menschen mit geringerer Mitwir-
kungsbereitschaft einen Einstieg in die Eingliederungshilfe finden kann.
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Weiter begleiten wird uns auch die Suche nach langfristigem Wohnraum
hierfiir.

Schnittstellen gibt es auch auBlerhalb der Stadt Karlsruhe: 2008 sind mit
der Kooperation mit Stutensee die ersten Schritte zu einer verbesserten Zu-
sammenarbeit in der Wohnungslosenhilfe mit dem Landkreis gemacht
worden. Darauf aufbauend wird in 2009 begonnen, gemeinsam mit dem
Sozialamt und dem Jobcenter des Landkreises zu erarbeiten, wie die Arbeit
noch besser vernetzt werden kann.

3. Soziale Stadtteilentwicklung

Der Karlsruher Gemeinderat hatte in seiner Sitzung vom 18.12.2001 eine
zeitliche Reihenfolge der Stadtteilentwicklungsprozesse in Karlsruhe fest-
gelegt. Die Gemeinschaftsinitiative ,,Stadtteile mit besonderem Entwick-
lungsbedarf - Soziale Stadt* gilt Stadt- und Ortsteilen, die ins soziale Ab-
seits abzugleiten drohen. Es handelt sich dabei meist um hoch verdichtete
einwohnerstarke Stadtteile in stddtischen Rdumen, die im Hinblick auf ihre
Sozialstruktur, den baulichen Bestand, das Arbeitsplatzangebot, das Aus-
bildungsniveau, die Ausstattung mit sozialer und stadtteilkultureller Infra-
struktur sowie die Qualitit der Wohnungen, des Wohnumfeldes und der
Umwelt erhebliche Defizite aufweisen.

Die Gemeinschaftsinitiative ,,Soziale Stadt* erhebt den Anspruch, Quartie-
rentwicklungsprozesse in Gang zu setzen, welche die sozialen Problemge-
biete zu selbstindig lebensfdahigen Stadtteilen mit positiver Zukunftsper-
spektive machen. In Karlsruhe werden derzeit drei Stadtteile gefordert. Die
Oststadt, Innenstadt-West und Miihlburg werden mit einem eigenen Ent-
wicklungs- und Handlungskonzept von einem dmteriibergreifenden Sanie-
rungsbeirat in den unterschiedlichen Bereichen unterstiitzt. Eine enge Ko-
operation ist hierfiir Voraussetzung. Die Federfiihrung im Bereich Sozia-
les, Familie, Beruf, Schule, Bildung, Migrationsfragen, Kinder und Ju-
gendliche sowie Gesundheit obliegt dem Dezernat 3. Die Unmittelbarkeit
im Sinne einer kleinrdumigen Sozial- und Jugendhilfeplanung genief3t
hierbei Prioritéit. Folgende Aufgabenbereiche sind fiir den Stadtteilentwick-
lungsprozess unabdingbar:

e Aktivierung der Bilirgermitwirkung und -beteiligung,
e Stiarkung der lokalen Wirtschaft/Starkung von Arbeit und Beschéfti-

gung,
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e Einrichtung von Stadtteilzentren,

e Entwicklung einer sozialen, kulturellen, bildungs- und freizeitbezo-
genen Infrastruktur,

e Verbesserung der Wohnsituation in Form von baulichen und wohn-
wirtschaftlichen MalBinahmen und

e Verbesserung des Wohnwertes durch Aufwertung des Wohnumfel-
des und Verbesserung der sozialen Infrastruktur.

Die Auswahl der Stadtteile wird auf kommunaler Ebene in einem transpa-
renten Verfahren geregelt und durch den Gemeinderat beschlossen.

Der Stadtteilentwicklungsprozess im Rahmen des Bund-Lénder-Pro-
gramms ,,Soziale Stadt” bewirkte in den vergangenen Jahren positive Ent-
wicklungen fiir die Menschen in den Stadtteilen. Die Vielfalt, Kontinuitét
und Wachstumskraft hat sich in der Oststadt, der Innenstadt-West und
Miihlburg zunehmend verbessert und zu einer guten sozialen Infrastruktur
weiterentwickelt.

3.1 Soziale Stadt

In Karlsruhe werden drei Stadtteile mit besonderem Entwicklungsbedarf
im Rahmen des Bund-Léander-Programms ,,Stadtteile mit besonderem
Entwicklungsbedarf - Soziale Stadt* gefordert:

e Oststadt (November 2000),
e Innenstadt-West (Dezember 2002),
e Miihlburg (April 2007).

3.1.1 Oststadt

Die Karlsruher Oststadt steht am Ende der Stadtteilentwicklung im Rah-
men des Bund-Liander-Programms ,,Stadtteile mit besonderem Entwick-
lungsbedarf — Soziale Stadt“. Dieser Prozess wird Ende 2010 auslaufen,
wenngleich noch bei Bedarf eine Verlingerungsoption der Stadt Karlsruhe
moglich ist.

Im Einzugsbereich der Schulen leben viele auslédndische Familien zum Teil
in sehr beengten und schlechten Wohnverhidltnissen. Viele Teilfamilien
und Alleinerziehende haben nach Trennungssituationen hohe soziale Be-
lastungsfaktoren wie z. B. mangelnde Erziehungskompetenz. Drogen- und
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Alkoholprobleme kennzeichnen die auB3erschulische Lebenswelt der Schii-
lerinnen und Schiiler. Die Quote der Hauptschulabganger ohne Abschluss-
zeugnis liegt an den drei Hauptschulen im Quartier mit 17,9 % weit {iber
dem gesamtstddtischen Durchschnitt (8,3 %). Mit diesen negativen Erfah-
rungen in den Familien und der Schule ist ein Einstieg in die Ausbildung
bzw. in den Arbeitsmarkt denkbar ungiinstig. Aufgrund der benachteili-
genden Voraussetzungen beim Ubergang in die Ausbildung oder in den
Beruf, insbesondere bei den Jugendlichen, sind die Chancen auf Vermitt-
lung in Arbeit schlecht. Es ist festzustellen, dass die Karlsruher Oststadt als
Programmgebiet der sozialen Stadt nach wie vor einen sehr hohen sozial-
raumlichen Handlungsbedarf aufweist. Aus den Stadtteilentwicklungspro-
zessen in der Karlsruher Oststadt ist das Oststadtforum hervorgegangen
und hat sich mittlerweile als tragende Sdule in der Oststadt etabliert. Nahe-
zu alle Einrichtungen, Institutionen, Verbande, Initiativen, Biirgerinnen
und Biirger, Schulen, Existenzgriinder, Einzelhdndler, Betriebe sind im
Oststadtforum organisiert. Im Rahmen der Stadtteilentwicklung hat sich

das sozialen Klima verbessert und zu einer guten sozialen Infrastruktur ge-
fiihrt.

3.1.2 Innenstadt-West

Die Innenstadt-West ist seit 2003 Programmgebiet der Sozialen Stadt. Im
Stadtteil gibt es einen deutlich iberdurchschnittlichen Auslanderanteil Er-
wachsener und unter 18-Jihriger, sowie einen liberdurchschnittlichen Ar-
beitslosenanteil. Die Leopoldschule hat einen sehr hohen Anteil an Mig-
rantinnen und Migranten. Ein Einstieg in den Arbeitsmarkt bzw. in die
Ausbildung ist daher denkbar ungiinstig. Aus sozialer Sicht ist das Defizit
im sozialen Zusammenhalt aufgrund unterentwickelter Schliisselqualifika-
tionen der Bewohnerinnen und Bewohner wie Bildung und Sprachkompe-
tenz offensichtlich. Jugendlichen fehlt es an Bewegungsraumen, sozial be-
nachteiligte Menschen finden oft keinen Anschluss und haben Bedarf im
Gesundheitsbereich. Der Ubergang von der Schule in die Ausbildung bzw.
in den Beruf stellt fiir die Jugendlichen nach wie vor ein grof3e Hiirde dar.
Die Integration von Migranten und Migrantinnen durch sprachliche Forde-
rung ist von hoher Prioritit. Das Netzwerk ,,lokal sozial* in der Innenstadt-
West hat sich zwischenzeitlich im Stadtteil etabliert.
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3.1.3 Miihlburg

In allen drei Stadtvierteln Alt-Miihlburg, Rheinhafen und Miihlburger Feld
liegt der Anteil der Arbeitslosen an der erwerbsfihigen Bevolkerung im
Alter zwischen 15 und 65 Jahren {iber dem stddtischen Durchschnitt
(7,5 %). Auch der Anteil der Personen mit SGB II-Bezug an der Wohnbe-
volkerung liegt deutlich {iber dem stiddtischen Durchschnitt. Besonders be-
troffen sind die Alleinerziehenden (ca. 36 %) sowie generell die Haushalte
mit Kindern (29,1 %). Die iiberdurchschnittliche Anzahl von Féllen von
Hilfe zur Erziehung und der Jugendgerichtshilfe verdeutlicht den Hand-
lungsbedarf im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe. In vielen Familien,
besonders auch bei Alleinerziechenden, sind Anzeichen von Uberforderun-
gen auszumachen. Die Hardtschule im Gebiet Rheinhafen ist die Grund-
schule in Karlsruhe mit der niedrigsten Ubergangsquote von Klasse 4 in
die weiterfiihrenden Schulen (29,7 % gegeniiber 51,3 % 1m stddtischen
Durchschnitt). Es ist festzustellen, dass in Miihlburg im Gegensatz zu
fritheren Jahren die Gewaltbereitschaft von Schiilerinnen und Schiilern
deutlich zugenommen hat. Eine massive Zunahme an Schulschwinzern
muss konstatiert werden. Die in Miihlburg liegende Hardtschule hat einen
sehr hohen Anteil an Migranten. Damit zeigen sich in Miihlburg deutliche
Benachteiligungen hinsichtlich der Bildungsprozesse. Die Kinder und Ju-
gendlichen, die aufgrund des Aufwachsens in einem sozialen Brennpunkt
als benachteiligt gelten miissen, sind spezielle Zielgruppen des Bund-
Lander-Programms ,,Soziale Stadt*. Mit den Schulen wurden gemeinsam
Uberlegungen angestellt, wie die Erziehungskraft der Familien gestirkt
werden kann.

3.2 Lokales Kapital fiir soziale Zwecke (LOS)

Das Forderprogramm ,,Lokales Kapital fiir soziale Zwecke — LOS* hat im
Stadtteil-Entwicklungsprozess einen wesentlichen Teil zur Weiterentwick-
lung der Stadtteile beigetragen. LOS hat erfolgreich mitgeholfen, benach-
teiligte Menschen beruflich und sozial in ihrem Stadtteil zu integrieren.
Mit den maBgeschneiderten Angeboten des Programms wurden Menschen
erreicht, die nicht auf dem Arbeitsmarkt tritt fassen konnten. Die Zahlen
beweisen das. In rund 300 Mikroprojekten wurden mehr als 3.500 Men-
schen, Kinder und Jugendliche gefordert, um ihre Chance im Hinblick auf
Schulabschliisse, Ausbildung, Qualifikationen und ,,lebenslanges Lernen*
zu verbessern. Der soziale Zusammenhalt, die Stirkung der sozialen und
wirtschaftlichen Potenziale und die Bekdmpfung von Fremdenfeindlichkeit
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in den Stadtteilen Karlsruhe Oststadt und Innenstadt-West haben hierbei
eine gro3e Bedeutung.

,,Lokales Kapital fiir soziale Zwecke — LOS* wird im Jahr 2009 fortgefiihrt
um die sozialen und beschiftigungswirksamen Potenziale vor Ort zu akti-
vieren und denjenigen, die auf Unterstiitzung angewiesen sind, weiterhin
helfen zu konnen. Die entsprechenden Antrdage und lokalen Aktionspldne
fir die drei Programmgebiete der sozialen Stadt - Oststadt/Rintheim, In-
nenstadt-West und Miihlburg - fiir den Forderzeitraum 2009 bis 2013 wur-
den gestellt bzw. eingereicht.

3.3 Wohngebiete

Ein Hauptziel des Gesamtkonzepts Wohnungslosenhilfe 97 war, die Situa-
tion von Menschen in Wohngebieten mit einfachem Wohnungsbestand der
Volkswohnung GmbH zu verbessern. Die Wohngebiete NuBbaumweg und
Kleinseedcker waren vor allem in baulicher Hinsicht im Vergleich zu den
angrenzenden Wohngebieten der Stadt Karlsruhe nicht integriert. Man war
sich dartiber einig, dass bauliche Mallnahmen zur Anpassung an die heute
tiblichen Wohnstandards aus okologischen und 6konomischen Griinden
notwendig waren. Aus diesen Griinden hat die Volkswohnung GmbH ent-
sprechende MafBlnahmen, die im Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe "97
formuliert wurden, umgesetzt. Die Sanierungen der Wohngebiete Klein-
seedcker und NuBBbaumweg sind abgeschlossen. Der Ansatz fiir eine Ver-
besserung der Situation wird in einem kleinrdumigen malBgeschneiderten
Vorgehen von bereits gut vernetzten Einrichtungen und Institutionen gese-
hen. Durch die aktive Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger ist es ge-
lungen, eine hohe Identifikation mit ihrem Wohngebiet zu schaffen. Nach-
folgend wird die Situation der ausgewidhlten Wohngebiete Nul3baumweg,
Kleinseedcker, ZeppelinstraBe/Durmersheimer Strafe, Karl-FloBer-Stralle
und Lachécker dargelegt.

3.3.1 Nulbaumweg

Die Wohnsituation im NuBBbaumweg wird von den Bewohnerinnen und
Bewohnern grundsétzlich positiv beschrieben. Insbesondere die Sanierung
der Treppenhduser und der Lichtanlagen und die Nachbesserung der Ein-
gangssituation in den Hiusern wurden von den Bewohnerinnen und Be-
wohnern positiv erlebt. Die Kinder und Jugendlichen sind mit der Gestal-
tung der AuBlengeldnde nicht zufrieden. So wiinschen sich die Jugendli-
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chen nach wie vor einen Bolzplatz und entsprechende Freizeitanlagen. Das
Gartenbauamt fithrt 1m regelméBigen Turnus die Spielplatzsanierung
durch. Alle Gerdte werden in einen betriebssicheren Zustand versetzt.
Nach wie vor sind die Themen wie die Forderung der Nachbarschaftsent-
wicklung, die Entwicklung von Hilfsangeboten fiir Haushalte, die auf
Transfereinkommen angewiesen sind, die Weiterentwicklung der schuli-
schen und auB3erschulischen Unterstiitzungsformen im Bildungsbereich fiir
die Kinder und die Jugendlichen bedeutsam. Das Diakonische Werk mit
seiner Spiel- und Lernstube und die Jugendsozialarbeit leisten hier einen
wichtigen Beitrag. Im NuBBbaumweg hat sich die Datenlage kaum verén-
dert. Die Anzahl der Bewohnerinnen und Bewohnern ist konstant. Dabei
ist der Anteil an Alleinerziechenden-Haushalte nach wie vor hoch. Nach
Aussagen der Spiel- und Lernstube ist die Sonderschulquote bei den Kin-
dern und Jugendlichen nach wie vor gering.

3.3.2 Kleinseeacker

Neben den baulichen Erfordernissen gilt der Verbesserung der sozialen
Lebenslage der Bewohnerinnen und Bewohner in Kleinseedcker das
Hauptaugenmerk. Basis hierfiir ist ein kleinrdumiges Vorgehen von bereits
vernetzten sozialen Institutionen.

Die Ergebnisse der Befragung der Universitdat Karlsruhe am 12. und 13.
Februar 2008 in Kleinseedcker wurden zusammenfassend im Sozialaus-
schuss des Gemeinderats der Stadt Karlsruhe am 02.04.2008 vorgestellt.
Folgende sich verfestigende Tendenzen in den Zeitreihen ab 1996 sind
2008 besonders aufgefallen:

e Erfasst wurden bei der Befragung 2008 in Kleinseedcker im Wohn-
block 12 und Wohnblock 14 insgesamt 112 Personen in 47 Haushal-
ten (62 Erwachsene und 50 Kinder),

e der Migranten-Anteil liegt unter 10 %. 90,2 % der Bewohner besit-
zen die deutsche Staatsangehorigkeit,

e der hohe Anstieg von Kindern und Jugendlichen auf 44,7 % am An-
teil der Bevolkerung (1996 = 18,1 %) gepaart mit dem Anstieg der
Gruppe der Alleinerziehenden, besonders die groBBe Gruppe der Kin-
der unter 6 Jahren,

o der stark gesunkene Anteil der berufstitigen Bewohner (19,1 %) im
Vergleich zum gestiegenen Anteil der Bewohner mit staatlichen
Transferleistungen (63 %); 59,6 % beziehen ALG II,
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e Verfestigungstendenzen zum Stadtteil Oberreut: 50 % haben vor ih-
rem Umzug nach Kleinseedcker in Oberreut gewohnt und 48,7 %
wollen dort auch bei einem Umzug wohnen bleiben,

e Anderungswiinsche betreffen in der Befragung 2008 eher die sozial-
rdumlichen Wohnbedingungen als die baurdumlichen; hinzu kommt
eine gewisse Abneigung zwischen den Bewohnern von Wohnblock
12 und Wohnblock 14,

e die Langzeitbewohner (25), die Alleinstehenden (18) und ein Teil der
Kinderreichen (12), besonders die Alleinerziehenden, sind am zu-
friedensten. Je ldnger die Wohndauer und je enger die familidren
Bindungen sind, je zufriedener sind die Bewohner,

e die Unzufriedensten sind zu einem Drittel nicht aus Karlsruhe und
wollen alle (14) ausziehen und

e der Auszugswunsch ist bei 41,9 % der Bewohner vorhanden, 58,1 %
schlieBen dies aus.

Bei den Kindern und Jugendlichen zeigen sich bildungsmiflig negative
Tendenzen:

e Von den 24 Schulpflichtigen besuchen 41,6 % eine Grund- und
Hauptschule, 16,6 % eine Schule fiir Erziehungshilfe und 41,6 % ei-
ne Forderschule,

e von den 3- bis 6-Jihrigen besuchen fast alle regelméBig einen Kin-
dergarten und

e nur 5,9 % besuchen eine Freizeiteinrichtung im Wohngebiet oder
sind Mitglied in einem Verein.

Aufgrund dieser Ergebnisse hat der Sozialausschuss des Gemeinderats der
Stadt Karlsruhe in seiner Sitzung vom 23.07.2008 der sozialen Begleitung
und Unterstiitzung der Bewohnerinnen und Bewohner in Kleinseedcker
zugestimmt. Folgende Rahmenbedingungen, Ziele und Aufgaben zur Ge-
staltung eines Konzeptwettbewerbs wurden vorgegeben:

1. Dezentrale Versorgung mit Wohnraum und Nachbetreuung der aus-
zugswilligen Familien in threm neuen Wohnumfeld,

2. Initiierung der kleinrdumigen sozialen Quartiersentwicklung Klein-
seedcker unter Beriicksichtigung der anvisierten baulichen und rdum-
lichen Vorhaben in unmittelbarer Nachbarschaft,
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3. Akquise von Wohnraum in Stadtteilen mit einem 1m gesamtstidti-
schen Vergleich unterdurchschnittlichen Anteil an Haushalten, die
auf Grundsicherung flir Arbeitssuchende angewiesen sind,

4. Unterstiitzung und Begleitung beim Umzug, personliche und prakti-

sche Hilfen fiir den Wohnungsbezug und die Fragen des Einlebens in

die neue Lebenssituation der betroffenen Familien,

Nachbetreuung der Familien nach Umzug im neuen Wohnumfeld,

6. Quartiersmanagement im Sinne des Stiddtebauforderungsprogramms
,Soziale Stadt“ fiir die in Kleinseedcker verbleibenden Bewoh-
ner/innen und

7. aufsuchende Sozialarbeit (auszugswillige Familien)

)]

Der Projektzeitraum ist vom 01.04.2009 bis zum 31.03.2011 vorgesehen.
Auf die Ausschreibung haben sich drei Trager beworben. Im Rahmen des
Auswahlverfahrens wurde die Arbeiterwohlfahrt mit der Tragerschaft fiir
das Quartiersmanagement beauftragt, die Ohlebusch GmbH wird die Be-
gleitung der auszugswilligen Familien iibernehmen.

3.3.3 Zeppelinstralle/Durmersheimer Stralle

Die Hauser Nr. 52, 54, 60 und 62 sind entmietet und abgerissen worden.
Das Stadtplanungsamt und die Volkswohnung planen derzeit auf diesem
Arial ein Mehrgenerationenhaus. Das Projekt wurde bereits im Planungs-
ausschuss vorgestellt und geht jetzt in die intensivere Beplanung.

3.3.4 Karl-Floler-Strafie

Von Seiten der Volkswohnung GmbH besteht die Planung, die Karl-
FloBer-StraBBe 8 und 10 zu entmieten, abzureiflen und eine Neubebauung zu
planen. Die beiden Blocks konnten noch nicht vollstandig entmietet wer-
den. Die bereits ausgezogenen Mieter wurden mit neuem Wohnraum in
Karlsruhe versorgt. Uber die zeitlichen Abliufe konnte bis zum heutigen
Zeitpunkt noch keine genauere Planung von Seiten der Volkswohnung
GmbH mitgeteilt werden.

3.3.5 Lachicker

Im Frithjahr 2006 hatte die Universitit Karlsruhe eine Befragung der Be-
wohner und Bewohnerinnen des Wohngebiets Lachdcker durchgefiihrt.
Zum Befragungszeitraum lebten etwa 100 Personen in 21 Haushalten auf
dem Wohnwagenabstellplatz, davon 43 Erwachsene und 47 Kinder und
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Jugendliche unter 18 Jahren. 60,4 % sind davon Frauen, ein Drittel 27,9 %
sind Minner. Uber drei Viertel der Bewohner (75,8 %) sind Eltern und ha-
ben zwei bzw. drei Kinder. Knapp die Héilfte der Frauen gab an, zurzeit
Hausfrau und Mutter zu sein (48,7 %), 23 % sind arbeitslos und 65,1 % der
Haushalte beziehen Leistungen des ALG II. Uber die Hilfte der Bewohner
(51,1 %) will den Wohnwagenabstellplatz nicht verlassen. Ein Viertel
mochte wegziehen (25,8 %). Die dringlichsten Probleme, die auf dem Platz
verandert werden sollten, sind vor allem baurdumliche Probleme. Das
Miillproblem mit 19,4 %, der Zustand des Spielplatzes mit 12,7 % und die
Rattenplage mit 10,6 % waren die hiufigsten Nennungen. Das Durch-
schnittsalter der Kinder betrdgt zum Befragungszeitraum 11,5 Jahre. Dabei
fallt die hohe Anzahl derjenigen auf, die die Forderschule besuchen bzw.
besucht haben (53,8 %). Fazit:

e Der Wohnwagenabstellplatz muss als langfristiges Ziel als Wohn-
quartier besonderer Art entwickelt werden, da die Bewohner/-innen
sehr zufrieden mit dieser Lebensform sind, nicht ausziehen wollen,
aber berechtigte baurdumliche Umgestaltungswiinsche haben,

e aus dem Quartier sollte ein Wohnumfeld geschaffen werden, das be-
sonders den zahlreichen Kindern ein normales und perspektivenrei-
ches Aufwachsen erméglicht, um Armutskarrieren zu verhindern,

e die baurdumlichen Probleme miissen beseitigt werden und

e die Griindung eines Sanierungsbeirats, die Integration der Bewoh-
ner/-innen und die Koordinierung und Planung miissen gewéhrleistet
sein.

Der Karlsruher Gemeinderat hat in den Beratungen iiber den Haushaltsplan
2007/2008 die Mitteleinstellung fiir die Sanierung des Landfahrerplatzes,
insbesondere fiir die Schaffung von Kinderbetreuung und Bildungsmog-
lichkeiten in Hohe von jdhrlich 100.000,00 Euro, beschlossen. Ziel ist ne-
ben der Abschaffung der baulichen Probleme insbesondere, den Bewohne-
rinnen und Bewohnern Kinderbetreuungs- und Bildungsmoglichkeiten zu
bieten. Im Rahmen der Beteiligung wurde ein Bewohnerrat Lachéicker von
den Bewohnerinnen und Bewohnern des Wohngebiets Lachédcker gewahlt.
Im Oktober 2007 fand unter der Leitung von Herrn Ersten Biirgermeister
Denecken eine Bewohnerversammlung fiir das Wohngebiet Lachicker
statt. Der Sanierungsbeirat setzt sich aus vier gewdhlten Bewohnern des
Wohngebiets Lachicker, Vertreterinnen der Fraktionen des Karlsruher
Gemeinderats und zwei Vertretern der Sozial- und Jugendbehorde zusam-
men. Im Rahmen der Beteiligung ist hier vor allen Dingen die Forderung
der Nachbarschaftsentwicklung und die Entwicklung von Hilfeangeboten
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fir Haushalte, die auf Transfereinkommen angewiesen sind, die Weiter-
entwicklung der schulischen und auferschulischen Unterstiitzungsformen
im Bildungsbereich fiir die Kinder und die Jugendlichen und die Ausbil-
dungssituation von Schulabgingern bzw. Qualifizierungsmaflnahmen von
bestimmten Zielgruppen vorrangig zu erarbeiten. Der Bewohnerrat beglei-
tet das Konzept zur Umgestaltung des Wohngebiets Lachicker und strebt
eine gute Kooperation mit allen Beteiligten an. Zwischenzeitlich fanden
neun Sitzungen des Bewohnerrats Lachicker vor Ort statt.

In den Sitzungsterminen am

22.01.2008
27.02.2008
01.04.2008
29.04.2008 —
11.06.2008
17.07.2008
16.09.2008

In den Sitzungsterminen am

06.11.2008
09.12.2008
03.02.2009

wurden baurdumliche Themen geklart:

Gestaltung Kinderspielplatz,
Miillentsorgung und Gestaltung des
Miillplatzes,

Entsorgung der Alt-Container,
Planung, Anschaffung und Gestaltung
des Lerncontainers,

Sicherheit auf dem Platz.

wurden Kinderbetreuungs- und Bildungs-
moglichkeiten besprochen und vorbereitet:
e Jedes Kind im Vorschulbereich erhélt
einen Kindergartenplatz,
e Ausschreibung und Sichtung der An-
gebote fiir die Kernzeitbetreuung vor
Ort,
e Kursangebot ,,Lesen und Schreiben
lernen* vor Ort,
¢ Bildungs- und Ausbildungsberatung.
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3.4 Zielkategorien 2009 - 2011

Gesamtkonzept
Wohnungslosenhilfe '97

Soziale Stadtteilentwicklung

Sechster Sachstandsbericht 2009

Wohngebiete

e Bund-Léinder-Programm ,,So-
ziale Stadt*:
- Oststadt 2000 — 2011,

- Innenstadt West 2003 - 2013,

- Miihlburg 2007 — 2015.

e Vorbereitende Untersuchung
,,Sozlale Stadt* Stadtteil
Rintheim 2009/2010,

e Erstellung einer neuen Priori-
tatenliste fiir SSP-Gebiete in
Karlsruhe (2010),

e Quartiersmanagement Klein-
seedcker,

e Quartiersentwicklung
Lachécker,

e Fortentwicklung baulicher
MaBnahmen (Abriss, Sanie-
rung, Modernisierung, Neu-
bau) wie z. B. Karl-FI68er-
Str., Weiterentwicklung Nuf3-
baumweg.
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Zielgruppenorientierte
Konzepte

Neubeantragung LOS fiir die
Stadtteile:

- Oststadt/Rintheim,

- Innenstadt-West und

- Miihlburg.

Umsetzung der beantragten
Forderprogramme,
Europaisches Stadtenetzwerk
,,Elisan®,

Umsetzung Konzept Anal-
phabetisierung Wohnwagen-
abstellplatz,

Umsetzung Konzept Alleiner-
ziehende,

Leseprojekt in den Quartieren
Lachicker und Kleinseeédcker,
Qualifizierungs- und Bil-
dungsangebote im Wohnge-
biet Kleinseedcker,

Das Européische Jahr 2010
zur Bekdmpfung von Armut
und sozialer Ausgrenzung.
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