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Bürgerbüros in Karlsruhe: 
Einrichtung eines mobilen Bürgerbüros 

 

 

Die Verwaltung prüft die Einrichtung eines mobilen Bürgerbüros (ähnlich dem 

Bücherbus) zur regelmäßigen Versorgung der Stadtteile ohne Bürgerbüros. 

 

 

Sachverhalt / Begründung: 

 

Viele Stadtteile sind ohne Bürgerbüros (beispielsweise Knielingen, Daxlanden, 

Grünwinkel, Oberreut, Weiherfeld-Dammerstock und Rüppurr). Für eine große Zahl 

von Mitbürgern (insbesondere ältere Mitbürger) aus den genannten Stadtteilen sind 

die zentralen Einrichtungen von Bürgerservice und Sicherheit nur schwer oder mit 

großem zeitlichen Aufwand erreichbar.  

 

Dies wurde uns gegenüber bei mehreren Stadtteilgesprächen immer wieder deutlich 

zum Ausdruck gebracht. Eine regelmäßige Anlaufstelle in den Stadtteilen könnte hier 

Erleichterung schaffen und das Dienstleistungsangebot erheblich verbessern. 

Darüber hinaus könnte durch dieses zusätzliche Angebot die Belastung in den 

zentralen Bürgerbüros zumindest etwas gemindert werden. 
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