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Antrag an den Gemeinderat / Ausschuss

Die Attraktivitat des Oberzentrums Karlsruhe aus Sicht der Bevdlkerung der Region
wird in regelmaligen Abstanden erhoben, um das Image, die Einschatzungen zur
Innenstadt und die Nutzung der zentralortlichen Angebote zu erfragen. Die Ergeb-
nisse liefern wichtige Hinweise fur die Ausrichtung der Aktivitaten des Stadtmarke-
tings, des Einzelhandels und der Kulturschaffenden.

Der Hauptausschuss nimmt den Bericht zustimmend zur Kenntnis und bittet die
Stadtmarketing Karlsruhe GmbH, die Ergebnisse in die laufenden Marketingaktivita-

ten einflieRen zu lassen.

Finanzielle Auswirkungen nein [X] jal]

Jahrliche laufende Belastung
Gesamtaufwand der Einnahmen Finanzierung durch (Folgekosten mit kalkulatori-
MalRnahme (Zuschiisse u. A.) stadtischen Haushalt schen Kosten abziigl. Folgeer-

trdge und Folgeeinsparungen)

Haushaltsmittel stehen nicht zur Verfligung.

Ergénzende Erlauterungen:

Finanzposition:

Karlsruhe Masterplan 2015 - relevant

nein X ja[]

Handlungsfeld:

Anhoérung Ortschaftsrat (§ 70 Abs. 1 GemO)

nein X ja[]

durchgefiihrt am

Abstimmung mit stadtischen Gesellschaften

nein X ja[]

abgestimmt mit
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Die Einschatzungen und Bewertungen der Regionsbevolkerung zur Position Karlsruhes als
Oberzentrum und zur Attraktivitat seiner Angebote sind eine wichtige Grundlage fir die Ar-
beit des Gemeinderats, des Blrgermeisteramts und der Verwaltung. Daher fuhrt die Stadt
Karlsruhe - Amt fir Stadtentwicklung in Kooperation mit Stadtmarketing GmbH und Kultur-
amt - im dreijahrigen Turnus Befragungen in der Region Karlsruhe durch. In der Regionsbe-
fragung 2009 wurde erstmals nach dem Besuch Karlsruher Kultureinrichtungen gefragt. Da
teilweise identische Fragen auch den Burgerinnen und Burgern in Karlsruhe gestellt wurden,
sind Vergleiche zwischen Stadt und Region madglich.

Regionsbevolkerung kommt immer haufiger nach Karlsruhe und zwar verstarkt mit
dem OPNV

Besucherinnen und Besucher aus der Region kommen etwas haufiger nach Karlsruhe als
bei der letzten Erhebung 2006 (Kap. 2.1). Fur Fahrten nach Karlsruhe nutzt dabei mehr als
die Halfte der Befragten meist das Auto (56,4 %). Vor drei Jahren waren es noch 60,2 %.
Der Anteil des 6ffentlichen Personenverkehrs ist im gleichen Zeitraum leicht von 35,4 %
(2006) auf 37,9 % (2009) angestiegen (Kap. 2.1).

Anlass fir Fahrten nach Karlsruhe ist meist das Einkaufen

Am haufigsten kommen die Befragten aus der Region zum Einkaufen nach Karlsruhe. Wei-
tere haufig genannte Aktivitaten sind Besuche im Schloss oder Schlossgarten bzw. im Zoo
oder Stadtgarten. Auch die Marchenhafte Weihnachtsstadt Karlsruhe sowie kulturelle Ange-
bote locken die Regionsbevolkerung in die Stadt (Kap. 2.2).

Gut die Halfte der Befragten in der Region empfindet die Karlsruher Innenstadt als
attraktives Stadtzentrum, allerdings mit abnehmender Tendenz: Gegenuber der Befra-
gung 2006 ist der Anteil der Positivantworten im Jahr 2009 von 60 % auf 51,2 % zurlickge-
gangen. Jungere Befragte bewerten die City dabei positiver als altere (Kap. 4.1). Dabei
werden weiterhin gute Noten fir die Karlsruher Innenstadt vergeben. Verschiedene abge-
fragte Eigenschaften der Karlsruher Innenstadt werden von der Regionsbevolkerung recht
positiv benotet, wie z. B. mit 1,7 fur die Erreichbarkeit mit dem OPNV, mit der Note 2,1 fiir
das Warenangebot sowie 2,2 fir die Ausstattung mit Cafes und Restaurants (Kap. 4.4).

Regionsbevolkerung stort sich dabei zunehmend an den StraRen-/Stadtbahnen in der
FuBgangerzone

Auf die Frage, was in der Karlsruher Innenstadt zu verbessern ware, bemangeln jetzt 43 %
der Befragten die Stadt- und StralRenbahnen in der FulRgadngerzone bzw. sprechen sich fir
den Bau der Kombil6sung aus, vier Prozentpunkte mehr als noch 2006. Weitere Vorschlage
sind ein verbessertes Einkaufsangebot, ein schéneres Stadtbild bzw. mehr Flair sowie mehr
Grun in der Innenstadt (Kap. 4.2).

Das Ettlinger-Tor-Center lauft der KaiserstraBe nicht den Rang ab

Knapp die Halfte der Befragten in der Region (45,9 %) kauft in der Regel sowohl in der Kai-
serstrafie als auch im Ettlinger-Tor-Center ein. Uberwiegend nur die KaiserstralRe nutzen
39,3 % der Befragten fur ihren Einkaufsbummel in der City. Dagegen kaufen lediglich 11,4 %
meist ausschlieRlich im Ettlinger-Tor-Center ein (Kap. 4.3).
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Neben Karlsruhe besucht die Regionsbevolkerung vor allem Mannheim, Heidelberg
und Baden-Baden

Die Befragten aus der Region fahren aufler nach Karlsruhe regelmaRig insbesondere nach
Mannheim, Heidelberg und Baden-Baden, aber auch nach Landau, Bruchsal, Rastatt, Stutt-
gart, Freiburg, Ettlingen und Pforzheim. Wahrend Mannheim in erster Linie wegen des Ein-
kaufsangebots aufgesucht wird, locken Heidelberg und Baden-Baden vor allem mit ihrer
Altstadt, Atmosphéare und Sehenswurdigkeiten (Kap. 4.5).

Befragte in der Region haben liberwiegend positive Assoziationen zu Karlsruhe
Die Uberwiegende Zahl der Befragten verbindet positive Aspekte mit Karlsruhe und seinen
Menschen (Kap. 3.1). Die funf meistgenannten spontanen Assoziationen der Befragten in
der Region sind

e nette, freundliche und hilfsbereite Art,

e schone Stadt, die Bauwerke, das Schloss, der Fachergrundriss,

o aufgeschlossen, liberal, tolerant, weltoffen, modern, jung,

e Einkaufsmoglichkeiten,

e Kultur- und Freizeitangebote.

Besucherinnen und Besucher sollten das Schloss, den Schlosspark und den Botani-
schen Garten sehen: Gut neun von zehn Befragten in Karlsruhe wiirden Gasten das Karls-
ruher Schloss, den Schlosspark bzw. den Botanischen Garten zeigen. Knapp ein Dirittel fin-
det allgemein die Innenstadt sehenswert, fast ebenso viele (auch) den Marktplatz oder die
Pyramide (Kap. 3.2).

In der Region punktet Karlsruhe mit Einkaufsméglichkeiten und mit der Innenstadt

Als Vorzlge der Stadt schatzen die Befragten in der Region besonders das Einkaufsangebot
und die Innenstadt. An dritter Stelle folgen das Schloss und der Schlosspark. Auferdem
werden das ,kulturelle Angebot®, ,Grinflachen und Parks*, ,Freizeitangebote, Gastronomie®
sowie der Zoologische Stadtgarten als Vorziige der Stadt Karlsruhe gesehen (Kap. 3.3).

Karlsruher Bevolkerung sieht eher die Alltagsqualitaten ihrer Stadt

Aus Sicht der Karlsruherinnen und Karlsruher ergibt sich eine andere Rangfolge der Vorzi-
ge ihrer Stadt mit ,Grinflachen und Parks®, ,schéne Umgebung, Lage, Landschaft®, ,gute
offentliche Verkehrsmittel, ,kulturelles Angebot“ und ,gute Stadtgrofie, nicht zu grof3, kurze
Wege* als den am haufigsten genannten Vorzigen (Kap. 3.3).

Regionsbevolkerung bemangelt Verkehrs- und Parksituation sowie Bahnen in der In-
nenstadt - vier von zehn Befragten fallen keine Nachteile Karlsruhes ein

Auf die offene Frage nach den Nachteilen Karlsruhes fallt vier von zehn Befragten in der
Region erfreulicherweise nichts Negatives ein (Kap. 3.4). Die am haufigsten genannten Kiri-
tikpunkte beziehen sich auf die Erreichbarkeit mit dem Auto - ,zu viel Verkehr, schlechte
Verkehrsfihrung, Baustellen, zweite Rheinbriicke fehlt“ (15,1 %), die Parksituation bzw.
Parkgeblhren (9,9 %) - sowie auf die Stadt- und StralRenbahnen in der Innenstadt (9,2 %).
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Auf die gleiche Frage antwortet ein Viertel der Karlsruher Bevolkerung nicht, da sie keine
Nachteile erkennen. Nachteile sehen rund 12 % im allgemein starken Verkehrsaufkommen.

Hohe Beliebtheit verbuchen das Naturkundemuseum, der Filmpalast am ZKM, das
Badische Staatstheater und das ZKM

Das Naturkundemuseum, der Filmpalast am ZKM, das Badische Staatstheater und das ZKM
liegen in Bezug auf den Besucherzuspruch sowohl in der Stadt als auch in der Region ganz
vorn (Kap. 3.5). Alle abgefragten Kultureinrichtungen erhalten mit Schulnoten zwischen 1,6
und 2,6 durchweg gute Bewertungen.

Christkindlesmarkt ist die bekannteste Karlsruher Veranstaltung

Der Karlsruher Christkindlesmarkt ist sowohl in der Stadt (98,0 %) als auch in der Region
(92,8 %) die bekannteste Karlsruher Veranstaltung. Es folgen DAS FEST mit 71,4 %, die
Fruhjahrs-/Herbstmess’ mit 66,2 %, der Karlsruher Fastnachtsumzug mit 57 %, das Brigan-
defeschd mit 55,2 % sowie das Schloss in Flammen mit 54 %. Unter den Karlsruher Befrag-
ten erreicht DAS FEST mit 95,9 % Platz zwei der Bekanntheit, gefolgt vom Karlsruher Fast-
nachtsumzug (92,2 %) sowie der Frihjahrs-/Herbstmess’ mit 90,3 % (Kap. 3.6).

Beschluss:

Antrag an den Hauptausschuss

Der Hauptausschuss nimmt den Bericht zustimmend zur Kenntnis und bittet die
Stadtmarketing Karlsruhe GmbH, die Ergebnisse in die laufenden Marketingaktivita-
ten einflielen zu lassen.

Hauptamt - Sitzungsdienste -
19. November 2010



