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Information (Kurzfassung)

Das IFH Koln hat im Auftrag der Stadt Karlsruhe im Herbst 2020 wahrend der COVID-19-Pandemie eine
Passantenumfrage in der Innenstadt durchgefiihrt. Die Karlsruher City kann in der Bewertung ihrer
Besucher*innen — auch im Vergleich zu anderen deutschen Stadten dhnlicher GroRe — sehr gute Ergebnisse
erzielen. Gleichzeitig lassen sich die Auswirkungen des Online-Handels und der COVID-19-Pandemie auf das
Einkaufsverhalten in der Innenstadt quantifizieren. Die so gewonnenen Erkenntnisse flieRen in die
strategische Arbeit der AG Innenstadt ein.

Finanzielle Gesamtkosten
Auswirkungen der MaRnahme

Einzahlungen | Ertrage
(Zuschiisse und
Ahnliches)

Jahrliche laufende Belastung
(Folgekosten mit kalkulatorischen Kosten
abziglich Folgeertrdge und Folgeeinsparungen)

Ja O Nein

Haushaltsmittel sind dauerhaft im Budget vorhanden

Ja O

Nein Die Finanzierung wird auf Dauer wie folgt sichergestellt und ist in den
erganzenden Erlauterungen auszufiihren:
[J Durch Wegfall bestehender Aufgaben (Aufgabenkritik)
[0 Umschichtungen innerhalb des Dezernates
[J Der Gemeinderat beschlieRt die MaRBnahme im gesamtstadtischen Interesse und

stimmt einer Etatisierung in den

Folgeiahren zu.

CO»-Relevanz: Auswirkung auf den Klimaschutz Nein Ja O positiv. [ geringfugig O
Bei Ja: Begriindung | Optimierung (im Text erganzende Erlduterungen) negativ [ erheblich O
IQ-relevant Nein O Ja Korridorthema: Innenstadt

Anhorung Ortschaftsrat (§ 70 Abs. 1 GemO) Nein Ja O durchgefiihrt am

Abstimmung mit stadtischen Gesellschaften Nein Ja d abgestimmt mit




Erganzende Erlduterungen

Die Stadt Karlsruhe hat zum ersten Mal bei der seit dem Jahr 2014 im zweijahrigen Turnus vom IFH KdIn
durchgefiihrten Stadtevergleichsstudie zur Attraktivitat der Innenstadte teilgenommen und kann sich in der
relevanten OrtsgroRenklasse von 200.000 bis 500.000 Einwohner*innen mit zwolf anderen Stadten im
Bundesgebiet messen. Die Passantenbefragung im Herbst 2020 erfolgte zeitgleich in tiber 100
Innenstadten, um das Einkaufsverhalten zu untersuchen. Von Interesse waren dabei die Themen
Besuchsverhalten, Einkaufsverhalten sowie Anderungen im Einkaufsverhalten durch die COVID-19-
Pandemie und den Online-Handel. AuRerdem wurden den Besucher*innen der Karlsruher Innenstadt
detaillierte Fragen zur Attraktivitat und zum Image der Karlsruher City gestellt.

Da die COVID-19-Pandemie den ohnehin laufenden Strukturwandel in den Innenstadten beschleunigt, sind
die vorliegenden Befragungsergebnisse besonders aufschlussreich. Die so gewonnenen Informationen
werden in die Arbeit der AG Innenstadt einflieBen und damit als Grundlage fiir die weitere Planung und
Umsetzung zukunftsweisender Innenstadt-Losungen dienen, um die

Attraktivitat der Karlsruher Innenstadt dauerhaft zu sichern.
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