Stadt Karlsruhe
Der Oberblrgermeister

ANFRAGE Vorlage Nr.: 2018/0323
SPD-Gemeinderatsfraktion

Personalsituation in der Auslanderbeho6rde

Gremium Termin TOP 0 no
Gemeinderat 19.06.2018 20 X

1. Sind derzeit alle Personalstellen besetzt?

2. Ist der Stellenschlissel bei Vollbesetzung ausreichend (Fallzahlen pro Stelle)?

3. Gibt es hoher bewertete (Teamleiter-)Stellen?

4. Wie hoch ist die Fluktuation?

5. Wie viel Zeit wird im Durchschnitt fUr die Einarbeitung von neuen Mitarbeiterinnen benotigt?

6. Wie viele Gerichtsverfahren gab es in dem Bereich in den vergangenen zwei Jahren?

7. Wie sind die Ergebnisse bzw. Erkenntnisse des in 2015 etablierten Fachcontrollings?

Begriindung:

Trotz standiger Bemdhungen und positiver Neuausrichtung kommt es in der Auslanderbehdrde nach
wie vor zu teilweise unglicklichen Verzogerungen in der Fallbearbeitung. Dies liegt an dem haufigen
Wechsel in der Zustandigkeit der Mitarbeiter und der damit verbundenen Einarbeitungszeit in die
zweifellos verantwortungsvollen und zeitintensiven Aufgaben. Mit den Ergebnissen des in 2015 etab-
lierten Fachkontrollings musste inzwischen eine Entscharfung der Situation erfolgt sein.
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