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1.1 ZUSAMMENFASSUNG

Regionsbevolkerung kommt seltener nach Karlsruhe

Ein Zeitvergleich der Besucherfrequenzen legt offen, dass die
Regionsbevolkerung deutlich seltener nach Karlsruhe fahrt. So
ist der Anteil derjenigen, die einmal pro Woche oder haufiger
in die Facherstadt kommen, von 27,7 % im Jahr 2012 auf
19,1 % im Jahr 2016 und damit um 8,6 Prozentpunkte
gesunken. Auch fir die Haufigkeitsklassen zwei- bis dreimal
im Monat, einmal im Monat und weniger als einmal im Monat
sind Rlckgange im langfristigen Zeitvergleich zu verzeichnen.
Besonders deutliche Abnahmen derjenigen, die mindestens
einmal pro Monat in die Facherstadt fahren, sind fir die
Gemeinden des Nachbarschaftsverbands (von 89,1 % in 2012
auf 53,3 % in 2016) und den sidlichen Landkreis Rastatt (von
44,1 % in 2012 auf 17,4 % in 2016) feststellbar. Trotz einer
Erweiterung des Umfragegebiets um den nordlichen Enzkreis
und Teile des Elsass liegt die Zahl der Personen aus der Region,
die Karlsruhe im Laufe eines Monats besuchen, mit insgesamt
rund 445.800 im Jahr 2016 um 7,6 % niedriger als im Jahr
2012 mit 482.500 Besucherinnen und Besuchern aus der
Region (Kapitel 2.1).

Pkw bleibt meistgenutztes Verkehrsmittel bei Fahrten
in das Oberzentrum

Aktuell fahren 60,2 % der Besucherinnen und Besucher aus
der Region selbst mit dem Pkw in die Facherstadt. Weitere
5,8 % geben an, als Mitfahrerin beziehungsweise Mitfahrer
in einem Pkw nach Karlsruhe zu kommen. Damit bleibt

das Auto das meistgenutzte Verkehrsmittel bei Fahrten der
Regionsbevélkerung nach Karlsruhe. Etwa ein Drittel der
Regionsbevolkerung (31,2 %) nutzt in der Regel 6ffentliche
Verkehrsmittel — das heiB3t StraBenbahn, Stadtbahn, Eisenbahn
oder Bus —, um nach Karlsruhe zu fahren. In Abhangigkeit
von der Qualitdt der OPNV-Anbindung zeichnen sich deutliche
regionale Unterschiede bei der Verkehrsmittelwahl ab:
Uberdurchschnittlich haufig werden 6ffentliche Verkehrsmittel
bei Fahrten nach Karlsruhe aus Baden-Baden und dem
studlichen Landkreis Rastatt (39 %), dem nordlichen Landkreis
Rastatt (37,7 %), dem Nachbarschaftsverband Karlsruhe

(35,5 %) sowie dem Ubrigen Landkreis Karlsruhe und Bad
Herrenalb (33,5 %) genutzt. Im Zeitvergleich zeigt sich, dass

sich die Abnahme der monatlichen Besucherzahl

aus der Region vor allem in einer geringeren Anzahl an
OPNV-Fahrten niederschlagt. So sinkt die Zahl der Nutzerinnen
und Nutzer des OPNV-Angebots um 49.900. Es ist jedoch
davon auszugehen, dass diese Abnahme nicht mit einer
veranderten Verkehrsmittelwahl der Regionsbevélkerung
zusammen hangt. Sie ist vielmehr darauf zurlickzufiihren,
dass die Abnahme der Besucherzahlen aus Regionen mit guter
OPNV-Anbindung prozentual starker ausgefallen ist (Kapitel 2.1).

Einzelhandelsangebot, Schloss mit Schlossgarten,
Weihnachtsstadt und gastronomisches Angebot sind
Hauptanlasse fiir einen Besuch Karlsruhes

Der haufigste Anlass flr Fahrten nach Karlsruhe ist — wie in
den letzten Jahren auch — das Einzelhandelsangebot: Von
denjenigen, die innerhalb des letzten Jahres in die Facherstadt
gefahren sind, haben jeweils 79,9 % in der FuBgdngerzone
eingekauft. Ein dhnlich hoher Anteil war zum Einkaufen im
Ettlinger Tor (78 %). Auch das Schloss mit Schlossgarten ist
ein Besuchermagnet. Drei Viertel der Regionsbevdlkerung
(73,6 %) gaben an, sich dort bei einem Besuch aufzuhalten.
Dies ist vermutlich auch auf die Feierlichkeiten zum 300.
Stadtgeburtstag Karlsruhes im Jahr 2015 zurlckzufihren. Der
Besuch der Weihnachtsstadt (69,4 %) sowie Essen gehen

(61 %) sind weitere wichtige Anldsse, um Karlsruhe zu
besuchen (Kapitel 2.2).
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Einzelne Eigenschaften der Innenstadt erfahren
wachsende positive Bewertung - ausgenommen
verkehrliche Aspekte

Die Anteile der Spitzenbewertungen (,sehr gut” oder ,gut”)
in der aktuellen Regionsumfrage haben fir die meisten
Eigenschaften der Karlsruher City — darunter Warenangebot,
Gestaltung der Geschafte, Beratung durch Verkaufspersonal
— im Vergleich zur Regionsumfrage 2012 zugenommen. Ein
deutlicher Riickgang ist lediglich fir die Erreichbarkeit der
Innenstadt mit StraBenbahn und Bus zu verzeichnen. Hier
sinkt der Anteil der Spitzenbewertungen von 82,9 % (2012)
auf 57,6 % (2016). Fur die Erreichbarkeit mit dem Auto bleibt
der Anteil der Spitzenbewertungen auf einem vergleichsweise
niedrigen Niveau (2012: 42,9 %, 2016: 40 %) (Kapitel 3.1).

Karlsruher City fiir deutlich mehr als die Halfte der
Regionsbevolkerung weiterhin attraktives Stadtzentrum

Deutlich mehr als die Halfte der Regionsbevdlkerung (56,7 %)
gibt an, dass die Karlsruher Innenstadt ihrer Vorstellung von
einem attraktiven Stadtzentrum entspricht. Etwa jede
beziehungsweise jeder Dritte (28,2 %) ist dagegen der
Auffassung, dass Dinge fehlen oder verbessert werden missen.
Ein relativ hoher Anteil der Befragten (15 %) macht zu dieser
Frage keine Angabe. Ein Abgleich der Einschatzungen mit

den Besucherfrequenzen legt offen, dass vor allem diejenigen,
die taglich oder mehrmals die Woche nach Karlsruhe fahren,
Verbesserungen anmahnen (38,1 %) (Kapitel 3.1).

Bautatigkeit in der Innenstadt wird zunehmend als
Belastung empfunden

Von den Befragten, die Verbesserungen in der Karlsruher
Innenstadt angemahnt haben, fordern 77,9 % eine Reduktion
der Baustellen. Diese Forderung stand bereits in der
Regionsumfrage 2012 an erster Stelle, wurde allerdings von
bedeutend weniger Personen (31,2 %) geduBert (Kapitel 3.2).

Abschluss der Bauarbeiten zur Kombilésung mit
positiven Erwartungen verkniipft

Nach Abschluss aller innerstadtischen Bauarbeiten erwarten
dann aber 59,5 % der Befragten in der Region ein insgesamt
schoneres Stadtbild. An zweiter Stelle folgt mit einem Anteil
von 44 % die Erwartung, dass keine Baustellen mehr in

der Innenstadt vorhanden sein werden. Jeweils ein Drittel

der Befragten erhofft sich eine ruhigere Atmosphare in der
Innenstadt (34,2 %) und mehr Komfort fir FuBganger (33,1 %)
(Kapitel 3.3).

Drei Viertel der Regionsbevélkerung kauft online ein

Etwa drei Viertel der Regionsbevdlkerung (73,5 %) kauft
online ein, darunter 41,5 % mindestens einmal im Monat.
Eine Auswertung nach demografischen Gesichtspunkten legt
deutliche altersabhangige Unterschiede beim Online-Shopping
offen. In den jlingeren Altersklassen von 18 bis 29 Jahren
(61,4 %) und von 30 bis 44 Jahren (58,3 %) tatigt jeweils eine
deutliche Mehrheit der Regionsbevolkerung mindestens einmal
im Monat Einkaufe Uber das Internet. Dagegen liegt der
Anteil bei Befragten im Alter von 45 bis 59 Jahren mit 41,6 %
erheblich niedriger und sinkt bei Befragten der Altersgruppen
60 bis unter 75 Jahre (17,3 %) und 75 Jahre und alter (14,6 %)
weiter ab (Kapitel 4.1).

Vor allem Altere und Personen mit hohem Einkommen
kommen wegen Online-Einkdufen seltener in die City

Mehr als ein Drittel (38,7 %) derjenigen, die mindestens
einmal im Monat online einkaufen, gibt an, aufgrund von
Online-Shopping weniger zum Einkaufen in die Innenstadte
zu gehen. In der Altersgruppe der 60- bis unter 75-Jahrigen,
die Karlsruhe im Durchschnitt ohnehin relativ selten besucht,
liegt der entsprechende Anteil mit 57,5 % deutlich hoher.
Die Auswertung nach dem Nettoeinkommen des Haushalts
legt offen, dass vor allem Befragte mit einer hohen Kaufkraft
deutlich seltener zum Einkaufen in die Innenstadt kommen.
So geben 60 % der Befragten mit einem monatlichen
Haushaltsnettoeinkommen von 4.000 Euro und mehr an,
dass sie innerstadtische Einzelhandelsangebote aufgrund von
Online-Einkaufen seltener nutzen (Kapitel 4.1).

Internet ist zentrale Informationsquelle liber Angebote
des Karlsruher Einzelhandels

Etwas mehr als ein Drittel (37,7 %) der letztjahrigen
Besucherinnen und Besucher aus der Region hat sich im
Vorfeld Uber aktuelle Angebote des Karlsruher Einzelhandels
informiert. Bei den Informationsquellen, die im Vorfeld eines
Besuchs genutzt werden, nimmt das Internet eine zentrale
Rolle ein. Zwei Drittel (69,9 %) derjenigen, die sich vor

einem Besuch Uber Angebote des Karlsruher Einzelhandels
informieren, holen Informationen Uber das Internet ein. Etwas
mehr als 40 % (44,4 %) informieren sich im Vorfeld auch Gber
Radio, Zeitung und Werbung (Kapitel 4.2).
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KaiserstraBe und ECE-Center sind Haupteinkaufsgebiete

Die KaiserstraBe ist nach wie vor der Haupteinkaufsort in der
Karlsruher City: 84,1 % aller Regionsbesucher halten sich dort
in der Regel zum Einkaufen auf. Etwa drei Viertel (75,6 %)
der Besucherinnen und Besucher aus der Region besuchen
das ECE-Center und etwas mehr als die Halfte (52,7 %) die
Postgalerie. Im Zeitvergleich fallt auf, dass die verschiedenen
Einkaufsorte zunehmend kombiniert besucht werden

(Kapitel 4.3).

Spontane Assoziationen zu Karlsruhe gepragt durch
Baustellen, Staus, Chaos, Verkehrsprobleme und
Umleitungen

Bei der Frage nach spontanen Assoziationen zur Facherstadt
steht deutlich das Thema Baustellen, Staus, Chaos,
Verkehrsprobleme und Umleitungen im Vordergrund: 61 %
der Regionsbevdlkerung greifen auf dieses Vokabular zurtick,
um Karlsruhe zu beschreiben. An zweiter Stelle folgen mit
38,2 % Schloss, Schlossgarten und Botanischer Garten als
raumlicher Bezugspunkt in der Karlsruher City. Mit Baustellen,
Staus, Chaos, Verkehrsproblemen und Umleitungen wird
Karlsruhe besonders haufig von Einwohnerinnen und
Einwohnern des Nachbarschaftsverbands (73 %), des Ubrigen
Landkreises Karlsruhe (72,9 %) und der Ubrigen Stdpfalz

(80 %) beschrieben (Kapitel 5.1).

Schloss und Schlossgarten sind Hauptattraktion

Auf die Frage, welche Besonderheiten, Orte und Platze in
Karlsruhe sie einem auswartigen Besucher beziehungsweise
einer auswartigen Besucherin zeigen wirden, antworten
76,5 % der Befragten mit Schloss und Schlossgarten. Sie
stellen somit die Hauptattraktion dar. Darauf folgt mit einem
Anteil von 37,1 % ein Besuch der Innenstadt sowie der

dort gelegenen Einkaufsgebiete KaiserstraBe, ECE-Center
und Postgalerie. Etwas mehr als ein Viertel (27,3 %) der
Regionsbevolkerung wirde mit Besucherinnen und Besuchern
von auswarts den Zoo beziehungsweise Stadtgarten
besichtigen (Kapitel 5.2).

Mittelstadte in der Region werden haufiger besucht

Im Zeitvergleich wird deutlich, dass insbesondere die
Mittelzentren Baden-Baden und Rastatt flir die Regions-
bevolkerung an Bedeutung gewonnen haben. So steigt der
Anteil derjenigen, die Baden-Baden regelmaBig besuchen, von
18,4 % im Jahr 2009 um etwas mehr als fiinf Prozentpunkte
auf aktuell 23,8 %. Eine noch deutlichere Zunahme um

7.3 Prozentpunkte von 2009 auf 2016 ist fUr Rastatt

2009: 8,4 %, 2016: 15,7 %) feststellbar. Auch das
Mittelzentrum Ettlingen wird im Zeitablauf haufiger besucht
(2009: 6,9 %, 2016: 10,5 %; Kapitel 6).

1.2 METHODIK

Fur die Regionsumfrage 2016 wurden 1.200 reprasentativ
ausgewahlte Blrgerinnen und Blrger ab 18 Jahren in der
Region im April 2016 telefonisch befragt. Die Verteilung der
Interviews erfolgte quotiert entsprechend der Verteilung der
Wohnbevolkerung in den Gemeinden der Region sowie unter
Beachtung der Alters- und Geschlechtsverteilung. Gleichzeitig
wurden Quoten bezlglich der HaushaltsgréBe berlcksichtigt.
Befragt wurden Personen im Landkreis Karlsruhe plus Bad

Herrenalb, im nérdlichen Enzkreis, in der Stdpfalz (Teile der
Landkreise Germersheim und Sudliche WeinstraBe sowie
Stadt Landau plus Verbandsgemeinde Landau-Land), im
Landkreis Rastatt, in Baden-Baden sowie im gesamten Canton
Wissembourg (Abbildung 1.01). Im Vergleich zu friheren
Regionsumfragen wurde in der aktuellen Umfrage das
Befragungsgebiet um den nérdlichen Enzkreis und Teile des
Canton Wissembourg erweitert.
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Abbildung 1.1
UNTERSUCHUNGSGEBIET DER REGIONSUMFRAGE 2016 MIT ABGRENZUNG DER TEILRAUME
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Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung
Regionsumfrage 2016
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2.1 FAHRTEN NACH KARLSRUHE

Seit dem Jahr 2006 wird in der Regionsumfrage regelmaBig
abgefragt, mit welcher Frequenz die Einwohnerinnen

und Einwohner der Region nach Karlsruhe fahren. Diese
Fragestellung gibt zum einen Aufschluss Gber die Bewertung
der Stadt Karlsruhe als Oberzentrum im Zeitablauf. Zum
anderen hilft sie aktuelle Entwicklungen in der Karlsruher City
praziser einzuschatzen.

Abbildung 2.1

HAUFIGKEIT DER FAHRTEN NACH KARLSRUHE 2006,
2009, 2012 UND 2016

Wie haufig fahren Sie nach Karlsruhe?

. 19,0%
taglich oder mehrmals pro 19,0%
Woche 17,6% 2006
2009
m2012
einmal pro Woche 2016
2%
e 19,2%
zwei- bis dreimal pro Monat 8.0%
12,6%
17)1%
; : 15/6%
einmal im Monat 25010
13,0%
353%
) . . 35/4%
weniger als einmal im Monat 38.0%
nie in den letzten 12
Monaten

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Basis: 1.146/1.108/1.099/953 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2006/2009/2012/2016

Abbildung 2.1 zeigt die Haufigkeit der Fahrten in die
Facherstadt in den Jahren 2006, 2009, 2012 und 2016. Etwas
mehr als ein Zehntel der Regionsbevélkerung (12,4 %) fahrt
aktuell taglich oder mehrmals pro Woche nach Karlsruhe.
Mindestens einmal pro Woche machen sich 6,7 % auf den
Weg in die Stadt. Jeweils etwa 13 % kommen zwei- bis
dreimal im Monat (12,6 %) oder einmal im Monat (13 %).
Weniger als einmal im Monat wird Karlsruhe von 29,3 % der
Befragten besucht. Die restlichen 26 % geben an, Karlsruhe
innerhalb der letzten 12 Monate vor der Umfrage — also im
Zeitraum von April 2015 bis April 2016 — nicht besucht zu
haben.

Insgesamt zeigt der Vergleich der aktuellen Besuchshaufigkeiten
mit den Besuchshaufigkeiten friiherer Jahre einen deutlichen
Rickgang. So ist der Anteil derjenigen, die einmal pro Woche
oder haufiger nach Karlsruhe fahren von 27,7 % im Jahr 2012
auf 19,1 % im Jahr 2016 und damit um 8,6 Prozentpunkte
gesunken. Auch fir die Haufigkeitsklassen zwei- bis dreimal
im Monat, einmal im Monat und weniger als einmal im Monat
sind Rickgdnge im langfristigen Zeitvergleich zu verzeichnen.
Der aufféllig hohe Anteil derjenigen, die in der aktuellen
Umfrage angeben, innerhalb der letzten zwolf Monate

nicht nach Karlsruhe gefahren zu sein, ist auf zwei Faktoren
zurlckzuflhren. Einerseits wurde diese Antwortkategorie in
den letzten Umfragen nicht auf die Jahresfrist bezogen,
sondern auf das allgemeine Besuchsverhalten. Andererseits
spiegelt der hohe Anteil tatsachlich die Abnahme der
Besuchshaufigkeit wider.
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HAUFIGKEIT DER FAHRTEN NACH KARLSRUHE NACH ALTER UND GESCHLECHT 2016
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" BEFRACTE davon davon im Alter von

HAUFIGKEIT DER FAHRTEN INSGESAMT mamnlich | weiblich 18 bis 29 30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter 75 Jahre
Jahre Jahre Jahre 75 Jahre und élter

taglich oder mehrmals pro Woche 12,4% 15,5% 9,5% 9,5% 15,9% 15,1% 9,3% 2,3%
einmal pro Woche 6,7% 7,2% 6,3% 11,5% 7,5% 6,7% 3,4% 4,7%
zwei- bis dreimal pro Monat 12,6% 10,6% 13,6% 11,5% 15,4% 13,1% 11,0% 7,0%
einmal im Monat 13,0% 14,2% 11,9% 15,5% 13,2% 14,4% 10,5% 7,0%
weniger als einmal im Monat 29,3% 24,9% 33,3% 28,4% 30,0% 24,2% 34,6% 34,9%
nie in den letzten 12 Monaten 26,0% 24,5% 27,4% 23,6% 18,1% 26,5% 31,2% 44,2%
953 457 | 496 148 227 298 237 43

Basis: 953 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

Die Analyse der Besucherfrequenzen nach Alter und Geschlecht
in Tabelle 2.1 legt Unterschiede offen. Ahnlich wie bei
vorherigen Regionsumfragen zeigt sich, dass insbesondere
Manner taglich oder mehrmals die Woche (15,5 %) nach

Karlsruhe fahren und der Anteil der Frauen etwas geringer ist
(9,5 %). Vor allem Personen im Alter von 30 bis 44 Jahren und
45 bis 59 Jahren fahren mit Anteilen von 15,9 % und 15,1 %
Uberdurchschnittlich haufig taglich oder mehrmals pro Woche
nach Karlsruhe. Deutliche Verlaufe in Abhangigkeit des Alters
sind auBerdem fir die Antwortkategorien einmal pro Woche
und nie zu beobachten. So sinkt der Anteil derjenigen, die
einmal pro Woche in die Facherstadt fahren, von 11,5 % in
der Altersklasse 18 bis 29 Jahre auf 3,4 % beziehungsweise
4,7 % in den Altersklassen 60 bis unter 75 Jahre und 75 Jahre
und alter. Dagegen steigt der Anteil derjenigen, die Karlsruhe
binnen eines Jahres nicht besucht haben, von 23,6 % in der
Altersklasse 18 bis 29 Jahre auf 44,2 % in der Altersgruppe
75 Jahre und alter an. Das unterschiedliche Besuchsverhalten
insbesondere im Hinblick auf die Gruppe derjenigen, die
Karlsruhe taglich oder mehrmals die Woche besuchen, lasst
sich vor allem auf die Bedeutung von Karlsruhe als Arbeitsort
zurtickfuhren. So zeigt sich, dass die Besuchshaufigkeit bei
den ganztags Berufstatigen mit 16,5 % Uberdurchschnittlich
hoch ist.
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Abbildung 2.2 zeigt die Besucherfrequenz nach Teilregionen.
Mit 19,8 % ist der Anteil derjenigen, die taglich oder
mehrmals pro Woche in die Facherstadt fahren, in den
Gemeinden des Nachbarschaftsverbands am hdchsten. Danach
folgen Bewohnerinnen und Bewohner des Ubrigen Landkreises
Karlsruhe (15,3 %) sowie der Befragungsgebiete in Rheinland-
Pfalz (15,6 % beziehungsweise 12,1 %). Je 9,7 % und 9,2 %
der Bewohnerinnen und Bewohner des nérdlichen Landkreises
Rastatt sowie des Cantons Wissembourg fahren taglich oder
mehrmals pro Woche nach Karlsruhe. Relativ geringe Anteile
sind fr den nordlichen Enzkreis (4,2 %) sowie Baden-Baden

Abbildung 2.2

und den stdlichen Landkreis Rastatt (2,5 %) zu verzeichnen.
Bemerkenswert sind auch die deutlichen regionalen
Unterschiede bezlglich derjenigen, die Karlsruhe innerhalb des
letzten Jahres nicht besucht haben: Mit 1,5 % ist der Anteil

in der Teilregion Canton Wissembourg auffallend gering. Aus
dieser Teilregion haben also 98,5 % der Einwohnerinnen und
Einwohner Karlsruhe innerhalb eines Jahres besucht. Sehr
hohe Anteile derjenigen, die Karlsruhe binnen Jahresfrist nicht
besucht haben, werden dagegen in den Teilregionen Ubrige
Sldpfalz (44,4 %) und Baden-Baden, stdlicher Landkreis
Rastatt (43,8 %) erreicht.

HAUFIGKEIT DER FAHRTEN NACH KARLSRUHE NACH DEN TEILREGIONEN

Wie haufig fahren Sie nach Karlsruhe?

| | |
Gemeinden des Nachbarschaftsverbands 19,8% 12,2% 11,7% 9,6% 19,8% 26,9%
L | | |
libriger Landkreis Karlsruh
”b”gerBaad”‘:le’rffnalag R 153% | 8,0% RN | 13,0% 2‘1,4% | 27,1%
nordlicher Enzkreis 9,9% 18,3% 46,5% 21,1%
| | | |
Landkreis Rastatt nordlicher Teil  [CRAZIN" L) 15,7% 14,2% 31,3% 24,6%
| | | |
Baden-Baden, sudlicher Landkreis Rastatt 4,1%  9,1% 38,8% 43,8%
| | |
Stadt Landau, VG Landau-Land 15,5% 10,3% 8,6% 50,0% 3,4%
| | |
Ubrige Stidpfalz 15,6% 15,6% 44,4%
| | | |
Wissembourg und
{ibriger Canton Wissembourg 20|'0% | 21.7% | 40’0“% 1.5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m tdglich oder mehrmals pro Woche m einmal pro Woche

Basis: 953 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

zwei- bis dreimal pro Monat

einmal im Monat ~ weniger als einmal im Monat ' nie



AMT FUR STADTENTWICKLUNG | 15

In Abbildung 2.3 sind die Anteile der Regionsbevdlkerung,

die Karlsruhe einmal im Monat und haufiger besuchen,
kartografisch dargestellt. Mehr als die Halfte der
Einwohnerinnen und Einwohner des Nachbarschaftsverbands
(53,3 %) und des Ubrigen Landkreises Karlsruhe plus

Bad Herrenalb (51,6 %) fahrt mindestens einmal pro Monat

in die Facherstadt. Mit 58,4 % ist der Anteil der Besucherinnen
und Besucher aus dem Canton Wissembourg sogar noch
hoher. Dies ist vor allem darauf zurlckzufthren, dass hier

die Anteile derjenigen, die zwei- bis dreimal im Monat oder

Abbildung 2.3

einmal im Monat nach Karlsruhe fahren, mit 20 % und 27,7 %
deutlich Uber dem Durchschnitt liegen. Ein Vergleich zur
Regionsumfrage 2012 zeigt, dass die Besucherfrequenz

fir nahezu alle Teilregionen abgenommen hat. Besonders
deutliche Riickgange derjenigen, die mindestens einmal pro
Monat nach Karlsruhe fahren, sind fir die Gemeinden des
Nachbarschaftsverbands (von 89,1 % in 2012 auf 53,3 %

in 2016) und den stdlichen Landkreis Rastatt (von 44,1%

in 2012 auf 17,4 % in 2016) feststellbar.

BESUCHSHAUFIGKEIT DER REGIONSBEVOLKERUNG IN KARLSRUHE

Landau in der Pfalz

VG Landau-Land

VG Rilzheim

VG Herxheim

VG Jockgrim

VG Bad Bergzabern VG Kandel

Worth am Rhein

Wissembourg VG Hagenbach

Rheinstetten

Au am Rhein
Canton Wissembourg Elchesheim-
lilingen

Steinmauern
Bietigheim
Otigheim

Rastatt ~ Muggensturm

Bischweier

Kuppenheim

Durmersheim

Oberhausen
Rheinhausen

Philippsburg  Waghausel

Kronau

Bad Schonborn
Hambriicken

Ostringen

Dettenheim Ubstadt-Weiher

Graben-

Neudorf (arisdorf-
Neuthard

Forst

Linkenheim-
Hochstetten

Kraichtal

Zaisenhausen

Eggenstein-
= Sulzfeld

Leopoldshafen
Stutensee

Bruchsal

Kirnbach

Weingarten Oberderdingen

(Baden) Gondelsheim

Bretten

Walzbachtal

Pfinztal

Ettingen  \vaidbronn

Karlshad

Malsch

Marxzell

Bad Herrenalb Einmal im Monat oder héufiger fahren nach Karlsruhe

Gaggenau

- 50 % und mehr

I 40 % bis unter 50 %

- 30 % bis unter 40 %
I:l 10 % bis unter 20 %

— Staats- bzw. Landesgrenze

— Grenze der (Verbands-) Gemeinden bzw. Cantons

Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung
Regionsumfrage 2016
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Die Abnahme der Besucherfrequenzen schlagt sich auch wird die Facherstadt von etwa 87.000 Personen mindestens
in einer Reduktion der hochgerechneten Besucherzahlen einmal im Monat besucht. Aus der Stdpfalz kommen 75.600
nieder. Trotz einer Erweiterung des Umfragegebiets um den Besucherinnen und Besucher. Darauf folgen der Canton
nordlichen Enzkreis und Teile des Elsass liegt die Zahl der Wissembourg mit 29.700 sowie der nordliche Enzkreis mit

Personen aus der Region, die Karlsruhe im Laufe eines Monats ~ 24.100 Personen. Fir die Teilregionen Landkreis Karlsruhe
besuchen, mit insgesamt rund 445.800 um 7,6 % niedriger als  und Bad Herrenalb, Baden-Baden und Rastatt sowie Stdpfalz

im Jahr 2012 mit 482.500 Regionsbesuchern. Der groBte Teil kdnnen die hochgerechneten monatlichen Besucherzahlen
der Regionsbesucher binnen eines Monats kommt aus dem uneingeschrankt im Zeitablauf verglichen werden. Hierbei
direkt angrenzenden Landkreis Karlsruhe und Bad Herrenalb zeigt sich fir alle Gebiete eine Abnahme der Besucherzahlen
(229.400). Aus Baden-Baden und dem Landkreis Rastatt im Vergleich zu den Erhebungsjahren 2009 und 2012.
Abbildung 2.4

HOCHGERECHNETE BESUCHERZAHLEN IN DER STADT KARLSRUHE AUS DER REGION 2009, 2012 UND 2016

Wie haufig fahren Sie nach Karlsruhe? — Befragte, die einmal pro Monat oder haufiger nach Karlsruhe fahren.

1 258.500
Landkreis Karlsruhe, Bad Herrenalb 275.700
] 229.400
132.800
Landkreis Rastatt und Baden-Baden 116.700 2009
N 27,000
85.100
Stidpfalz 76.600 2012
I ;0o
. o 2016
------------------------------------------------ ab hier eingeschrankte Vergleichbarkeit
10.300
Wissembourg und iibriger Canton Wissembourg* 13.500
I 25700
nordlicher Enzkreis**
I 24100
0 100.000 200.000 300.000

* seit 2016 erweiterter Gebietszuschnitt aufgrund der Gebietsreform in Frankreich, Befragungsgebiete 2009 und 2012: Wissembourg, Lauterbourg und Seltz
** erstmalige Erhebung im Jahr 2016

Basis: 953 Befragte mit Antwort

Stadt Karlsruhe, Amt fur Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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In Abbildung 2.5 ist die Verkehrsmittelwahl fir Fahrten Verkehrsmittel — namlich StraBenbahn, Stadtbahn, Eisenbahn
der Regionsbevélkerung nach Karlsruhe fir die Jahre oder Bus —, um nach Karlsruhe zu fahren. Fahrrad sowie Mofa,
2006, 2009, 2012 und 2016 dargestellt. Aktuell fahren Roller oder Motorrad spielen mit Anteilen von 1,9 % und 0,9 %
60,2 % der Besucherinnen und Besucher aus der Region eine deutlich untergeordnete Rolle bei der Verkehrsmittelwahl.
selbst mit dem Pkw in die Facherstadt. Weitere 5,8 % Da die Verkehrsmittelwahl stark von der Herkunftsregion der
geben an, als Mitfahrerin beziehungsweise Mitfahrer in Befragten abhédngt und gerade in der Regionsumfrage 2016
einem Pkw nach Karlsruhe zu kommen. Damit bleibt das deutliche (negative) Anderungen der Besuchsfrequenzen zu
Auto das meistgenutzte Verkehrsmittel bei Fahrten der verzeichnen sind, zeigt sich im Zeitablauf kein eindeutiger
Regionsbevolkerung nach Karlsruhe. Etwa ein Drittel der Trend bei den benutzten Verkehrsmitteln.

Regionsbevolkerung (31,2 %) nutzt in der Regel 6ffentliche

Abbildung 2.5
BENUTZTE VERKEHRSMITTEL BEI FAHRTEN NACH KARLSRUHE 2006, 2009, 2012 UND 2016

Welches Verkehrsmittel benutzen Sie dabei in der Regel?

60,2% 2006

56,4% 2009

Pkw als Selbstfahrer 55, 2;% m2012
60.2% m 2016

35,4%

|
] 37,9%
Offentlicher Verkehr |
38,2%

BENUTZTE VERKEHRSMITTEL 2016

Pkw als Mitfahrer Mofa/Roller/
Mqtorrad
Fahrrad Pkw als
\ ~ Mitfahrer
1,9%

Fahrrad

Offentlicher

60,2% Verkehr
Mofa/ Roller/ Motorrad Pkwals _—
0,2% Selbstfahrer
1,9%
0% 20% 40% 60% 80%

Basis: 1.103/1.097/1.100/701 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2006/2009/2012/2016
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Die Verkehrsmittelwahl in Abhangigkeit der Besucherherkunft
geht aus Abbildung 2.6 hervor. Mit 58,5 % ist der Anteil

der Pkw-Nutzer — Selbstfahrer und Mitfahrer — bei den an
Karlsruhe angrenzenden Gemeinden des Nachbarschaftsverbands
am geringsten. Bei Fahrten aus dem Ubrigen Landkreis
Karlsruhe plus Bad Herrenalb (61,7 %), dem nordlichen
Landkreis Rastatt (61,5 %) sowie Baden-Baden und dem
stidlichen Landkreis Rastatt (61 %) liegt der Anteil der
Pkw-Nutzer bei etwas Uber 60 %. Aus dem nordlichen
Enzkreis kommen 69,8 % der Besucherinnen und Besucher in
der Regel mit dem Auto in die Facherstadt. Deutlich erhoht

ist der Anteil der Pkw-Nutzer fur die Befragungsgebiete in
Rheinland-Pfalz und den Canton Wissembourg. So liegen die
Anteile der Anreisenden mit dem Pkw fir die Stadt Landau
plus die Verbandsgemeinde Landau-Land bei 71 %, die Ubrige

Abbildung 2.6

Sldpfalz bei 84,6 % und den Canton Wissembourg

bei 98,6 %. Die deutlichen regionalen Nutzungsunterschiede
des Pkw spiegeln sich in den jeweiligen Anteilen der
OPNV-Nutzer wider. Uberdurchschnittlich haufig werden
offentliche Verkehrsmittel bei Fahrten nach Karlsruhe aus
Baden-Baden und dem sudlichen Landkreis Rastatt (39 %),
dem nordlichen Landkreis Rastatt (37,7 %), dem
Nachbarschaftsverband Karlsruhe (35,5 %) sowie dem Ubrigen
Landkreis Karlsruhe und Bad Herrenalb (33,5 %) genutzt.
Etwas unter dem Durchschnitt liegt der OPNV-Anteil der
Teilregion nordlicher Enzkreis mit 30,2 %. Deutlich
unterdurchschnittlich ist die Nutzung des OPNV in den
Teilregionen Stadt-Landau und Verbandsgemeinde Landau
Land (27,4 %), Ubrige Stdpfalz (15,4 %) und Canton
Wissembourg (1,4 %).

BENUTZTE VERKEHRSMITTEL BEI FAHRTEN NACH KARLSRUHE NACH TEILREGIONEN

Welches Verkehrsmittel benutzen sie dabei in der Regel?

Nachbarschaftsverband Karlsruhe

Ubriger Landkreis Karlsruhe, Bad
Herrenalb

nordlicher Enzkreis

Nérdlicher Landkreis Rastatt
Baden-Baden, stidlicher Landkreis Rastatt
Stadt Landau, VG Landau-Land

Ubrige Stidpfalz

Canton Wissembourg

0,6%
55,5% 2,2%
4l ! | |
69,8%
0,8%
1,6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
u Offentlicher Verkehr = Pkw als Mitfahrer Fahrrad m Mofa/ Roller/ Motorrad

m Pkw als Selbstfahrer

Basis: 701 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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Anhand der hochgerechneten Besucherzahlen und der
Angaben zur Verkehrsmittelnutzung lassen sich die
monatlichen Besucherzahlen nach Verkehrsmittel berechnen
(Abbildung 2.7). Aus dem gesamten Untersuchungsgebiet
besuchen im Laufe eines Monats mindestens 445.800 Personen
das Oberzentrum Karlsruhe. Davon fahren rund 268.300 selbst
mit dem Pkw. Weitere 25.900 sind Mitfahrer oder Mitfahrerin
in einem Pkw. Etwa 139.000 Regionsbesucher nutzen das
OPNV-Angebot fir ihre Fahrten in die Facherstadt. Das
Fahrrad wird von 4.000 und das motorisierte Zweirad von
8.600 Regionsbesuchern genutzt. Im Zeitvergleich zeigt sich,
dass sich die Abnahme der monatlichen Besucherzahl aus

der Region vor allem in einer geringeren Anzahl an
OPNV-Fahrten niederschlagt. So sinkt die Zahl der Nutzerinnen
und Nutzer des OPNV-Angebots um 49.900. Es ist jedoch
davon auszugehen, dass diese Abnahme nicht mit einer
veranderten Verkehrsmittelwahl der Regionsbevolkerung
zusammenhangt. Sie ist vielmehr darauf zurlckzuflhren, dass
die Abnahme der Besucherzahlen aus Regionen mit guter
OPNV-Anbindung prozentual starker ausgefallen ist.

Abbildung 2.7

HOCHGERECHNETE BESUCHERZAHLEN IN DER
STADT KARLSRUHE NACH VERKEHRSMITTEL 2009,
2012 UND 2016

Welches Verkehrsmittel benutzen sie dabei in der Regel?

1 | | \
271.500
Pkw als Selbstfahrer 264.400
268.300
188.700
Offentlicher Verkehr - |188.900
139.000
20.300
Pkw als Mitfahrer 23.800
25.900
4.100
Fahrrad 4.500
4.000
T 2009
2.300
Mofa/ Roller/ 22012
Motorrad 900
F 8.600 m 2016
0 100.000 200.000 300.000

Basis: 953 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2009/2012/2016
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2.2 ANLASSE FUR FAHRTEN NACH KARLSRUHE

Neben den Besuchsfrequenzen und Fahrgewohnheiten

der Regionsbevolkerung werden in der Regionsumfrage

auch regelmaBig die Beweggriinde, die zum Besuch des
Oberzentrums veranlassen, erhoben. Der haufigste Anlass fur
Fahrten nach Karlsruhe ist — wie in den letzten Jahren auch —
das Einzelhandelsangebot (Abbildung 2.8): Von denjenigen,
die innerhalb des letzten Jahres in die Facherstadt gefahren
sind, haben jeweils 79,9 % in der FuBgangerzone eingekauft.
Ein ahnlich hoher Prozentsatz war zum Einkaufen im Ettlinger
Tor (78 %). An dritter Stelle folgt ein Besuch des Schlosses
und des Schlossgartens. Drei Viertel der Regionsbevélkerung
(73,6 %) halt sich dort bei einem Besuch auf. Der Besuch der
Weihnachtsstadt sowie Essen gehen sind fir jeweils 69,4 %
beziehungsweise 61 % einer der Anlasse, um Karlsruhe

zu besuchen.

Im Zeitablauf zeigt sich, dass der Anteil der Regionsbesucher,
die in der FuBgangerzone einkaufen, leicht abgenommen hat.
So sinkt er binnen zehn Jahren von 89,8 % im Jahr 2006 um
nahezu zehn Prozentpunkte (2016: 79,9 %). Eine dhnliche
Tendenz fiir Besuche des ECE-Centers ist nicht feststellbar.
Deutliche Steigerungen im Vergleich zur Regionsumfrage 2012
ergeben sich fir die Aktivitaten Einkaufen in Fachmarkten
oder Supermarkten auBerhalb der Innenstadt (2012: 38,2 %,
2016: 50,5 %), Besuch der Karlsruher Mess’ (2012: 24,1 %,
2016: 36,3 %) und Besuch des Europabades (2012: 22,9 %,

TRy AL

B Ty -

2016: 32,7 %). Der deutlich erhéhte Anteil von Befragten,
die Events im Stadtzentrum besucht haben (2012: 32,4 %,
2016: 44,3 %), ist hochstwahrscheinlich auf den Besuch

von Veranstaltungen im Rahmen des Stadtgeburtstags im
Sommer 2015 zurlckzufihren. Starke EinbuBen sind beziglich
der Besuche von Messen (2012: 59,2 %, 2016: 48,2 %),
Theaterveranstaltungen, Konzerten und Musikveranstaltungen
(2012: 58 %, 2016: 42,9 %), Krankenhausern, Arzten

und Facharzten (2012: 54,1 %, 2016: 38,2 %) sowie
Discotheken, Clubs und Tanzlokalen (2012: 36,2 %,

2016: 23,5 %) zu verzeichnen.
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Abbildung 2.8
ANLASSE FUR EINEN BESUCH IN KARLSRUHE 2006, 2009, 2012 UND 2016

Was unternehmen und erledigen Sie bei einem Besuch in Karlsruhe im Laufe eines Jahres?

Einkaufen in der FuBgéngerzone, Postgalerie
79,9%

Einkaufen im Einkaufszentrum Ettlinger Tor (ECE-Center) 280%

Besuch von Schloss/Schlossgarten
73,6%

Besuch der Weihnachtsstadt Karlsruhe (z.B. Christkindlesmarkt, Eislaufen)
69,4%

Essen gehen, Kneipenbesuch
61,0%
Besuch Zoo/Stadtgarten
59,3%
Einkaufen in Fachmarkten oder Supermarkten auBerhalb der Innenstadt 5059
, 0%

Besuch von Messen (Offerta, Giardina, INVENTA, ART-Karlsruhe usw.)
48,2%

Besuch von Museen und Ausstellungen

45,5% 2006
Besuch von Freunden, Verwandten, Bekannten -- 2009

45,1%

Besuch von Events im Stadtzentrum (z. B. Stadtgeburtstag) — 2012

44,3%
2016

Besuch des ZKM-Museums/Stadtische Galerie

43,2%

Besuch des Filmpalasts am ZKM
42,9%

Besuch von Theaterveranstaltungen, Konzerten, Musikveranstaltungen
42,9%

Aufsuchen von Krankenhusern, Arzten, Facharzten
38,2%

Besuch der Karlsruher Mess'
36,3%
Besuch des Europabades _ |
32,7%

Besuch kultureller Veranstaltungen (Tollhaus, Sandkorn-Theater usw.) .
4%

Besuch eines anderen Kinos oder einer Filmveranstaltung (z. B. Schauburg) 25,09
,0%

Besuch des Open-Air-Konzerts , Das Fest”
24,2%

Besuch von Sportveranstaltungen (KSC, Stadtmarathon 0.4.)
24,0%

Besuch von Diskotheken, Clubs, Kneipen
23,5%
Behdrdengénge —
20,1%

arbeite in Karlsruhe
18,1%

Aufsuchen von Anwélten, Steuerberatern, Banken, Bausparkassen 810
1%

Besuch anderer Frei- oder Hallenbéder
16,9%

Besuch anderer Sporteinrichtungen (Tennis-/Squash-Anlage, Fitnesscenter etc.) 125
0%

gehe in Karlsruhe zur Berufsausbildung/Lehre/Schule/Hochschule

56%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: 1.100/1.097/1.098/697 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2006/2009/2012/2016



22 | REGIONSUMFRAGE 2016

Tabelle 2.2

WICHTIGSTE ANLASSE FUR EINEN BESUCH IN KARLSRUHE NACH ALTER UND GESCHLECHT 2016

davon davon im Alter von
BEFRAGTE
HICHTIGSTE ANEASSE GET/?MT mannlich | weiblich 18 bis | 30Dbis | 45 bis U§Se?|755 75ana:re
29 Jahre|44 Jahre|59 Jahre .
Jahre | dlter

Einkaufen in der FuBgangerzone, Postgalerie 79,9% 76,0%| 83,7%| 74,5%| 76,1%| 84,9%| 81,5%| 78,3%
Einkaufen im Einkaufszentrum Ettlinger Tor (ECE-Center) 78,0% 784%|  77,7%| 79,1%| 81,0%| 84,9%| 69,1%| 47.8%
Besuch von Schloss/Schlossgarten 73,6% 71,1%| 76,1%| 68,2%| 68,5%| 77,1%| 78,4%| 73,9%
Besuch der Weihnachtsstadt Karlsruhe (z.B. Christkindlesmarkt) 69,4% 66,7%| 72,1%| 66,4%| 69,0%| 72,5%| 69,8%| 56,5%
Essen gehen, Kneipenbesuch 61,0% 59,1%| 62,8%| 67,3%| 64,1%| 64,2%| 50,6%| 47,8%
Besuch Zoo/Stadtgarten 59,3% 54,4%| 63,9%| 55,5%| 62,5%| 62,4%| 54,3%| 56,5%
Einkaufen in Fachméarkten oder Supermarkten auBerhalb der Innenstadt 50,5% 54,4%| 46,8%| 45,5%| 48,9%| 55,5%| 49,4%| 47,8%
Besuch von Messen (Offerta, Giardina, INVENTA, ART-Karlsruhe usw.) 48,2% 47,7%|  48,7%)| 45,5%| 48,9%| 52,8%| 45,1%| 34,8%
Besuch von Museen und Ausstellungen 45,5% 41,5%| 49,3%| 42,7%| 45,7%| 49,1%| 42,0%| 47,8%
Besuch von Freunden, Verwandten, Bekannten 45,1% 46,2%| 43,9%| 45,5%| 42,9%| 49,1%| 45,1%| 21,7%
Besuch von Events im Stadtzentrum (z.B. Stadtgeburtstag) 44,3% 453%| 43,4%| 51,8%| 42,9%| 48,2%| 39,5%| 17,4%
Besuch des ZKM-Museums/Stadtische Galerie 43,2% 40,1%|  46,2%)| 43,6%)| 44,6%| 46,3%| 38,3%| 34,8%
Besuch des Filmpalasts am ZKM 42,9% 39,8%| 459%| 52,7%| 46,7%| 47,2%| 29,6%| 17.4%
Besuch von Theaterveranstaltungen, Konzerten, Musikveranstaltungen 42,9% 40,4%| 45,4%)| 41,8%| 41,3%| 48,6%| 38,3%| 39,1%
Aufsuchen von Krankenh&usern, Arzten, Facharzten 38,2% 36,3%| 40,0%| 25,5%| 37,0%| 40,8%| 42,6%| 52,2%
Besuch der Karlsruher Mess' 36,3% 34,2%| 38,3%| 47,3%| 34,8%| 39,9%| 28,4%| 17.4%
Besuch des Europabades 32,7% 31,6%| 33,8%| 48,2%| 38,0%| 32,1%| 19,8%| 13,0%
Besuch kultureller Veranstaltungen (Tollhaus, Sandkorn-Theater usw.) 31,4% 32,7%| 30,1%| 31,8%| 31,0%| 37,6%| 24,1%| 26,1%
Besuch anderer Kinos oder Filmveranstaltungen (z. B. Schauburg, usw.) 25,0% 251%| 24,8%| 30,9%| 23,9%| 28,4%| 19,8%| 8,7%
Besuch des Open-Air-Konzerts , Das Fest” 24,2% 26,3%| 22,3%| 34,5%| 26,1%| 28,4%| 12,3%| 4.3%
Besuch von Sportveranstaltungen (KSC, Stadtmarathon o.d.) 24,0% 27,8%| 20,3%]| 30,0%| 21,2%| 28,9%| 18,5%| 8,7%
Besuch von Diskotheken, Clubs, Kneipen 23,5% 257%| 21,4%| 42,7%| 26,6%| 23,9%| 9,9%

Behdrdengénge 20,1% 20,8%| 19,4%| 19,1%| 19,6%| 23,4%| 18,5%| 8,7%
arbeite in Karlsruhe 18,1% 19,9%| 16,3%]| 15,5%| 20,7%| 24,3%| 11,1%

Aufsuchen von Anwalten, Steuerberatern, Banken, Bausparkassen 18,1% 18,7%| 17,5%| 14,5%| 16,3%| 22,9%| 14,8%| 26,1%
Besuch anderer Frei- oder Hallenbader 16,9% 16,7%| 17,2%| 17,3%| 18,5%| 18,8%| 13,6%| 8,7%
Besuch anderer Sporteinrichtungen (Fitnesscenter etc.) 12,5% 15.5% 9,6%| 19,1%| 12,5%| 14.2%| 7.,4%

gehe in Karlsruhe zur Berufsausbildung/Lehre/Schule/Hochschule 5,6% 4,4% 6,8%| 12,7%| 2,7%| 55%| 4,9%

Basis: 697 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016



Eine geschlechtsspezifische Betrachtung der Anlasse fir
Fahrten nach Karlsruhe (Tabelle 2.2) legt lediglich geringe
Unterschiede offen. Wie in der Regionsumfrage des Jahres
2012 geben Frauen (63,9 %) etwas haufiger als Manner
(54,4 %) an, den Zoologischen Stadtgarten zu besuchen.
Einkaufen in Fachmarkten oder Supermarkten auBerhalb der
Innenstadt wird dagegen haufiger von Mannern (54,4 %)
als von Frauen (46,8 %) als Anlass fir einen Besuch in
Karlsruhe genannt.

Deutliche Besuchsunterschiede zeigen sich bei der Auswertung
nach Altersklassen. So sind zahlreiche Anlasse vor allem

flr die jlingste Altersgruppe der 18- bis 29-Jahrigen von
besonderer Relevanz. Hierzu zahlen insbesondere ein Besuch
der Karlsruher Mess’ (47,3 %), des Europabades (48,2 %),
des Open-Air-Konzerts ,Das Fest” (34,5 %) sowie von
Discotheken, Clubs und Kneipen (42,7 %). Deutlich wird auch,
dass einige Anldsse von Besuchern ab 60 Jahren, also in den
Altersklassen 60 bis unter 75 Jahre sowie 75 Jahre und alter,
unterdurchschnittlich haufig genannt werden. Beispielsweise
liegen die Anteile derjenigen, die im ECE-Center einkaufen,
mit 69,1 % und 47,8 % in den jeweiligen Altersklassen
deutlich unter dem Durchschnitt. Gleiches gilt auch fur
Essen gehen, Kneipenbesuch (50,6 % beziehungsweise
47,8 %) sowie den Besuch des Filmpalasts am ZKM (29,6 %
beziehungsweise 17,4 %). Beim Besuchsanlass , Aufsuchen
von Krankenhausern, Arzten und Facharzten” zeichnet

sich ein gegenlaufiges altersabhdngiges Muster ab. So
verdoppelt sich der Anteil der Nennungen von 25,5 % in
der Altersgruppe der 18- bis 29-Jahrigen auf 52,2 % in der
Altersgruppe 75 Jahre und élter.

Die Auswertung der Besuchsanlasse nach Teilraumen der
Region (Tabelle 2.3) legt offen, dass Besucherinnen und
Besucher aus Gemeinden des Nachbarschaftsverbands — und
damit aus sehr nahe gelegenen Gemeinden — vergleichsweise
haufig aufgrund kultureller Veranstaltungen nach Karlsruhe
fahren. Hierzu zéhlen Museen und Ausstellungen (58,8 %),
das ZKM-Museum/Stadtische Galerie (57,7 %), Theater,
Konzerte und Musikveranstaltungen (59,9 %) sowie Besuche
von Tollhaus, Tempel und Sandkorntheater (31,4 %). Auch
Kinobesuche im Filmpalast am ZKM (55,6 %) und der
Besuch anderer Kinos oder Filmveranstaltungen (45,8 %)
werden Uberdurchschnittlich haufig als Anldsse fur einen
Besuch der Facherstadt genannt. Die Rolle Karlsruhes als
Oberzentrum wird durch die Uberdurchschnittliche Nutzung
der Versorgungsinfrastruktur von Seiten der Einwohnerinnen
und Einwohner des Nachbarschaftsverbands deutlich. So
fahren 73,2 % zum Einkaufen in Fach- und Supermarkte
auBerhalb der Innenstadt. Mehr als die Halfte (57 %) sucht
Krankenhé&user, Arzte oder Facharzte auf. Jeweils etwa 40 %
erledigen Behdrdengdnge (38 %) und/oder nehmen

Termine bei Anwalten, Steuerberatern, Banken sowie
Bausparkassen (38,7 %) wahr.

Bei Bewohnerinnen und Bewohnern weiter entfernter
Teilregionen — insbesondere Baden-Baden und sudlicher
Landkreis Rastatt, Gbrige Stdpfalz und Canton
Wissembourg — rlicken kulturelle Anlasse und die Nutzung
der Versorgungsinfrastruktur als Griinde fir einen Besuch
Karlsruhes in den Hintergrund. Hier werden stattdessen
Uberdurchschnittlich haufig die Anlasse Einkaufen in der
FuBgangerzone und Einkaufen im ECE-Center genannt.
Auch der Besuch des Schlossgartens spielt eine groBere
Rolle. Aufféllig ist, dass zusatzlich zu diesen Anlassen

die Regionsbevolkerung aus dem Canton Wissembourg
Uberdurchschnittlich haufig die Weihnachtsstadt (89,1 %)
sowie Events im Stadtzentrum (78,1 %) zum Anlass fir einen
Besuch der Facherstadt nehmen. Auch der Besuch von
Discos, Clubs und Kneipen (79,7 %) sowie Essen gehen
(90,6 %) werden in dieser Teilregion Uberdurchschnittlich
haufig genannt.
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Tabelle 2.3
WICHTIGSTE ANLASSE FUR EINEN BESUCH IN KARLSRUHE NACH TEILREGIONEN 2016

davon aus

o . Ubriger Land- Lljr:i Wissem-

M FRAGTE S e nord- | kreis | Rastatt stadt bourg

WICHTIGSTE ANLASSE dendes | kreis | . Landau, | Ubrige| und

INS- licher | Rastatt | stid- ; o
GESAMT Nachbar- | Karlsruhe enz- | nérd- | licher VG | Sud- | Ubriger
schafts- | und Bad N : Landau-| pfalz | Canton
kreis | licher |Teil und :

verbands | Herren- Teil | Baden- Land Wissem-

alb Baden bourg
Einkaufen in der FuBgéangerzone, Postgalerie 79,9% 81,0% 77,9%161,8%| 71,3%| 89,7%| 80,8%]|92,0%| 96,9%
Einkaufen im Einkaufszentrum Ettlinger Tor (ECE-Center) 78,0%| 80,3%| 81,1%|63,6%| 74,3%| 75,0%| 69,2%|88,0%| 89,1%
Besuch von Schloss/Schlossgarten 73,6%| 83,1%| 68,4%|43,6%| 66,3%| 89,7%| 654%|96,0%| 859%
Besuch der Weihnachtsstadt Karlsruhe (z.B. Christkindlesmarkt) 69,4% 72,5%| 75,8%|50,9%| 67,3%| 64,7%| 57,7%|40,0%| 89,1%
Essen gehen, Kneipenbesuch 61,0%| 67,6%| 56,8%|40,0%| 43,6%| 76,5%| 53,8%)68,0%| 90,6%
Besuch Zoo/Stadtgarten 59,3% 62,0% 55,3%|47,3%| 64,4%| 54,4%| 63,5%|76,0%| 62,5%
Einkaufen in Fach- oder Supermarkten auBerhalb der Innenstadt 50,5%| 73,2%| 48,9%]|27,3%| 38,6%| 41,2%| 30,8%|56,0%| 67,2%
Besuch von Messen (Offerta, Giardina, ART-Karlsruhe usw.) 48,2%)|  58,5%| 49,5%|41,8%| 58,4%| 39,7%| 48,1%|20,0%| 31,3%
Besuch von Museen und Ausstellungen 45,5% 58,5%| 47,4%|40,0%| 44,6%| 22,1%| 44,2%|48,0%| 42,2%
Besuch von Freunden, Verwandten, Bekannten 451%)|  53,5%| 44,7%|23,6%| 32,7%| 52,9%| 55,8%|60,0%| 42,2%
Besuch von Events im Stadtzentrum (z. B. Stadtgeburtstag) 443%|  48,6%| 49,5%|23,6%| 356%| 382%| 250%|32,0%| 78,1%
Besuch des ZKM-Museums/Stadtische Galerie 43,2%)|  57,7%|  45,8%|41,8%| 47,5%| 27,9%| 40,4%|52,0%| 12,5%
Besuch des Filmpalasts am ZKM 42,9% 55,6%| 42,1%|40,0%| 55,4%| 22,1%| 36,5%|60,0%| 20,3%
Besuch von Theater-, Musikveranstaltungen, Konzerten, 42,9%|  59,9%| 54,2%|32,7%| 48,5%| 8,8%| 38,5%|32,0%| 15,6%
Aufsuchen von Krankenhausern, Arzten, Facharzten 38,2% 57,0% 39,5%|12,7%| 56,4%| 22,1%| 36,5%]|32,0%| 6,3%
Besuch der Karlsruher Mess' 36,3%|  41,5%| 42,1%(18,2%| 23,8%| 48,5%| 26,9%)|44,0%| 34,4%
Besuch des Europabades 32,7% 41,5% 38,9%/29,1%| 35,6%]| 11,8%| 42,3%]|20,0%| 12,5%
Besuch kultureller Veranstaltungen (Tollhaus, Sandkorn-Theater usw.) 31,4%| 44,4%| 39,5%|18,2%| 36,6%| 7.4%| 34,6%)|24,0%| 7.8%
Besuch anderer Kinos oder Filmveranstaltungen (z. B. Schauburg) 25,0% 45,8% 18,4%|14,5%| 26,7%|  4,4%| 21,2%| 24,0%| 29,7%
Besuch des Open-Air-Konzerts , Das Fest” 242%|  27,5%|  29,5%|20,0%| 23,8%| 59%| 34,6%|28,0%| 15,6%
Besuch von Sportveranstaltungen (KSC, Stadtmarathon 0.d.) 24,0% 21,1% 30,0%(27,3%| 22,8%| 26,5%| 17,3%|28,0%| 12,5%
Besuch von Diskotheken, Clubs, Kneipen 23,5%| 17.6%|  21,1%|12,7%| 19,8%| 13.2%| 13,5%)20,0%| 79,7%
Behdrdengénge 20,1% 38,0% 20,5%)| 1,8%| 4,0%| 17,6%| 13,5%]|40,0%| 20,3%
arbeite in Karlsruhe 18,1% 22,5% 21,6%| 7,3%| 16,8% 7,4%| 23,1%|40,0%| 7.8%
Aufsuchen von Anwalten, Steuerberatern, Banken, Bausparkassen 18,1% 38,7% 20,5%| 0,0%| 8,9%| 14,7% 9,6%| 16,0%| 6,3%
Besuch anderer Frei- oder Hallenbader 16,9%| 282%| 14,2%]|18,2%| 18,8%| 1,5%| 23,1%| 16,0%| 7,8%
Besuch anderer Sporteinrichtungen (Fitnesscenter etc.) 12,5% 9,9% 15,8%| 7,3%| 6,9%| 4,4%| 17,3%|20,0%| 23,4%

gehe in Karlsruhe zur Berufsausbildung/Lehre/Schule/Hochschule 5,6% 4,2%| 10,0%| 0,0%| 2,0%| 4.4%| 5,8%|24,0%

Cserracremsesaur | o7 a2l ool ss| doi] ea 52l 5] 4

Basis: 697 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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EINSCHATZUNGEN ZUR KARLSRUHER INNENSTADT
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3.1 BEWERTUNG DER KARLSRUHER INNENSTADT

Um differenzierte Aussagen zu einzelnen Eigenschaften

der Karlsruher Innenstadt zu erhalten, wurde die Regions-
bevélkerung gebeten, verschiedene Qualitatsmerkmale der
City mit Schulnoten von 1 (,sehr gut”) bis 6 (,ungenligend”)
zu bewerten. In Abbildung 3.1 sind die Durchschnittsnoten
fur die Eigenschaften der Karlsruher Innenstadt dargestellt.
Insgesamt schwanken die Bewertungen zwischen 2 (,,gut”)
und 3,1 (, befriedigend”). Die vier am besten bewerteten
Eigenschaften der City sind das Warenangebot (2), die
Ausstattung mit Cafés, Restaurants (2,1), Beratung durch
Verkaufspersonal (2,1) und Gestaltung der Geschafte (2,1).
Der Grof3teil aller Bewertungen liegt im Mittelfeld und damit
in einem Wertebereich von 2,3 bis 2,6. Neben dem Service

Abbildung 3.1

der Geschafte rund ums Einkaufen (2,3) bewegen sich
stadtplanerische Aspekte — Gestaltung der Verbindungswege
und Passagen (2,4), Gesamteindruck der StraBen, Platze und
Gebaude (2,5), Ruhezonen, Sitzmdéglichkeiten, Treffpunkte
im Freien (2,5) und Ausgestaltung der FuBgangerzone

(2,6) — in diesem Wertebereich. Auch die Bewertungen der
Sauberkeit auf den StraBen, Platzen und Griinanlagen sowie
der Offentlichen Sicherheit auf den StraBen und Platzen der
Innenstadt liegen mit 2,5 beziehungsweise 2,4 im Mittelfeld.
Wahrend dies auch fir die Erreichbarkeit der Innenstadt mit
StraBenbahn und Bus (2,4) zutrifft, schneidet die Erreichbarkeit
der City mit dem Auto mit einem Durchschnittswert von

3,1 am schlechtesten ab.

DURCHSCHNITTSNOTEN WICHTIGER EIGENSCHAFTEN DER KARLSRUHER INNENSTADT 2016

Sagen Sie mir doch bitte, wie Sie die folgenden Dinge in der Karlsruher Innenstadt bewerten. Verteilen Sie dazu Schulnoten

von 1 (sehr gut) bis 6 (ungeniigend).

Warenangebot

Ausstattung mit Cafés, Restaurants

Beratung durch Verkaufspersonal

Gestaltung der Geschafte

Service der Geschafte rund ums Einkaufen

Offentliche Sicherheit auf den StraBen und Pl4tzen der Innenstadt

Gestaltung der Verbindungswege und Passagen

Erreichbarkeit mit StraBenbahn und Bus

Gesamteindruck der StraBen, Platze und Gebaude

Ruhezonen, Sitzmdglichkeiten, Treffpunkte im Freien

Sauberkeit auf den StraBen, Pldtzen und Griinanlagen

Ausgestaltung der FuBgangerzone

Erreichbarkeit mit dem Auto

42,0
21
4 21
1%1
e 23
N |4
¢ |24
4 24
N 25
425
A 25
26
e 3
15 2 2,5 3 3,5

Basis: 680 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fur Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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In Abbildung 3.2 ist der Anteil der Bewertungen mit Innenstadt mit StraBenbahn und Bus zu verzeichnen. Hier
.sehr gut” und ,gut” im Zeitvergleich dargestellt. Insgesamt sinkt der Anteil der Spitzenbewertungen von 82,9 % (2012)
wird deutlich, dass die Anteile der Spitzenbewertungen auf 57,6 % (2016). Fur die Erreichbarkeit mit dem Auto bleibt
im Vergleich zur Regionsumfrage 2012 fir die meisten der Anteil der Spitzenbewertungen auf einem vergleichsweise
Eigenschaften der Karlsruher City zugenommen hat. Ein niedrigen Niveau (2012: 42,9 %, 2016: 40 %).

deutlicher Riickgang ist lediglich fir die Erreichbarkeit der

Abbildung 3.2

ANTEILE DER SPITZENBEWERTUNGEN WICHTIGER EIGENSCHAFTEN DER KARLSRUHER INNENSTADT
(BEWERTUNGEN MIT ,SEHR GUT” UND ,GUT" 2006, 2009, 2012 UND 2106

Sagen Sie mir doch bitte, wie Sie die folgenden Dinge in der Karlsruher Innenstadt bewerten. Verteilen Sie dazu Schulnoten

von 1 (sehr gut) bis 6 (ungeniigend).

Warenangebot
78,2%

Gestaltung der Geschafte

%

Ausstattung mit Cafés, Restaurants
| 72,8%

Beratung durch Verkaufspersonal
| 72,60

Service der Geschafte rund ums Einkaufen
| 64,9%
Gestaltung der Verbindungswege und Passagen 2006
5%

2009

Offentliche Sicherheit auf den StraBen und Plétzen der Innenstadt

m 2012
m 2016
Gesamteindruck der StraBen, Platze und Gebaude
Sauberkeit auf den StraBen, Platzen und Griinanlagen
Erreichbarkeit mit StraBenbahn und Bus
57,6%
Ruhezonen, Sitzmdglichkeiten, Treffpunkte im Freien
56,2%
Ausgestaltung der FuBgangerzone
Erreichbarkeit mit dem Auto
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: 1.084/1.072/1.085/680 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2006/2009/2012/2016
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FUr Besucherinnen und Besucher einer Stadt ist die Wahr-
nehmung der Innenstadt ein zentrales Bewertungskriterium
bei der Einschatzung der gesamtstadtischen Attraktivitat.

Die Innenstadt ist quasi die Visitenkarte einer Stadt. Vor
diesem Hintergrund wird die Regionsbevoélkerung bereits

seit 1997 regelmaBig gefragt, ob sie die Karlsruher City als
attraktives Stadtzentrum empfindet. Wie aus Abbildung 3.3
hervoreht, geben 56,7 % der Regionsbevolkerung an, dass die
Karlsruher Innenstadt ihrer Vorstellung von einem attraktiven
Stadtzentrum entspricht. Etwa jede beziehungsweise jeder
Dritte (28,2 %) ist dagegen der Auffassung, dass Dinge fehlen
oder verbessert werden mussen. Ein relativ hoher Anteil der
Befragten (15 %) macht zu dieser Frage keine Angabe. Ein
Abgleich der Einschdatzungen mit den Besucherfrequenzen

Abbildung 3.3

legt offen, dass vor allem diejenigen, die taglich oder
mehrmals die Woche nach Karlsruhe fahren, Verbesserungen
anmahnen (38,1 %). Der Anteil derjenigen, die die Frage
nicht beantworten und teilweise auf mangelnde Ortskenntnis
verweisen, liegt bei Personen, die Karlsruhe weniger als
einmal im Monat besuchen, mit 24 % vergleichsweise hoch.
Im Zeitvergleich zeichnet sich bei der Einschatzung der
Attraktivitat der Karlsruher Innenstadt kein eindeutiger Trend
ab. Im Vergleich zur Regionsumfrage 2012 sind die Anteile
kritischer und zustimmender AuBerungen zur Karlsruher City
gesunken. Dagegen hat der Anteil derjenigen, die keine
Einschatzung geben betrachtlich zugenommen

(12,3 Prozentpunkte).

EINSCHATZUNG DER KARSLRUHER INNENSTADT ALS ATTRAKTIVES STADTZENTRUM SEIT 1997

Entspricht die Karlsruher Innenstadt Ihren Vorstellungen von einem attraktiven Stadtzentrum, oder gibt es da noch Dinge,

die fehlen oder verbessert werden miissen?

100%

10,3% 7.5% Ll

80% +—

40,6%
38.7% 38,0% °

60%
40%

51,0%
20%

. 54'50/0 . 55’10/0

0%

1997 2000 2003

keine Antwort, kenne Karlsruhe kaum

Basis: 662/1.028/1.060/1.103/1.108/1.100/705 Befragte mit Antwort

60,09
. /o . 51 ’20/0

es fehlt einiges, Verbesserungen notig

4,1% 5,3%

15,0%

35,9%

A 28,2%

. 63’30/0 .

2016
m entspricht den Vorstellungen

2006 2009 2012

Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 1997/2000/2003/2006/2009/2012/2016



AMT FUR STADTENTWICKLUNG | 31

Die Bewertung der Attraktivitat der Karlsruher City nach attraktiven Stadtzentrums entspricht. Bei Befragten der
Geschlecht und Altersklassen legt kaum Unterschiede offen. jingsten Altersgruppe (18 bis 29 Jahre) liegt der Anteil der
Manner (60,6 %) geben etwas haufiger als Frauen (53,1 %) Positivantworten mit 62,8 % etwas Uber dem Durchschnitt.

an, dass die Karlsruher Innenstadt ihren Vorstellungen eines

Tabelle 3.1
EINSCHATZUNG DER KARLSRUHER INNENSTADT ALS ATTRAKTIVES STADTZENTRUM 2016

davon davon im Alter von

EINSCHATZUNG DER KARLSRUHER | BEFRAGTE

INNENSTADT INSGESAMT . o 18 bis 29 | 30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter | 75 Jahre und
mannlich | weiblich .
Jahre Jahre Jahre 75 Jahre alter
entspricht den Vorstellungen 56,7% 60,6% 53,1% 62,8% 53,8% 55,3% 58,3% 54,2%
es fehlt einiges, Verbesserungen notig 28,2% 28,1% 28,3% 21,2% 31,7% 33,8% 22,1% 25,0%
keine Angabe 15,0% 11,3% 18,6% 15,9% 14,5% 11,0% 19,6% 20,8%

|60 | 3| ase | 219 | 63 ] 4

Basis: 705 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

Ein durchaus differenzierteres Bild legt die Betrachtung nach der Karlsruher City wird von Besucherinnen und Besuchern
Teilraumen offen. Die kritischste Sicht auf die Karlsruher City aus dem Canton Wissembourg geauBert: 84,4 % geben an,
haben die Bewohnerinnen und Bewohner des Nachbarschafts-  dass die Karlsruher Innenstadt ihren Vorstellungen von einem
verbands. Hier sind 38,2 % derjenigen, die Karlsruhe binnen attraktiven Stadtzentrum entspricht. Auffallend hoch ist mit
der letzten zwolf Monate besucht haben der Auffassung, dass 53,6 % der Anteil derjenigen, die die Frage nicht beantworten
in der Karlsruher Innenstadt Dinge fehlen oder verbessert im Befragungsgebiet Stadt Landau, Verbandsgemeinde
werden mussen. Ein Uberdurchschnittlich positiver Eindruck Landau Land.

Abbildung 3.4

EINSCHATZUNG DER KARLSRUHER INNENSTADT ALS ATTRAKTIVES STADTZENTRUM NACH TEILRAUMEN 2016

Entspricht die Karlsruher Innenstadt Ihren Vorstellungen von einem attraktiven Stadtzentrum, oder gibt es da noch Dinge,

die fehlen oder verbessert werden miissen?

100% 1,1% 11,5% 6.9% .
80Y% ull78 270 19,6% ! 20,6% 24,0% 15,6%
1 267% — 87% —
0, N , b
60% {— 38.2% 33,9% 30,9% 16,0%

40% 64,4%
0 I
20% | WEATAE | REN 46,4% - d | 48,5% "
,0%
. H B B = BN
Gemeinden des Ubriger Landkreis ~ Noérdlicher  Landkreis Rastatt Baden-Baden,  Stadt Landau, Ubrige Wissembourg und
Nachbarschafts-  Karlsruhe und Enzkreis nordlicher Teil sudlicher VG Landau-Land Stidpfalz {ibriger Canton
verbands Bad Herrenalb Landkreis Wissembourg
Rastatt
keine Angabe es fehlt einiges, Verbesserungen notig m entspricht den Vorstellungen

Basis: 705 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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3.2 VERBESSERUNGSVORSCHLAGE FUR DIE CITY

Befragte, die Verbesserungen in der Karlsruher Innenstadt
angemahnt haben, wurden nach konkreten Verbesserungs-
vorschldagen gefragt. Sehr deutlich zeigt sich, dass die aktuelle
Bautatigkeit in der Karlsruher Innenstadt, insbesondere

im Zuge der Kombilésung, zunehmend als Belastung
empfunden wird. So fordern 77,9 % der Befragten eine
Reduktion der Baustellen. Diese Forderung stand bereits in der
Regionsumfrage 2012 an erster Stelle, wurde allerdings von
bedeutend weniger Personen (31,2 %) geduBert. An zweiter
Stelle der Verbesserungsvorschlage folgt der Punkt mehr

Flair, ruhigere Platze, schoneres Stadtbild, Sitzgelegenheiten.
Dieser wurde von etwa einem Drittel der Befragten (29,6 %)
genannt. Im Zeitablauf — ausgehend von der Regionsumfrage
2006 — wird deutlich, dass dieser Vorschlag an Bedeutung
gewonnen hat. Im Zusammenhang mit der Forderung nach
einer Verringerung der Baustellen sind auch die zunehmenden
Beschwerden Uber zu viel Verkehr zu sehen, die aktuell von
19,6 % der Befragten geduBert werden. Eine verbesserte

Einzelhandelsstruktur im Sinne attraktiverer, individueller
Geschafte beziehungsweise Fachgeschafte wiinschen sich

17,1 % derjenigen, die Verbesserungspotenzial sehen. Dieser
Verbesserungsvorschlag wird seit der Regionsumfrage 2009
(32,6 %) mit riicklaufiger Tendenz genannt. Weitere Aspekte,
die jeweils von etwa jedem Sechsten genannt wurden, sind
mehr Parkmoglichkeiten, glnstigere Parkgeblhren (14,6 %),
Verkehrssituation, -flihrung, -beschilderung verbessern (14,6 %),
zu hektisch, zu laut, zu voll (13,6 %), Sauberkeit verbessern
(13,1 %) und mehr Grin (12,6 %). Darauf folgt der Punkt
mehr (StraBen-) Cafés, (AuBen-) Gastronomie (11,6 %).
Deutlich abgenommen hat der Anteil derjenigen, die sich

eine Reduzierung der StraBenbahnen in der FuBgangerzone
wilinschen. Waéhrend er in den Befragungsjahren 2006 und
2009 noch bei rund 40 % lag, liegt er aktuell bei 10,1 %. Alle
anderen Verbesserungsvorschlage werden jeweils von weniger
als 10 % der Befragten geduBert.
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Abbildung 3.5
VERBESSERUNGSVORSCHLAGE FUR DIE KARLSRUHER INNENSTADT 2006, 2009, 2012 UND 2016’

Sie haben gesagt, es sind Verbesserungen notig. An was denken Sie vor allem?

Baustellen reduzieren
77,9%
mehr Flair, ruhigere Platze, schéneres Stadtbild, Sitzgelegenheiten

zu viel Verkehr

attraktivere, individuelle Geschéfte, Fachgeschafte

mehr Parkmdglichkeiten, giinstigere Parkgebihren

Verkehrssituation, -flihrung,-beschilderung verbessern

zu hektisch, zu laut, zu voll

Sauberkeit verbessern

mehr Grlin

mehr (StraBen-)Cafés, (AuBen-)Gastronomie
zuviele StraBenbahnen, mit Kombi-Losung besser
zu viele Bettler, Obdachlose, komische Leute
bessere OPNV-Anbindung

keine Tieferlegung der StraBenbahn

zu groB, uniibersichtlich, weite Wege
Spielmdglichkeiten fiir Kinder, Kinderbetreuung
mehr Kultur, Veranstaltungen

(abends) zu wenig los

Sonstiges

0% 20% 40% 60% 80% 100%

! Mehrfachnennungen waren méglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 390/472/362/199 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2006/2009/2012/2016
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3.3 ERWARTUNGEN NACH ABSCHLUSS DER BAUARBEITEN

Die Auswertung der Verbesserungsvorschlage in Abbildung 3.5
hat gezeigt, dass die Baustellensituation in der Karlsruher City
ein beherrschendes Thema ist. Vor diesem Hintergrund wurde
die Regionsbevolkerung gefragt, welche Erwartungen sie als
Besucherin beziehungsweise als Besucher nach Abschluss der
Bauarbeiten bezlglich der Innenstadt hat. Ein GroBteil der

Befragten erwartet insgesamt ein schoneres Stadtbild (59,5 %).

An zweiter Stelle folgt mit einem Anteil von 44 % die
Erwartung, dass keine Baustellen mehr in der Innenstadt
vorhanden sein werden. Jeweils ein Drittel der Befragten
erhofft sich eine ruhigere Atmosphare in der Innenstadt
(34,2 %) und mehr Komfort fir FuBganger (33,1 %). Darauf

folgen ungestortes Einkaufen in der Innenstadt (19,4 %) sowie
eine schienenfreie KaiserstraBe (15,2 %). Eine vereinfachte
Anreise mit dem Pkw und dem OPNV erwarten jeweils

14,6 % beziehungsweise 11,7 % der Befragten. Etwa jede
beziehungsweise jeder zehnte Befragte nennt mehr Sicherheit
in der Innenstadt (10,6 %) und mehr StraBencafés, mehr
Grln, hohere Aufenthaltsqualitat (10,3 %). Ein sehr geringer
Anteil von 1,8 % der Befragten nennt weniger Sicherheit in
den unterirdischen (StraBen-)Bahnhaltestellen und verknUpft
damit auch negative Erwartungen mit dem Abschluss der
Bauarbeiten in der Karlsruher City.
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Abbildung 3.6
ERWARTUNGEN NACH ABSCHLUSS DER BAUARBEITEN'

Was erwarten Sie als Besucherin/Besucher der Karlsruher Innenstadt nach Abschluss der Bauarbeiten?

I
schoneres Stadtbild 59,5%
keine Baustellen mehr
ruhigere Atmosphdre in der Innenstadt

mehr Komfort fiir FuBganger

ungestortes Einkaufen in der Innenstadt

schienenfreie KaiserstraBe 15,2%

vereinfachte Anreise mit dem Pkw 14,6%

vereinfachte Anreise mit dem OPNV 11,7%
mehr Sicherheit in der Innenstadt 10,6%
mehr StraBencafés, mehr Grlin, hohere Aufenthaltsqualitat 10,3%
weniger Sicherheit in den unterirdischen Haltestellen

Sonstiges, namlich...

0% 20% 40% 60% 80%

! Mehrfachnennungen waren méglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 837 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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EINKAUFEN IN DER KARLSRUHER INNENSTADT
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4.1 AUSWIRKUNGEN DES ONLINE-SHOPPINGS

Fur die Regionsbevolkerung ist das Einzelhandelsangebot

in der Karlsruher City nach wie vor der haufigste Anlass

flr Fahrten nach Karlsruhe. Angesichts dieser zentralen
Funktion des Einzelhandels als wichtiger Anziehungsfaktor
stellt sich die Frage, inwieweit sich durch Veranderungen

der Einkaufsgewohnheiten der Regionsbevolkerung auch
Konsequenzen fir deren Besuchsverhalten ergeben. Vor
diesem Hintergrund wurden die Einwohnerinnen und
Einwohner in der Region gefragt, wie haufig sie Einkdufe im
Internet tatigen. Abbildung 4.1 zeigt, dass etwa drei Viertel
der Befragten (73,5 %) mit variierender Frequenz online
einkaufen. Der Anteil derjenigen, die mindestens einmal
wochentlich Waren im Internet bestellen, ist mit 3,9 % relativ
gering. Etwas mehr als jede beziehungsweise jeder Achte
(12,9 %) kauft ungefahr einmal in zwei Wochen online ein.
Ein Viertel der Befragten (24,7 %) tatigt im Durchschnitt
einmal im Monat Einkdufe Uber das Internet. Die Frequenzen
einmal im Vierteljahr, einmal im halben Jahr sowie einmal im
Jahr und seltener werden jeweils von 14,7 %, 9,6 % und
7.7 % der Befragten angegeben.

Eine Auswertung der Frage nach demografischen
Gesichtspunkten legt vor allem deutliche altersabhangige
Unterschiede beim Online-Shopping offen (Tabelle 4.1). In den
jungeren Altersklassen von 18 bis 29 Jahren (61,4 %) und
von 30 bis 44 Jahren (58,3 %) tatigt jeweils eine deutliche
Mehrheit der Regionsbevélkerung mindestens einmal im
Monat Einkdufe Uber das Internet. Dagegen liegt der Anteil
bei Befragten im Alter von 45 bis 59 Jahren mit 41,6 %
erheblich niedriger und sinkt bei Befragten der Altersgruppen
60 bis unter 75 Jahre (17,3 %) und 75 Jahre und alter

(14,6 %) weiter ab.

Abbildung 4.1
HAUFIGKEIT DES ONLINE-SHOPPINGS

Wie haufig kaufen Sie Produkte auch online im Internet ein?

mindestens
einmal

wochentlich

einmal in zwei
Wochen

nie
26,5%
24,7%
7.7% einmal im
Monat
einmal im 9 6%
Jahr und s
seltener
einmal im
halben Jahr ) }
einmal im
Vierteljahr

Basis: 936 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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Tabelle 4.1
HAUFIGKEIT DES ONLINE-SHOPPINGS NACH ALTER UND GESCHLECHT

. davon davon im Alter von
HAUFIGKEIT DES ONLINE- BEFRAGTE
SHOPPINGS INSGESAMT . - 18 bis 29 | 30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter | 75 Jahre und
mannlich | weiblich .
Jahre Jahre Jahre 75 Jahre alter

mindestens einmal wochentlich 3,9% 4,0% 3,7% 2,8% 6,7% 3,7% 2,2% 2,4%
einmal in zwei Wochen 12,9% 13,3% 12,6% 24,8% 15,7% 12,5% 5,2% 2,4%
einmal im Monat 24,7% 23,8% 25,5% 33,8% 35,9% 25,3% 10,0% 9,8%
einmal im Vierteljahr 14,7% 15,8% 13,8% 20,0% 15.2% 17,9% 8,2% 7.3%
einmal im halben Jahr 9,6% 10,0% 9,3% 5,5% 9,9% 12,2% 10,0% 2,4%
einmal im Jahr und seltener 7,7% 9,1% 6,4% 4,8% 5,4% 10,1% 9,5% 2,4%
nie 26,5% 24,0% 28,8% 8,3% 11,2% 18,2% 55,0% 73,2%

BEFRAGTE INSGESAMT 936 450 486 145 223 296 231 41

Basis: 1.187 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

Diejenigen, die mindestens einmal im Monat Waren im Abbildung 4.2

Internet bestellen, wurden gefragt, ob sie aufgrund dieser VERANDERUNG DER BESUCHSFREQUENZ DURCH
Online-Einkdufe weniger in Karlsruhe oder auch in anderen ONLINE-SHOPPING

Stadten einkaufen. Wie aus Abbildung 4.2 ersichtlich ist,

gibt mehr als die Halfte der Befragten (57,7 %) an, dass

sich ihr Besuchsverhalten trotz relativ haufiger Bestellungen Wie hat sich lhr Einkaufsverhalten durch die Méglichkeit,
im Internet nicht verandert hat. Dagegen kommen 38,7 % online einkaufen zu kdnnen, verandert? Besuchen Sie die
aufgrund von Online-Einkaufen seltener in die Innenstadte, Karlsruher Innenstadt oder auch andere Stadte dadurch
um dort vor Ort einzukaufen. seltener zum Einkaufen oder genauso oft?
keine
Angabe/weil
nicht

seltener

38,7%

57.7%

genauso oft

Basis: 388 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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Bei einer vertieften Auswertung der Frage nach Altersgruppen
(Tabelle 4.2) und Haushaltsnettoeinkommen (Tabelle 4.3)
werden weitere Unterschiede in der durch Online-Shopping
bedingten Veranderung des Besuchsverhaltens deutlich. So
geben 65,2 % der Befragten in der jingsten Altersgruppe

(18 bis 29 Jahre) an, dass sich ihre Besuchsfrequenz

trotz haufiger Online-Einkaufe nicht gedndert hat. In
der Altersgruppe der 60- bis unter 75-Jahrigen liegt der

Tabelle 4.2
VERANDERUNG DER BESUCHSFREQUENZ DURCH ONLINE-SHOPPING NACH GESCHLECHT UND ALTERSGRUPPEN

entsprechende Anteil mit 40 % deutlich niedriger. Die
Auswertung nach dem Nettoeinkommen des Haushalts legt
offen, dass vor allem Befragte mit einer hohen Kaufkraft
deutlich seltener zum Einkaufen in die City kommen.

So geben 60 % der Befragten mit einem monatlichen
Haushaltsnettoeinkommen von 4.000 Euro und mehr an, dass
sie das innerstadtische Einzelhandelsangebot aufgrund von
Online-Einkdufen seltener nutzen.

. davon davon im Alter von
VERANDERUNG DER BEFRAGTE
BESUCHSFREQUENZ INSGESAMT . . 18 bis 29 | 30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter | 75 Jahre und
mannlich | weiblich i x
Jahre Jahre Jahre 75 Jahre alter

seltener 38,7% 42,7% 35,0% 30,3% 36,2% 40,7% 57,5% -
genauso oft 57,7% 55,7% 59,6% 65,2% 61,5% 55,3% 40,0% -
Keine Angabe/weiB nicht 3,6% 1,6% 5,4% 4,5% 2,3% 4,1% 2,5% -
BEFRAGTE INSGESAMT 388 185 203 89 130 123 40 6

* keine Angaben méglich, da Datenbasis gering
Basis: 388 Befragte mit Antwort

Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

Tabelle 4.3

VERANDERUNG DER BESUCHSFREQUENZ DURCH ONLINE-SHOPPING NACH HAUSHALTSNETTOEINKOMMEN

VERANDERUNG DER

BEFRAGTE

davon nach Haushaltsnettoeinkommen

BESUCHSFREQUENZ ISV  bis unter 1.500 | 1.500 bis unter | 2.250 bis unter | 3.000 bis unter 4.000 Euro
Euro 2.250 Euro 3.000 Euro 4.000 Euro und mehr
seltener 38,7% 25,0% 29,9% 32,9% 37,5% 60,0%
genauso oft 57,7% 65,0% 69,0% 67,1% 56,3% 35,6%
Keine Angabe/weiB nicht 3,6% 10,0% 1,1% 0,0% 6,3% 4,4%
388 20 87 76 48 45

Basis: 388 Befragte mit Antwort

Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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4.2 INFORMATIONSVERHALTEN

Wie aus Abbildung 4.3 hervorgeht, hat sich etwas mehr als
ein Drittel (37,7 %) der letztjdhrigen Besucherinnen und
Besucher aus der Region im Vorfeld Uber aktuelle Angebote
des Karlsruher Einzelhandels informiert. Etwa die Halfte

(50,4 %) hat sich vor ihrem Besuch beziehungsweise

ihren Besuchen nicht informiert. Die Auswertung des
Informationsverhaltens nach Geschlecht und Altersgruppen
legt deutliche Unterschiede offen. So holen insbesondere
mannliche Befragte (42,9 %) vor einem Besuch der Karlsruher
City Informationen zu Angeboten des Karlsruher Einzelhandels
ein. In den Altersgruppen 60 bis unter 75 Jahre sowie 75
Jahre und alter ist der Anteil derjenigen, die sich im Vorfeld
eines Besuchs Uber Einzelhandelsangebote informieren, mit
28,8 % und 12,5 % relativ niedrig. Eine Auswertung der
Frage nach demografischen Gesichtspunkten legt vor allem
deutliche altersabhangige Unterschiede beim Online-Shopping
offen (Tabelle 4.1). In den jlngeren Altersklassen von 18 bis
29 Jahren (61,4 %) und von 30 bis 44 Jahren (58,3 %) tatigt
jeweils eine deutliche Mehrheit der Regionsbevolkerung
mindestens einmal im Monat Einkaufe Uber das Internet.
Dagegen liegt der Anteil bei Befragten im Alter von 45 bis

59 Jahren mit 41,6 % erheblich niedriger und sinkt bei
Befragten der Altersgruppen 60 bis unter 75 Jahre (17,3 %)
und 75 Jahre und élter (14,6 %) weiter ab.

Abbildung 4.3

INFORMATIONEN ZUM KARLSRUHER EINZELHANDEL
IM VORFELD

Informieren Sie sich iiber Angebote des Karlsruher Einzel-
handels, bevor Sie die Karlsruher Innenstadt aufsuchen?

keine Angabe

37,7%

50,4%

Basis: 705 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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Tabelle 4.4
INFORMATIONEN ZUM KARLSRUHER EINZELHANDEL IM VORFELD NACH GESCHLECHT UND ALTERSGRUPPEN

davon davon im Alter von
INFORMATIONEN ZUM BEFRAGTE
KARLSRUHER EINZELHANDEL INSGESAMT . L 18 bis 29 | 30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter | 75 Jahre und
mannlich | weiblich .
Jahre Jahre Jahre 75 Jahre alter
ja 37,7% 42,9% 32,8% 40,7% 43,5% 40,6% 28,8% 12,5%
nein 50,4% 46,1% 54,4% 47,8% 44,6% 47,0% 59,5% 75,0%
keine Angabe 11,9% 11,0% 12,8% 11,5% 11,8% 12,3% 11,7% 12,5%
BEFRAGTE INSGESAMT 705 345 360 113 186 219 163 24
Basis: 705 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
Bei der Frage nach den Informationsquellen, die im Vorfeld Abbildung 4.4

eines Besuchs genutzt werden, wird deutlich, dass das
Internet als Informationsmedium eine zentrale Rolle einnimmt
(Abbildung 4.4). So holen zwei Drittel (69,9 %) derjenigen,
die sich vor einem Besuch Uber Angebote des Karlsruher
Einzelhandels informieren, Informationen Uber das Internet
ein. Etwas mehr als 40 % (44,4 %) informieren sich im Vorfeld
Uber Radio, Zeitung und Werbung. Etwa jede beziehungsweise
jeder Achte (12 %) nutzt eine Handy-App, um sich zu
informieren. Die Analyse nach Altersgruppen in Tabelle 4.5
zeigt, dass die Wahl des Informationsmediums stark variiert.
Der Anteil derjenigen, die sich im Vorfeld Uber das Internet
informieren, liegt in den Altersgruppen 18 bis 29 Jahre sowie
30 bis 44 Jahre mit 84,8 % und 79 % deutlich Gber dem
Durchschnitt. Dagegen hat die Nutzung von Radio, Zeitung
oder Werbung als Informationsquelle in diesen Altersklassen
mit 28,3 % und 35,8 % eine unterdurchschnittliche Relevanz.
Im Umkehrschluss zeigt sich, dass Befragte im Alter von

60 bis unter 75 Jahre seltener das Internet (46,8 %)

und haufiger Radio, Zeitung und Werbung (55,3 %) als
Informationsquelle nutzen.

INFORMATIONSQUELLEN ZUM KARLSRUHER
EINZELHANDEL'

Informieren Sie sich iiber Angebote des Karlsruher Einzel-

handels, bevor Sie die Karlsruher Innenstadt aufsuchen?
Wenn ja, wo?

im Internet 69,9%

Uber Radio, Zeitung, Werbung 44,4%

{iber eine Handy-App 12,0%

auf andere Art 5,3%
l

0% 20%  40% 60% 80%

T Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 266 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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Tabelle 4.5
INFORMATIONSQUELLEN ZUM KARLSUHER EINZELHANDEL NACH GESCHLECHT UND ALTER'

davon im Alter von

BEFRAGTE
30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter | 75 Jahre

INFORMATIONSQUELLEN INSGESAMT e | e 18 bis 29
anmic eviie Jahre Jahre Jahre 75 Jahre | und alter*

69,9% 66,9% 73,7% 84,8% 79,0% 67,4% 46,8%

im Internet
1,1 )

auf andere Art
BEFRAGTE INSGESAMT

Uber eine Handy-App , ,
46

148 118 81 89 47

* keine Angaben mdglich, da Datenbasis gering
! Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.

Basis: 266 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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4.3 RAUMLICHES EINKAUFSVERHALTEN

Das Einzelhandelsangebot in der Karlsruher Innenstadt ist
vielfaltig und konzentriert sich in den FuBgangerbereichen
der KaiserstraBe, der Postgalerie und dem Einkaufszentrum
Ettlinger Tor (ECE-Center). Etwas weniger als die Hélfte
(45,2 %) der Regionsbevolkerung geht bei einem Besuch der
City in der Regel in allen drei Bereichen einkaufen
(Abbildung 4.5). Etwa ein Funftel (19,2 %) besucht
ausschlieBlich die Einzelhandelsangebote in der Kaiserstrafe.
Die Einkaufszentren Ettlinger Tor und Postgalerie werden
exklusiv von 12,2 % beziehungsweise 1,4 % der
Regionsbevélkerung besucht. Etwa ein Sechstel (15,7 %)
geht zum Einkaufen in der Regel sowohl in die KaiserstraBe
als auch in das ECE-Center. KaiserstraBe und Postgalerie
sowie ECE-Center und Postgalerie werden von jeweils 4 %
bzw. 2,3 % in Kombination besucht. Die Auswertung nach
Gesamtanteilen der besuchten Einkaufsgebiete zeigt, dass die
KaiserstraBe der Haupteinkaufsort in der Karlsruher City ist:
84,1 % aller Regionsbesucher halten sich dort in der Regel
zum Einkaufen auf (Abbildung 4.6). Etwa drei Viertel

(75,6 %) der Besucherinnen und Besucher aus der Region
besuchen das ECE-Center und etwas mehr als die Halfte
(52,7 %) die Postgalerie.

Abbildung 4.5
RAUMLICHES EINKAUFSVERHALTEN 2016

Wenn Sie zum Einkaufen in die Karlsruher Innenstadt kommen,
wohin gehen Sie da in aller Regel - in die FuBgéangerzone

KaiserstraBe, in die Postgalerie oder ins Einkaufszentrum
Ettlinger Tor (ECE-Center)?

ECE-Center und
Postgalerie
2,3%

KaiserstraBe
und Postgalerie
4,0%

nur KaiserstraBe
19,2%

KaiserstraBe,
Postgalerie
und ECE-Center
45,2%

KaiserstraBe
und ECE-Center
15,7%

nur Postgalerie
1.4% nur ECE-Center

12,2%

Basis: 655 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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Abbildung 4.6

GESAMTANTEILE DER BESUCHTEN EINKAUFSGEBIETE
2016"

Wenn Sie zum Einkaufen in die Karlsruher Innenstadt kommen,
wohin gehen Sie da in aller Regel - in die FuBgangerzone
KaiserstraBe, in die Postgalerie oder ins Einkaufszentrum
Ettlinger Tor (ECE-Center)?

KaiserstraBe

ECE-Center 75,6%

Postgalerie 52,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

" Mehrfachnennungen waren mglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 655 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

In Abbildung 4.7 ist dargestellt, wie sich die Anteile der
Exklusivbesucher in der KaiserstraBe und im ECE-Center in den
letzten zehn Jahren entwickelt haben. Seit dem Jahr 2006 ist
der Prozentsatz der Regionsbevolkerung, die bei einem Besuch
der Karlsruher City ausschlieBlich in die KaiserstraBe geht,

von 56,9 % auf aktuell 19,2 % gesunken. Dagegen ist der
Anteil der Exklusivbesucher des ECE-Centers relativ konstant
geblieben. Grundsatzlich ist die Abnahme der Exklusivbesucher
in der KaiserstraBe kein Indiz fir eine abnehmende Bedeutung
der KaiserstraBe als Einkaufsort. Vielmehr wird anhand der
Auswertungen deutlich, dass ein Besuch der KaiserstraBe
zunehmend mit dem Aufsuchen anderer Einkaufsorte
kombiniert wird.

Abbildung 4.7

RAUMLICHES EINKAUFSVERHALTEN 2006, 2009, 2012,
UND 2016

Wenn Sie zum Einkaufen in die Karlsruher Innenstadt kommen,
wohin gehen Sie da in aller Regel - in die FuBgangerzone

KaiserstraBe, in die Postgalerie oder ins Einkaufszentrum
Ettlinger Tor (ECE-Center)?

56,9%
39,3%
nur KaiserstraBe
2006
m 2009
= 2012
m 2016
nur ECE-Center
0% 20% 40% 60% 80%

Basis: 1.074/1.091/1.085/655 Befragte mit Antwort

Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2006/2009/2012/2016
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Tabelle 4.6
RAUMLICHES EINKAUFSVERHALTEN NACH GESCHLECHT UND ALTER 2016

EINKAUFSGEBIETE UND DEREN BEFRAGTE davon davon im Aler von
KOMBINATION INSGESAMT mannlich | weiblich 18 bis 29 | 30 bis 44 | 45 bis 59 | 60 bis unter [ 75 Jz'a.hre
Jahre Jahre Jahre 75 Jahre und alter
KaiserstraBe, Postgalerie und ECE-Center 45,2% 48,3% 42,3% 49,5% 44,0% 48,6% 40,9% 30,4%
nur KaiserstraBe 19,2% 17,7% 20,7% 17,5% 17,9% 14,6% 24,8% 43,5%
nur ECE-Center 12,2% 12,0% 12,4% 9,7% 14,3% 14,2% 9,4% 8,7%
nur Postgalerie 2,3% 2,2% 2,4% 2,9% 4,2% 1,4% 1,3% 0,0%
KaiserstraBe und ECE-Center 15,7% 14,5% 16,9% 15,5% 16,7% 17,0% 15,4% 0,0%
KaiserstraBe und Postgalerie 4,0% 4,4% 3,6% 2,9% 2,4% 2,8% 6.7% 13,0%
Postgalerie und ECE-Center 1,4% 0,9% 1.8% 1,9% 0,6% 1,4% 1,3% 4,3%
EINZELNE EINKAUFSGEBIETE
KaiserstraBe 83,2% 83,6% 82,9% 84,4% 79,9% 82,0% 87,2% 86,9%
ECE-Center 74,0% 74,7% 73,4% 75,7% 78,7% 78,7% 66,4% 39,1%
Postgalerie 51,4% 53,2% 49,8% 56,3% 50,7% 51,6% 48,9% 47,7%

Cocamscremsoesan | o5 | o | e | 0o | e | an| ] a

Basis: 655 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

Aus Tabelle 4.6 geht hervor, dass das raumliche Einkaufs- Die Betrachtung der einzelnen Einkaufsgebiete zeigt, dass
verhalten in der Karlsruher City nach Altersgruppen variiert, vor allem die Besuche des ECE-Centers altersabhangig sind.
sich jedoch keine geschlechtsspezifischen Unterschiede So liegen die Anteile der Besucherinnen und Besucher des
abzeichnen. Der Anteil derjenigen, die alle drei Bereiche fir ECE-Centers mit 66,4 % bei den 60- bis unter 75-Jahrigen
ihren Einkauf nutzen, sinkt vor allem in der Altersgruppe und bei der Regionsbevolkerung im Alter von 75 Jahre und
75 Jahre und alter deutlich ab (30,4 %). Dagegen ist in alter mit 66,4 % beziehungsweise 39,1 % unter

dieser Altersgruppe mit 43,5 % ein erhohter Anteil an dem Durchschnitt.

Exklusivbesuchern der KaiserstraBBe festzustellen.
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4.4 ATTRAKTIVITAT DES EINZELHANDELSANGEBOTS

Neben der Frage zum raumlichen Einkaufsverhalten der wiinschen sich vor allem mehr Fach- und Spezialgeschafte
Regionsbevolkerung in der Karlsruher Innenstadt wurden die bzw. inhabergeflihrte, alteingesessene Geschafte (11 %)
Befragten auch gebeten, eine qualitative Einschdtzung der sowie individuelle Modegeschéfte und Boutiquen (5,6 %).
innerstadtischen Einzelhandelsstruktur abzugeben (Abbildung Auf alle anderen Verbesserungsvorschlage entfallen jeweils
4.8). Insgesamt geben 72,9 % der Regionsbevdlkerung an, weniger als 5 % der Nennungen. Im Zeitvergleich zur

dass alle von ihnen gewtinschten Einzelhandelsangebote in Regionsumfrage 2012 zeigen sich keine nennenswerten
der City vorhanden sind und sie nichts vermissen. Diejenigen, Unterschiede bezlglich des Antwortverhaltens.

die einen Verbesserungsbedarf der Angebotsstrukturen sehen,

Abbildung 4.8
ERWUNSCHTE ZUSATZLICHE EINZELHANDELSANGEBOTE IN DER INNENSTADT!

Wenn Sie an den Einzelhandel in der Karlsruher Innenstadt denken, fallen Ihnen da Branchen oder Angebote ein,

die Sie vermissen?

733%
72,9%

alles vorhanden, vermisse keine

14,3%
11,0%

Fach- und Spezialgeschafte, inhabergefiihrte,
alteingesessene Geschéfte

Individuelle Modegeschafte, Boutiquen

Cafés, mehr Gastronomie

Kauf-/Warenhauser 2012

m2016

Herrenbekleidung

Haushaltswaren, Porzellanfachgeschéfte

Buchhandlung

Lebensmittel, Delikatessen

(spezielle) Sportgeschafte, Outdoor

Spielwaren

(spezielle) Handy-, Computerldden, Elektronik

Sonstiges

0% 20% 40% 60% 80%

' Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 880/572 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/2016
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Aktionen des Karlsruher Einzelhandels zur Kundenbindung
erreichen in der Region unterschiedliche Bekanntheitsgrade
(Abbildung 4.9). Insgesamt kennt ein Drittel der Befragten
(32,7 %) den Karlsruher Geschenkgutschein beziehungsweise
den Regionsgeschenkgutschein, der bei 350 Einzelhandlern
in Karlsruhe und Uber 800 Annahmestellen in der Region
eingelost werden kann. Etwa jeder Flinfte (21,6 %) kennt die
Bonus-Minze ,KARLSRUHER"”, die fir Parkgeblhren,
OPNV-Fahrscheine, an Tankstellen und in der Fahrradstation
des Karlsruher Hauptbahnhofs eingesetzt werden kann.

60 % der Regionsbevolkerung kennen weder den Karlsruher
Geschenkgutschein beziehungsweise den Regionsgutschein
noch die Bonus-MUnze , KARLSRUHER”. Aus der Auswertung
nach Teilregionen geht hervor, dass die Aktionen des
Karlsruher City-Einzelhandels bei Einwohnerinnen und
Einwohnern des Nachbarschaftsverbands bekannter sind.
Den Karlsruher Geschenkgutschein beziehungsweise den
Regionsgutschein kennt in diesem Teilgebiet nahezu die Halfte
der Befragten (47,7 %). Etwa jede beziehungsweise jeder
Dritte (30,3 %) kennt die Bonus-Miinze ,, KARLSRUHER".

Der Anteil derjenigen, die beide Aktionen nicht kennen,

liegt mit 44,7 % im Nachbarschaftsverband deutlich unter
dem Durchschnitt.

Abbildung 4.9

BEKANNTHEIT VON AKTIONEN DES KARLSRUHER
EINZELHANDELS

Der Karlsruher City-Einzelhandel wirbt mit verschiedenen
Aktionen fiir seine Angebote. Welche der folgenden Aktionen
kennen Sie?

Karlsruher Geschenkgutschein 47,7%
oder Regionsgeschenkgutschein 32.7%
30,3%
Bonus-Miinze "KARLSRUHER"
21,6%
44,7%
kenne keine der genannten
60,0%
0% 20% 40% 60% 80%

Gemeinden des Nachbarschaftsverbands ~ mRegion insgesamt

Basis: 643 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016



AMT FUR STADTENTWICKLUNG | 49

4.5 BAUSTELLEN IN DER KARLSRUHER INNENSTADT

Wie bereits in den Einschatzungen zur Karlsruher Innenstadt
in Kapitel 3 deutlich wurde, sind die Baustellen in der City
derzeit ein beherrschendes Thema sowohl in Bezug auf die
innerstadtische Attraktivitat als auch bei den geduBerten
Verbesserungsvorschldgen. In Abbildung 4.10 ist dargestellt,
inwieweit sich die Regionsbevdlkerung durch die Baustellen in
der Innenstadt beim Einkaufen und Flanieren beziehungsweise
Bummeln beeintrachtigt fihlt. Etwas weniger als zwei Drittel
(62,1 %) geben an, dass die Baustellen sie sehr stark oder
stark behindern. Teils-teils eingeschrankt beim Einkaufen und
Flanieren beziehungsweise Bummeln fihlen sich 18,2 %.
Nahezu ein gleich groBer Anteil (19,6 %) gibt an, durch die
Bautatigkeiten in der City wenig oder gar nicht beeintrachtigt
zu sein. Im Zeitvergleich zeigt sich, dass der Anteil derjenigen,
die sich gar nicht beeintrachtigt fiihlen von 4 % auf 12,4 %
gestiegen ist. Diese positive Entwicklung in der Einschatzung
ist vermutlich auf zwei Faktoren zurtickzufihren. Einerseits
wurde denjenigen, die Karlsruhe in den letzten zwolf Monaten
nicht besucht haben, diese Frage nicht gestellt; und gerade
bei dieser Befragtengruppe ist es naheliegend, dass sie auch
aufgrund der Baustellen nicht gekommen sind. Andererseits
hat eventuell auch ein Gewdhnungseffekt eingesetzt.

Abbildung 4.10

BEHINDERUNG DES EINKAUFENS DURCH BAUSTELLEN
2012 UND 2016

Durch die Tieferlegung der StraBenbahn in der Karlsruher
Innenstadt sind mehrere groBe Baustellen entstanden.
Wie stark wird dadurch aus lhrer Sicht das Einkaufen

und Flanieren in der City behindert?

0,
sehr stark #1.4%
34,6%
stark 29,5%
27,5%
I 17,5%
teils/teils 18’200/0 = 2012
m2016
wenig
gar nicht 12,4%
|
0% 20% 40% 60%

Basis: 1.033/869 Befragte mit Antwort

Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/016
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Die Frage, ob sich ihr Einkaufsverhalten in der Innenstadt
durch die Baustellen gedndert hat, bejahen 40,6 % der
Besucherinnen und Besucher aus der Region (Abbildung 4.11).
Eine Veranderung des Antwortverhaltens im Vergleich zur
Regionsumfrage 2012 (42,5 %) zeichnet sich nicht ab. Diejenigen,
die angegeben haben, dass sich ihr Besuchsverhalten geandert
hat, wurden gebeten, ihre Verhaltensanderung naher zu
beschreiben (Abbildung 4.12). Insgesamt ergeben sich sowohl
Veranderungen der Besucherfrequenz als auch des raumlichen
Verhaltens. Etwa jeweils 40 % der Befragten geben an,

dass sie seltener beziehungsweise weniger in der Innenstadt
einkaufen (43,3 %) und/oder dass sie in Laden einkaufen, die
nicht an einer Baustelle liegen (41,3 %). Weitere Nennungen
sind , kaufe mehr im Einkaufszentrum Ettlinger Tor ein”

(16,5 %) und , meide die FuBgangerzone/Innenstadt”

(16,2 %). Je 11,7 % tétigen ihre Einkdufe vermehrt in anderen
Stadten oder im Internet. Der Zeitvergleich legt offen, dass
sich die Ausweichreaktionen verandert haben. So haben

sich die Anteile derjenigen, die seltener in der Innenstadt
einkaufen, die FuBgangerzone meiden und vermehrt in
anderen Stadten einkaufen deutlich reduziert. Gleichzeitig hat
sich der Anteil der Regionsbesucher, die in Laden einkaufen,
welche nicht direkt an einer Baustelle liegen, stark erhoht.
Diese Unterschiede im Antwortverhalten sind vermutlich im
Wesentlichen darauf zurlickzufiihren, dass die Frage im Jahr
2016 ausschlieBlich von denjenigen beantwortet wurde, die
die Karlsruher Innenstadt in den letzten 12 Monaten — und
damit trotz der Baustellen — besucht haben.

Abbildung 4.11

VERANDERTES EINKAUFSVERHALTEN AUFGRUND DER
BAUSTELLEN 2012 UND 2016

Haben Sie aufgrund der Baustellen Ihr Einkaufsverhalten in

der Karlsruher Innenstadt geandert?

42,5%
ja
40,6%
0% 20% 40% 60%
2012 m2016

Basis: 1.062/870 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fur Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/016
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Abbildung 4.12
VERANDERUNGEN DES EINKAUFSVERHALTENS 2012 UND 2016

Wie haben Sie Ihr Einkaufsverhalten aufgrund der Baustellen geandert?

- | | |
kaufe seltener/weniger in der Innenstadt ein 71.6%
43,3%
0,
kaufe in Laden ein, die nicht an einer Baustelle liegen 22,4%
41,3%
0
kaufe mehr im Einkaufszentrum Ettlinger Tor ein ‘ 29,3%
I s
0,
meide die FuBgdngerzone/Innenstadt ‘ 38,6%
I 62
0,
kaufe mehr in anderen Stadten ein 36,8%
o
0,
kaufe mehr dber das Internet ein 8,0% -
A 0
_ m2016
0,
Sonstiges 24%
F 1,1%
0% 20% 40% 0% o

T Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 413/351 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/016
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5.1 SPONTANE ASSOZIATIONEN ZU KARLSRUHE

Um das Image der Stadt Karlsruhe bei den Einwohnerinnen
und Einwohnern der Region zu erheben, wurden diese
gefragt, was ihnen spontan einfallt, wenn sie Karlsruhe
beschreiben sollen. Wie aus Abbildung 5.1 ersichtlich ist, steht
bei den spontanen Assoziationen zur Facherstadt deutlich

das Thema Baustellen, Staus, Chaos, Verkehrsprobleme und
Umleitungen im Vordergrund: 61 % der Befragten greifen

auf dieses Vokabular zuriick, um Karlsruhe zu beschreiben.

An zweiter Stelle folgen mit 38,2 % Schloss, Schlossgarten
und Botanischer Garten als rdumlicher Bezugspunkt in der
Karlsruher City. Gute Einkaufsmaoglichkeiten, die Karlsruhe

in der KaiserstraBe und im ECE-Center vorzuweisen hat,
nennen 21,4 % der Befragten. Etwa jede beziehungsweise
jeder Achte (12,3 %) verweist auf Kultur, Museen,
Ausgehmaoglichkeiten und Gastronomie. Ein Zehntel (10,7 %)
der Regionsbevélkerung bezieht in die spontane Beschreibung
Karlsruhes den Zoo beziehungsweise den Stadtgarten ein. Alle
weiteren spontanen Assoziationen — die sowohl negative als
auch positive Aspekte umfassen — werden von jeweils weniger
als zehn Prozent der Befragten genannt. Im Vergleich zur
Regionsumfrage 2012 zeigt sich, dass das Thema Baustellen,
Staus, Chaos, Verkehrsprobleme und Umleitungen dominanter
geworden ist und sich der Anteil der Nennungen ausgehend
von 29,4 % im Jahr 2012 etwas mehr als verdoppelt hat

(61 %). Auch der Anteil derjenigen, die sich auf Schloss,
Schlossgarten und Botanischen Garten beziehen, hat sich

im Zeitvergleich von 27,6 % auf 38,2 % erheblich erhoht.
Eventuell ist dies auf die Veranstaltungen im Rahmen des
Stadtgeburtstags im Jahr 2015 zurlickzufihren, die sich

mit dem Pavillon und den Schlosslichtspielen rdumlich am
Karlsruher Schloss konzentriert haben.

Tabelle 5.1 stellt alters- und geschlechtsspezifische
Unterschiede im Antwortverhalten der Regionsbevdlkerung
dar. Die Auswertungen zeigen, dass insbesondere die
Antworten der altesten Befragtengruppe — 75 Jahre und
alter — vom Durchschnitt abweichen. So assoziiert diese
Befragtengruppe Karlsruhe erheblich seltener mit Baustellen,

Staus, Chaos, Verkehrsproblemen und Umleitungen (46,2 %),
guten Einkaufsmdglichkeiten (10,3 %) sowie Kultur, Museen,
Ausgehmaoglichkeiten, Gastronomie (5,1 %). Hierin spiegelt
sich nicht nur eine andere Wahrnehmung Karlsruhes,
sondern auch erheblich andere Nutzungsstrukturen und
Besuchsfrequenzen des Oberzentrums durch diese
Befragtengruppe wider. Im Umkehrschluss werden gute
Einkaufsmaoglichkeiten (26,2 % und 27 %) sowie Kultur,
Museen, Ausgehmaglichkeiten, Gastronomie (15,9 % und
15,8 %) von Befragten der Altersgruppen 18 bis 29 Jahre
und 30 bis 44 Jahre Gberdurchschnittlich haufig genannt, um
Karlsruhe zu beschreiben.

Die Betrachtung nach Teilraumen der Region legt weitere
Unterschiede offen (Tabelle 5.2). Mit Baustellen, Staus,
Chaos, Verkehrsproblemen und Umleitungen wird Karlsruhe
besonders haufig von Einwohnerinnen und Einwohnern des
Nachbarschaftsverbands (73 %), des Ubrigen Landkreises
Karlsruhe (72,9 %) und der Ubrigen Stdpfalz (80 %)
beschrieben. Insbesondere der Giberdurchschnittlich hohe
Anteil an Nennungen durch Bewohnerinnen und Bewohner
der Ubrigen Stdpfalz ist als Hinweis dafir zu werten, dass
der Faktor Baustellen, Staus, Chaos, Verkehrsprobleme und
Umleitungen sich nicht ausschlieBlich auf innerstadtische
Bauaktivitaten bezieht, sondern auch die verkehrliche
Situation an der Rheinbricke in die Beschreibungen
einflieBt. Schloss, Schlossgarten und Botanischer Garten
(55,4 %), gute Einkaufsmoglichkeiten (36,9 %), Kultur,
Museen, Ausgehmaglichkeiten, Gastronomie (38,5 %) und
Marktplatz, Pyramide (29,2 %) werden besonders haufig

im Canton Wissembourg zur Beschreibung der Facherstadt
herangezogen. Dies zeigt eine deutlich touristisch-freizeit-
orientierte Sicht der Bewohnerinnen und Bewohner aus
dieser Teilregion auf Karlsruhe. Eine Betonung der Aspekte
gute Einkaufsmaoglichkeiten (33,8 %) sowie Kultur, Museen,
Ausgehmaglichkeiten, Gastronomie (25,4 %) erfolgt auch von
Seiten der Regionsbevélkerung aus dem nordlichen Enzkreis.
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Abbildung 5.1
SPONTANE ASSOZIATIONEN ZU KARLSRUHE 2012 UND 2016

Wenn Sie Karlsruhe beschreiben sollen, was fallt Ihnen da spontan ein?

Baustellen, Staus, Chaos, Verkehrsprobleme, Umleitungen 61,0%
Schloss, Schlossgarten, Botanischer Garten 38,2%
gute Einkaufsmdglichkeiten, KaiserstraBe, ECE-Center, Geschafte
Kultur, Museen, Ausgehmdglichkeiten, Gastronomie 1122'430?/0
Zoo, Stadtgarten 10‘71/:1'7%
Facherstadt 5'20/;,8%
schéne Stadt, Uberschaubar, vielseitig 3‘6%7’5%
viel Griin, Grinflachen, Parks 6,:‘;/3%
KSC, Sport, Bader 2'7%6‘ »
laut, schmutzig, langweilig, unattraktiv 2'630%
Marktplatz, Pyramide 5‘(7);2% 2012
Beamtenstadt 4’5%9'7% m 2016
GroBstadt 43%
4,3%
Studentenstadt I 130,/2%
(eigene) Arbeit, Arbeitsstelle, Ausbildung, Studium, Uni/KIT 2,6%6'3%
schlechte Parkmdglichkeiten, schlechte Erreichbarkeit 1'20, Z‘L/O
Bundesgerichtshof, Bundesverfassungsgericht 22"130/050
meine Heimatstadt, habe da gewohnt, Familie 22?52
gutes Verkehrsnetz, guter OPNV 1;,2 *
Wirtschaftszentrum, TechnologieRegion : 12://:
Fahrradstadt 11'11100/2
angenehmes Arbeiten, Wohnen, Leben OE;,Z%
Sonstiges 42;2%
O‘I’/o 20% 40% 60% 80%

" Mehrfachnennungen waren méglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 1.079/916 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/2016
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Tabelle 5.1
SPONTANE ASSOZIATIONEN ZU KARLSRUHE NACH GESCHLECHT UND ALTER'

davon davon im Alter von

BEFRAGTE :

SFONTANEASSOZIATIONEN INSGESAMT mannlich | weiblich 18 bis | 30bis | 45 bis uﬁSeEI;S 75 Jahre
29 Jahre | 44 Jahre | 59 Jahre und élter
Jahre

Baustellen, Staus, Chaos, Verkehrsprobleme, Umleitungen 61,0% 653% | 57,0% |57,9% |658% |635% |57,8% | 46,2%
Schloss, Schlossgarten, Botanischer Garten 38,2% 34,7% | 415% |42,1% |36,5% |36,1% |40,4% | 359%
gute Einkaufsmoglichkeiten, KaiserstraBe, ECE-Center, Geschéfte 21,4% 209% | 218% |262% |27,0% |20,7% |156% | 10,3%
Kultur, Museen, Ausgehmdglichkeiten, Gastronomie 12.3% 11,9% 12,7% | 159% | 158% | 11,2% 9.3% 5,1%
Zoo, Stadtgarten 10,7% 10,6% 10,8% 9,0% |14,9% |10,2% 8,0% 12,8%
Facherstadt 8,8% 10,1% 76% | 62% | 99% | 95% | 84% | 10,3%
schone Stadt, iberschaubar, vielseitig 7,5% 7,9% 7.2% 9,0% | 63% 7,0% 71% | 154%
viel Griin, Griinflachen, Parks 6,6% 7.2% 5,9% 4,8% 6,8% 9,5% 4,4% 2,6%
KSC, Sport, Bader 6,4% 9,7% 3,4% 8,3% 6,3% 7,0% 5,8%
laut, schmutzig, langweilig, unattraktiv 6,0% 6,8% 5,3% 4,8% 3,6% 7,7% 58% | 12,8%
Marktplatz, Pyramide 5,0% 5,6% 4,4% 76% | 41% | 46% | 4,0%
Beamtenstadt 4,5% 5,9% 3,2% 2,1% 41% 6.7% 4,0% 2,6%
GroBstadt 4,3% 4,3% 4,2% 6,2% 3,2% 5,3% 2,7% 5,1%
Studentenstadt 3,4% 4,1% 2,8% 6,2% 2,7% 3.2% 2.2% 5,1%
(eigene) Arbeit, Arbeitsstelle, Ausbildung, Studium, Uni/KIT 2,6% 3,8% 1,5% 2,1% 5,0% 2,8% 0,9%
schlechte Parkmdglichkeiten, schlechte Erreichbarkeit 2.3% 2,5% 2,1% 2,8% 23% | 3.2% 1,3%
Bundesgerichtshof, Bundesverfassungsgericht 2,1% 2,9% 1,3% 0,7% 1.8% | 3.2% 1,3% 51%
meine Heimatstadt, habe da gewohnt, Familie 2,0% 2,9% 1,1% 27% | 0,7% | 4,0% 2,6%
gutes Verkehrsnetz, guter OPNV 1.7% 2,7% 0,8% 1,4% 2,7% 1,8% 1,3% 0,0%
Wirtschaftszentrum, TechnologieRegion 1,1% 1,4% 0,8% 0,7% 0,9% 1,1% 1,3% 2,6%
Fahrradstadt 1,1% 2,0% 0,2% 1,4% 1,4% 1,1% 0,9%
angenehmes Arbeiten, Wohnen, Leben 0,5% 0,9% 0,2% 0,7% 0,9% 0,7%
Sonstiges 4,3% 3,8% 4,7% 2,8% 5,9% 3,9% 4,0% 5,1%

BEFRAGTE INSGESAMT 916 444 472 145 222 285 225 39

! Mehrfachnennungen waren méglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 916 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fur Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/2016
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Tabelle 5.2
SPONTANE ASSOZIATIONEN ZU KARLSRUHE NACH TEILREGIONEN'

davon aus
. Land- )
BE- . Ubriger Land- | kreis Wissem-
S \ey4 Gemein- Land- nird | kreis | Rastatt Stadt bourg
SPONTANE ASSOZIATIONEN den des kreis ) ; Landau, | Ubrige | und
INS- licher | Rastatt | siid- . L
Nachbar- | Karlsruhe . ) VG Stid- | briger
GESAMT Enz nérd- | licher
schafts- | und Bad ) ) ) Landau- | pfalz | Canton
kreis | licher | Teil und )
verbands | Herren- ; Land Wissem-
alb Teil | Baden- bour
Baden g
Baustellen, Staus, Chaos, Verkehrsprobleme, Umleitungen 61,0%| 73,0%| 72,9%| 53,5%| 44,2%| 44,2%| 30,9%| 80,0%| 60,0%
Schloss, Schlossgarten, Botanischer Garten 38,2%| 40,2%| 36,8%| 33,8%| 27,4%| 39,2%| 38,2%| 44,4%| 554%
gute Einkaufsmoglichkeiten, KaiserstraBe, ECE-Center, Geschafte 21,4% 13,2%|  20,2%| 33,8%| 23,9%| 16,7%| 29,1%| 17,8%| 36,9%
Kultur, Museen, Ausgehmdglichkeiten, Gastronomie 12,3% 7,4%| 10,9%| 254%| 12,4%| 58% 3,6%| 11,1%| 38,5%
Zoo, Stadtgarten 10,7% 12,2% 8,1%| 16,9%| 7,1%| 6,7%| 20,0%| 6,7%| 18,5%
Facherstadt 8,8% 13,2% 58%| 42%| 3,5%| 17,5% 5,5%| 17,8% 3,1%
schone Stadt, iberschaubar, vielseitig 7,5% 6,3% 81%| 7,0%| 71%| 33%| 12,7%| 2,2%| 16,9%
viel Griin, Griinflachen, Parks 6,6% 10,6% 6,6% - 2,7% 1,7% 55%| 4,4%| 20,0%
KSC, Sport, Bader 6,4% 3,7% 8,5%| 183%| 6,2%| 2,5% 9,1%| 2,2% 1,5%
laut, schmutzig, langweilig, unattraktiv 6,0% 6,3%| 12,0%| 1,4%| 1.8%| 3,3% - 6,7%| 3,1%
Marktplatz, Pyramide 5,0% 1,6% 6,2%| 42%| 09%| 0,8% 5,5% - 29,2%
Beamtenstadt 4,5% 10,6% 2,3% -~ 09%| 42% - 17,8% 1,5%
GroBstadt 4,3% 1,1% 3,1% | 44%| 11,7% 3,6%| 11,1% 4,6%
Studentenstadt 3,4% 4,2% 3,5%| 56%| 3,5%| 50%
(eigene) Arbeit, Arbeitsstelle, Ausbildung, Studium, Uni/KIT 2,6% 1,6% 43%| 42%| 1.8% - 73% - 1,5%
schlechte Parkmdglichkeiten, schlechte Erreichbarkeit 2,3% 0,5% 6,2% - 0,8% - 4,6%
Bundesgerichtshof, Bundesverfassungsgericht 2,1% 3,7% 0,8%| 2.8%| 09%| 50% - 22%
meine Heimatstadt, habe da gewohnt, Familie 2,0% 1,6% 23%| 14%| 2,7%| 08% 1,8%| 22%| 3,1%
gutes Verkehrsnetz, guter OPNV 1,7% 2,6% 2,7% - 1.8% 08% 1,8%
Wirtschaftszentrum, TechnologieRegion 1,1% 1,6% 1,2%|  2,8% - 0,8% 1,8%
Fahrradstadt 1,1% 1,6% 2,3% - 0,9%
angenehmes Arbeiten, Wohnen, Leben 0,5% 0,5% 1,6%
Sonstiges 4,3% 4,8% 50%| 85%| 53% 08% 7,3%

BEFRAGTE INSGESAMT 916 189 258 Al 113 120 55 45 65

' Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 916 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016
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5.2 BESONDERHEITEN VON KARLSRUHE

Bereits in der Regionsumfrage 2012 wurde ermittelt, welche
Besonderheiten, Orte und Platze in Karlsruhe die Regions-
bevolkerung einem auswartigen Besucher beziehungsweise
einer auswartigen Besucherin zeigen wirde. Mit dieser Frage
soll erhoben werden, welche Symbole und Wahrzeichen die
Facherstadt aus Sicht der Regionsbevdlkerung kennzeichnen.
Auch in der aktuellen Regionsumfrage wurde dieser Aspekt
wieder in den Fragenkanon aufgenommen.

Mit Nennungen von 76,5 % der Befragten stehen Schloss
und Schlossgarten im Vordergrund (Abbildung 5.2). Sie
stellen somit die Hauptattraktion dar. Darauf folgt mit einem
Anteil von 37,1 % ein Besuch der Innenstadt sowie der dort
gelegenen Einkaufsgebiete KaiserstraBe, ECE-Center und
Postgalerie. Jeweils mehr als zehn Prozent der Regions-
bevolkerung wiirden Besucherinnen und Besuchern von
auswarts den Zoo beziehungsweise Stadtgarten (27,3 %),

Museen (18,1 %),den Markplatz und die Pyramide (14,8 %)
sowie das ZKM (14,8 %) zeigen. Im Vergleich zur Erhebung
aus dem Jahr 2012 zeigt sich ein leichter Bedeutungsverlust
von Schloss und Schlossgarten um 7,7 Prozentpunkte. Wie aus
Tabelle 5.3 hervorgeht, zeichnen sich nur geringe alters- und
geschlechtsspezifische Unterschiede bei der Beschreibung der
Karlsruher Attraktionen ab. So nennen Befragte der jlingsten
Altersgruppe (18 bis unter 29 Jahre) etwas seltener Schloss
und Schlossgarten (67,3 %) und etwas haufiger Theater,
Konzerte (11,2 %). Befragte im Alter von 30 bis 44 Jahren,
insbesondere mit Kindern im Haushalt, wirden auswartigen
Besucherinnen und Besuchern Uberdurchschnittlich haufig
den Zoo bzw. den Stadtgarten (32,9 %) zeigen. Von der
Regionsbevolkerung im Alter von 75 Jahren und alter werden
Innenstadt, KaiserstraBe, ECE-Center und Postgalerie (31,8 %)
und ZKM (9,1 %) etwas seltener genannt.



Abbildung 5.2
BESONDERHEITEN VON KARLSRUHE 2012 UND 2016"

Was wiirden Sie einem auswartigen Besucher in der Stadt unbedingt zeigen, wenn er Karlsruhe richtig kennen lernen soll —

also welche Besonderheiten, welche Orte oder Platze?

Schloss, Schlossgarten ‘ 84,2%
76,5%
Innenstadt, KaiserstraBe, ECE, Postgalerie
29,0%
Zoo/Stadtgarten 273%
Museen 19,2%
18,1%
Marktplatz, Pyramide 18.3%
14,8%
7KM 12,1%
14,8%
7,8%
Theater, Konzerte 8 1%
Ausgehméglichkeiten, Nachtleben, Gastronomie 5?’3%
, 170
1,1%
Natur um Karlsruhe 5.1%
0,
Turmberg in Durlach 44}5320/({0 2012
o s . 1,7%
Griinflachen, Ginther-Klotz-Anlage 399% = 2016
Bundesgerichtshof, Bundesverfassungsgericht 3 8%9'6%
. 1,0%
Rhein(ufer) 3.8%
N 3,0%
KSC/Stadion 3,5%
Fachergrundriss, Architektur, einzelne Platze und Gebaude 3 j‘u?o%
e 1,8%
Majolika 32%
. 1,0%
Bader 2,9%
. . 4,0%
einzelne Stadtteile (z.B. Durlach) 27%
1,2%
Universitat, KIT, Campus L-_,u,c:,
U A 1,0%
mgebung Karlsruhes, andere Stadte 1. 4%
. 2,4%
Sonstiges 24%
0% 20% 40% 60% 80%

! Mehrfachnennungen waren maglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 1.051/663 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/2016

100%
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Tabelle 5.3
BESONDERHEITEN VON KARLSRUHE NACH GESCHLECHT UND ALTER!

davon davon im Alter von
BEFRAGTE .

BESONDERHEITEN VONKARESRUHE INSGESAMT mannlich | weiblich 18 bis 29|30 bis 44| 45 bis 59 ug?efn;S 75 J?hre

Jahre Jahre Jahre Jahre und alter
Schloss, Schlossgarten 76,5% 72,3% 80,7% | 673% | 72,3% | 80,3% 82,4% 77,3%
Innenstadt, KaiserstraBe, ECE, Postgalerie 37,1% 39,8% 34,4% | 383% | 39,3% 33,7% 39,2% 31,8%
Zoo/Stadtgarten 27,3% 28,6% 26,0% | 22,4% | 32,9% 27,9% 23,5% 27,3%
Museen 18,1% 19,6% 16,6% 14,0% | 22,5% 17,8% 15,7% 22,7%
Marktplatz, Pyramide 14,8% 16,0% 13,6% 13,1% 16,2% 17,3% 11,1% 13,6%
ZKM 14,8% 16,6% 13,0% 17,8% 15,0% 13,9% 14,4% 9,1%
Bundesgerichtshof, Bundesverfassungsgericht 8,1% 8,1% 82% | 10,3% 75% | 11,1% 3.3% 9,1%
Theater, Konzerte 5,1% 6,6% 36% | 11,2% 4,0% 4,8% 2,6% 4,5%
Ausgehmdglichkeiten, Nachtleben, Gastronomie 5,1% 6,6% 3,6% 5,6% 7,5% 4,8% 3.3%
Fachergrundriss, Architektur, einzelne Platze und Gebdude 4,8% 7,8% 1,8% 1,9% 3,5% 6,3% 6,5% 4,5%
Turmberg in Durlach 3,9% 3,0% 4,8% 3,7% 2,9% 5,8% 2,6% 4,5%
einzelne Stadtteile (zum Beispiel Durlach) 3.8% 4,2% 3.3% 2,8% 2,9% 3,8% 4,6% 9,1%
KSC/Stadion 3,8% 5,1% 2,4% 3,7% 5,2% 2,9% 2,6% 9,1%
Majolika 3,5% 3,9% 3,0% 2,8% 4,6% 4,3% 2,0%
Grunflachen, Guinther-Klotz-Anlage 3.2% 3,6% 2,7% 5,6% 1,7% 1,9% 5,2%
Universitat, KIT, Campus 3,2% 2,1% 4,2% 3,7% 3,5% 2,9% 3,3%
Natur um Karlsruhe 2,9% 3,3% 2,4% 2,8% 2,9% 3,8% 2,0%
Bader 2,7% 3,3% 2,1% 2,8% 4,3% 3,9%
Rhein(ufer) 1,5% 2,4% 0,6% 1,9% 0,6% 2,4% 1.3%
Umgebung Karlsruhes, andere Stadte 1,4% 2.1% 0,6% 0,9% 0,6% 2,9% 0,7%
Sonstiges 2,4% 1,5% 3,3% 1,9% 1,2% 2,9% 3,9%

Cocsmacremsoesan |~ o | | o | w | | e | s

! Mehrfachnennungen waren méglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 663 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fur Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2012/2016
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5.3 KARLSRUHES VOR- UND NACHTEILE

Auf die Frage, was ihnen an Karlsruhe besonders gut gefallt,
nennt etwa die Halfte der Einwohnerinnen und Einwohner
aus dem Umland (47,1 %) Schloss und Schlosspark. Nahezu
gleich viele Befragte (44,4 %) geben an, dass sie in den guten
Einkaufsmaoglichkeiten der Facherstadt einen Vorzug sehen.
Etwa jede beziehungsweise jeder Flinfte (21,7 %) sieht im
kulturellen Angebot einen besonderen Vorteil der Facherstadt.
Z0o0 beziehungsweise Stadtgarten zahlen nach Ansicht von
18,6 % der Regionsbevolkerung zu den Vorzigen Karlsruhes.
Mit Innenstadt, Platze, Facherstadt und Gebduden betonen
14,8 % bei der Beantwortung der Frage architektonische

und stadtebauliche Aspekte. Jeweils etwas mehr als jedem
beziehungsweise jeder Zehnten gefallen die Ubersichtlichkeit
und kurze Wege in der Stadt (11,2 %) sowie das viele Grln
(10,5 %). Die Anteile weiterer genannter Vorzlge liegen bei

jeweils unter zehn Prozent. Im Zeitvergleich wird deutlich, dass
die Regionsbevélkerung insbesondere Schloss und Schlosspark,
das kulturelle Angebot sowie den Zoo beziehungsweise
Stadtgarten zunehmend zu schatzen weiB und diese vermehrt
als Vorziige Karlsruhes wahrnimmt.

Neben den Vorziigen des Oberzentrums werden in der
Regionsumfrage auch regelmaBig die Nachteile Karlsruhes
aus Sicht der Regionsbevélkerung erhoben. Wie bereits im
Rahmen anderer Fragestellungen deutlich wurde, sind aus
Sicht der Einwohnerinnen und Einwohner im Karlsruher
Umland Baustellen, Umleitungen, die Verkehrssituation und
Stau der groBte Nachteil: 81 % nennen diesen Aspekt als
Antwort auf die Frage was ihnen an Karlsruhe weniger gut
gefallt (Abbildung 5.4). Jeweils ein Fiinftel bemangelt fehlende
Parkplatze, hohe Parkgebihren (20,3 %) sowie Hektik,

Stress, Schmutz und zu viele Menschen (18 %). Kritik am
OPNV Uben 10,2 %. Weitere Kritikpunkte werden von relativ
wenigen Befragten genannt. Der Zeitvergleich legt offen, dass
ausgehend von der Regionsumfrage 2003 die auf Baustellen,
Umleitungen, Verkehrssituation und Stau bezogene Kritik
stark zugenommen hat. Auch Parksituation sowie Hektik,
Stress, Schmutz und zu viele Menschen werden haufiger als
Nachteile der Facherstadt empfunden. Der Zeitvergleich zeigt
auBerdem, dass der Anteil derjenigen, die keine Kritik duBern,
zurlickgegangen ist: Ausgehend von etwas Uber 40 % im Jahr
2003 ist ihr Anteil auf 8,5 % gesunken. Die Auswertungen
der Vor- und Nachteile Karlsruhes nach demografischen
Gesichtspunkten und Teilregionen legen nur geringe
Unterschiede im gruppenspezifischen Antwortverhalten offen.
Deshalb werden diese hier nicht aufgefuhrt.
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Abbildung 5.3
KARLSRUHES VORZUGE AUS SICHT DER REGION 2003, 2009, 2012 UND 2016"

Was gefallt lhnen an Karlsruhe besonders gut?

Schloss, Schlosspark
gute Einkaufsmaglichkeiten, Ettlinger Tor, KaiserstraBe
kulturelles Angebot (Kinos, Museen, Messen, ZKM, Theater...)

Zoo, Stadtgarten

Innenstadt, Platze, Facherstadt, Gebaude
14,8%

gute StadtgroBe, Ubersichtlich, alles vor Ort, kurze Wege .
20

viel Griin, Griinflachen, Parks

Freizeitangebote, Gastronomie, Feste, Weihnachtsmarkt

Flair, angenehme, saubere Stadt 2003

2009
m2012
m2016

zentrale Lage, gut erreichbar

schone Stadt

die Menschen, die Mentalitét, nette Leute, Vielfalt an Menschen
Uni, Studentenstadt, Schulen

diverse Stadtteile

Infrastruktur, Arzte, Banken etc.

KSC, Stadion, Bader, Sport

schone Umgebung, Lage, Landschaft

gute Stadtbahnverbindung, éffentliche Verkehrsmittel

fallt mir nichts ein, nichts, keine Angabe

Sonstiges

0% 20% 40% 60%

T Mehrfachnennungen waren maglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 1.060/1.108/1.110/705 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2003/2009/2012/2016



Abbildung 5.4

KARLSRUHES NACHTEILE AUS SICHT DER REGION 2003, 2009, 2012 UND 2016"

Was geféllt Ihnen an Karlsruhe weniger gut?

Baustellen, Umleitungen, Verkehrssituation, Stau
zu wenig Parkplatze, hohe Parkgebiihren
Hektik/Stress/Schmutz, zu viele Menschen

schlechte OPNV-Verbindung, Verspétungen, Fahrpreise

StraBenbahn stort in der Innenstadt, ist gefahrlich

Einkaufsmdglichkeiten schlecht, keine Fachgeschafte,
zu viele Ketten

zu wenig Griin, zu wenig Ruhezonen
Innenstadt, FuBgangerzone, allgemein

keine schone Stadt, wenig Flair

unsicher, komisches Publikum

Bau der U-Strab (nicht erwiinscht)

wenig Freizeit-, Ausgehmadglichkeiten, kulturelles Angebot
unfreundliche Menschen, unpersonlich
Bahnhof, Bahnhofsvorplatz
Wohnungssituation, Mietpreise
Unzufriedenheit mit Entscheidungen der Politik
KSC, Stadionumbau

fallt mir nichts ein, nichts, keine Angabe

Sonstiges

! Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 1.060/1.108/1.100/705 Befragte mit Antwort

Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2003/2009/2012/2016
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81,0%

2003
= 2009
m2012

m2016

20%




64 | REGIONSUMFRAGE 2016

5.4 BEURTEILUNG DER ATTRAKTIVITAT ALS GROSSSTADT

Die Frage, ob sie Karlsruhe als eine attraktive GroBstadt
sehen, beantworten 57,1 % der Regionsbevolkerung mit ja
(Abbildung 5.5). Fir ein Finftel (20 %) ist die Facherstadt
teils-teils” als attraktive GroBstadt anzusehen. Etwa jede
beziehungsweise jeder Zehnte (9,8 %) ist der Auffassung,
dass Karlsruhe keine attraktive GroBstadt ist und noch etwas
fehlt. Ein etwas hoherer Anteil der Befragten (11,4 %) gibt
an, dass sie Karlsruhe nicht als GroBstadt sehen. Im Vergleich
zu den Regionsumfragen der Jahre 2003 (74,6 %) und 2012
(71,1 %) hat der Anteil derjenigen, die Karlsruhe als attraktive
GroBstadt sehen, abgenommen. Dementsprechend ist vor
allem der Prozentsatz derjenigen, die Karlsruhe nur teils-teils
als attraktive GroBstadt einschatzen, gestiegen.

Diejenigen, die die Facherstadt nur teils-teils oder nicht als
(attraktive) GroBstadt sehen, wurden gefragt, was aus ihrer
Sicht geboten werden mdsste, damit Karlsruhe eine attraktive
GroBstadt wird (Abbildung 5.5). Auch bei der Beantwortung
dieser Frage steht die aktuelle Bautatigkeit im Vordergrund:
So fordert deutlich Uber die Halfte der Befragten (55,8 %)
ein Ende der Baustellen. An zweiter Stelle folgt mit einem
Anteil von 29,2 % mehr Flair/Atmosphare und ruhigere Platze.
Eine attraktivere FuBgéngerzone und Innenstadt nennen

18,3 % der Befragten. Jeweils etwas mehr als 17 % sind

der Auffassung, Karlsruhe benétige mehr Griin (17,5 %),
mehr Sauberkeit (17,2 %) und/oder eine Verbesserung der
Parksituation (16,9 %), um eine attraktive GroBstadt zu sein.
Ein Sechstel der Regionsbevélkerung (16,4 %) sieht Karlsruhe
aufgrund der StadtgroBe nicht als GroBstadt. Weitere

Punkte, die von jeweils mehr als zehn Prozent der Befragten
genannt werden, sind attraktivere Geschéafte, bessere
Einkaufsmaoglichkeiten (16,4 %), bessere Verkehrsregelung,
weniger Stau/Verkehr (14,2 %) sowie mehr (StraBen-) Cafés,
bessere Gastronomie (11,4 %). Im Zeitvergleich zeigt sich,
dass der Anteil derjenigen, die eine Beendigung der Baustellen
fordern, deutlich zugenommen hat: Wahrend er in der
Regionsumfrage 2012 noch bei 6,3 % lag, hat er sich in der
aktuellen Umfrage nahezu verneunfacht (55,8 %). Um mehr
als zehn Prozentpunkte - ausgehend vom Umfragejahr 2012
— haben sich auch die Forderungen nach einer attraktiveren
FuBgadngerzone beziehungsweise Innenstadt, mehr Grin,
mehr Sauberkeit, einer verbesserten Parksituation
glnstigeren Parkmaoglichkeiten sowie einer verbesserten
Verkehrsregelung erhéht.

Abbildung 5.5

KARLSRUHES VORZUGE AUS SICHT DER REGION 2003,
2009, 2012 UND 2016"

Ist Karlsruhe fiir Sie eine attraktive GroBstadt, oder fehlt da
aus lhrer Sicht insgesamt noch etwas?

ja, ist aus meiner 74,6%
Sicht attraktiv 71.1%
57,1%
23,5%
o 6,7% |
teils-teils 12,4%
20,0%
8,5%

nein, keine attraktive 10 ’Z)"/ 2000
GroBstadt, " 10; = 2003

es fehlt noch etwas o 2012

9,8%
i m2016
1,8%
sehe Karlsruhe nicht als 6,5%
GroBstadt 4,7%
11,4%
6,3%
kenne Karlsruhe kaum
0% 20% 40% 60% 80%

Basis: 1.056/1.023/1.074/923 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2000/2003/2012/2016
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Abbildung 5.6
VERBESSERUNGSVORSCHLAGE FUR KARLSRUHE ALS ATTRAKTIVE GROSSSTADT 2003, 2012 UND 2016"

Was fehlt aus lhrer Sicht, was muss noch geboten werden, damit Karlsruhe eine attraktive GroBstadt wird?

Baustellen beenden

55,8%

18,8%
31,3%

29,2%

mehr Flair/Atmosphdre, ruhigere Plétze
attraktivere FuBgangerzone, Innenstadt
mehr Griin

mehr Sauberkeit

verbesserte Parksituation, glinstigere Parkgebtihren 2003

m 2012
zu klein, keine GroBstadt

m2016

attraktivere Geschéfte, bessere Einkaufsmdglichkeiten

bessere Verkehrsregelung, weniger Stau/Verkehr
14,2%
) , 14,9%
mehr (StraBen)Cafés, bessere Gastronomie b
11,4%
14,9%
11,5%
8,6%

mehr Kultur, mehr Veranstaltungen, Leben

mehr Sicherheit, weniger komische Leute

zu groB/laut/hektisch, mag GroBstédte nicht

bessere OPNV-Verbindungen

Mentalitat, offenere und freundlichere Menschen

zu viele StraBenbahnen in der FuBgangerzone

besserer KSC, Stadion(umbau)

Architektur, (historische) Gebaude, Sehenswiirdigkeiten

mehr junge Leute, frischer, jlinger

Sonstiges

0% 20% 40% 60%

! Mehrfachnennungen waren moglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 208/252/360 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2003/2012/2016
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BESUCH ANDERER MITTEL- UND OBERZENTREN
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Neben Karlsruhe besucht ein GrofBteil der Regionsbevélkerung
auch andere Ober- und Mittelzentren. Welche dies sind

und was genau die Einwohnerinnen und Einwohner aus

der Region dort unternehmen, wurde erstmals in der
Regionsumfrage 2009 erhoben. Gerade vor dem Hintergrund
abnehmender Besucherzahlen aus der Region in Karlsruhe
sowie zunehmender Beschwerden Uber die Bautatigkeiten in
der Facherstadt ist diese Fragestellung besonders relevant, da
sie auch Aufschluss Uber eventuelle Ausweichreaktionen der
Regionsbevdlkerung geben kann.

Insgesamt geben 77,2 % der Befragten aus der Region an,
dass sie auch andere Stadte regelmaBig aufsuchen, um dort

Erledigungen zu machen oder sich dort aufzuhalten. An
erster Stelle der regelmaBig besuchten Stadte steht Baden-
Baden (Tabelle 6.1). Das Mittelzentrum wird etwa von einem
Viertel (23,8 %) derjenigen, die regelmaBig andere Stadte
besuchen, genannt. Darauf folgt Rastatt mit einem Anteil

von 15,7 %. Das Oberzentrum Mannheim besuchen 13 % der
Regionsbevolkerung regelmaBig. Jede beziehungsweise

jeder Achte féhrt regelméaBig nach Pforzheim (12,7 %)
und/oder Bruchsal (12,2 %). Landau (10,6 %), Ettlingen

(10,5 %) und Heidelberg (9,9 %) sind jeweils fir etwa

zehn Prozent der Regionsbevélkerung Ziele regelmaBiger
Stadtbesuche. Die Landeshauptstadt Stuttgart wird von 7,9 %
regelmaBig besucht. Alle anderen Stadte werden jeweils von
deutlich unter finf Prozent der Befragten genannt.
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Abbildung 6.1

ANDERE STADTE, DIE REGELMASSIG BESUCHT
WERDEN 2009, 2012 UND 2016’

Gibt es eine andere Stadt/Stadte, die Sie regelmaBig

aufsuchen, um Einkéufe oder Erledigungen dort zu machen
oder um sich dort aufzuhalten?

Covogeestiore | 2o | 2| _avi

Baden-Baden 18,4% 21,8% 23,8%
Rastatt 8,4% 7,1% 15,7%
Mannheim 20,4% 20,3% 13,0%
Pforzheim 6,6% 5,7% 12,7%
Bruchsal 11,8% 9,4% 12,2%
Landau 14,4% 11,6% 10,6%
Ettlingen 6,9% 5,9% 10,5%
Heidelberg 16,7% 16,9% 9,9%
Stuttgart 8,1% 10,9% 7,9%
Freiburg 7,0% 4,6% 3,1%
Speyer 4,8% 4,7% 2,3%
Gaggenau 0,9% 1,6% 1,7%
Bretten 3,3% 2,2% 1,6%
StraBburg 3,4% 1,1% 0,8%
Miinchen 3,1% 2,9% 0,7%
Berlin 2,6% 1,7% 0,6%
Biihl 4,4% 1,8% 0,4%
Frankfurt 2,3% 2,4% 0,4%
Ludwigshafen 0,1% 1,5% 0,4%
Heilbronn 1,9% 1,6% 0,3%
Offenburg 2,0% 0,9% 0,3%
Neustadt 1,6% 2,5% 0,1%
Hamburg 2,3% 1.1%

Sonstiges 15,7% 10,3% 4,5%

T Mehrfachnennungen waren maglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 798/758/707 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage2009/2012/2016

Im Zeitvergleich wird deutlich, dass insbesondere die
Mittelzentren Baden-Baden und Rastatt fir die Regions-
bevolkerung an Bedeutung gewonnen haben. So steigt der
Anteil der Nennungen von Baden-Baden von 18,4 % im Jahr
2009 um etwas mehr als finf Prozentpunkte auf aktuell

23,8 %. Eine noch deutlichere Zunahme um 7,3 Prozentpunkte
von 2009 auf 2016 ist flr Rastatt (2009: 8,4 %, 2016: 15,7 %)
feststellbar. Auch das Mittelzentrum Ettlingen wird im
Zeitablauf haufiger besucht (2009: 6,9 %, 2016: 10,5 %).

Die steigende Anzahl der Nennungen von Pforzheim ist
dagegen nicht auf eine Anderung des Besuchsverhaltens
zurlckzufihren, sondern vielmehr auf die Erweiterung des
Befragungsgebiets um den nordlichen Enzkreis.

Die Auswertung des Besuchsverhaltens anderer Mittel- und
Oberzentren nach Teilraumen legt deutliche Unterschiede
offen (Tabelle 6.2). Grundsatzlich sind diese stark durch die
raumliche Nahe zu den jeweiligen Stadten gepragt. Etwa die
Halfte (46,6 %) der Regionsbevolkerung aus Gemeinden des
Nachbarschaftsverbands besucht regelmaBig Ettlingen. Jeweils
etwa ein Viertel der Einwohnerinnen und Einwohner des
Ubrigen Landkreises Karlsruhe und aus Bad Herrenalb fahrt
regelmaBig nach Bruchsal (28,3 %) und Heidelberg (23 %).
Die Bevolkerung des nordlichen Enzkreises besucht
Uberdurchschnittlich haufig Pforzheim (84,4 %) und Stuttgart
(23,4 %). Rastatt (75,2 %) und Baden-Baden (38,9 %)
werden vor allem von Personen aus dem nordlichen
Landkreis Rastatt besucht. Etwa drei Viertel (72,2 %) der
Einwohnerinnen und Einwohner aus der sldlichen Teilregion
(stdlicher Landkreis Rastatt, Baden-Baden) besuchen
regelméaBig Baden-Baden. Der Besucherschwerpunkt der
Bevolkerung in der Stdpfalz ist Landau. Die Regionsbevolkerung
aus Landau und der Verbandsgemeinde Landau-Land besucht
auBerdem Uberdurchschnittlich haufig Mannheim (36,4 %).
Einwohnerinnen und Einwohner des Cantons Wissembourg
fahren relativ oft nach Baden-Baden (34 %) und Rastatt (28 %).
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Abbildung 6.2
ANDERE STADTE, DIE REGELMASSIG BESUCHT WERDEN, NACH TEILRAUMEN'

Gibt es eine andere Stadt/Stadte, die Sie regelmaBig aufsuchen, um Einkaufe oder Erledigungen dort zu machen
oder um sich dort aufzuhalten?

davon aus
BEFRAGTE i
AR INS- el et Landkreis L;r;(si‘l;arftls Stadt Landau IS
ANDERE STADTE des Nachbar- | Landkreis nordlicher - : '| Gbrige | und dbriger
GESAMT . Rastatt | sdlicher Teil | VG Landau- | ..
schafts- | Karlsruhe und | Enzkreis | . © . Stidpfalz Canton
nordlicher Teil und Land )
verbands | Bad Herrenalb Wissembourg
Baden-Baden
Baden-Baden 23,8% 5,2% 14,7% 10,9% 38,5% 72,2% 1,8% 6,3% 34,0%
Rastatt 15,7% 1,7% 3,1% 75,2% 5,6% 3,6% 28,0%
Mannheim 13,0% 11,2% 15,2% 1,6% 5,5% 23,3% 36,4% 6,3%
Pforzheim 12,7% 6,0% 13,1% 84,4% 3,6% 3,1% 2,0%
Bruchsal 12,2% 12,9% 28,3% 3,1% 1,8% 4,4% 12,7% 3,1% 2,0%
Landau 10,6% 3,4% 3,1% 2.2% 65,5% 59,4% 16,0%
Ettlingen 10,5% 46,6% 3,1% 1,6% 2,8% 4,4% 12,0%
Heidelberg 9,9% 7,8% 23,0% 4,7% 3,7% 2,2% 9,1% 9,4%
Stuttgart 7,9% 11,2% 5,8% 23,4% 1,8% 7,8% 15,6% 6,0%
Freiburg 3,1% 1,7% 6,3% 2,8% 1,8% 8,0%

BEFRAGTEINSGESAMT | 707 | 116 | 1ot | ea| 19| | s5| 2| 50

! Mehrfachnennungen waren méglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 707 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016

Ein Zeitvergleich des Besuchsverhaltens anderer Stadte 2016: 23 %) sowie Mannheim (2012: 32,1 %; 2016:15,2 %)
auf teilrdumlicher Ebene zeigt, dass sich dieses seit dem als regelmaBig besuchte Stadte. Die Bevolkerung des

Jahr 2012 stark verandert hat. Insgesamt werden die nordlichen Landkreises Rastatt besucht deutlich haufiger
Mittelzentren in der Region — Ettlingen, Bruchsal, Rastatt und Rastatt (2012: 33,7 %, 2016: 75,2 %) und die Bevélkerung
Baden-Baden — hdufiger besucht. So fahren deutlich mehr des stidlichen Landkreises Rastatt sowie aus Baden-Baden fahrt

Bewohnerinnen und Bewohner des Nachbarschaftsverbands haufiger nach Baden-Baden (2012: 51,6 %, 2016: 72,2 %).
regelmaBig nach Ettlingen (2012: 25,2 %; 2016: 46,6 %).

Die Regionsbevolkerung des Ubrigen Landkreises Karlsruhe In Tabelle 6.3 sind die Grlinde fur den Besuch anderer Stadte
plus Bad Herrenalb besucht haufiger Bruchsal (2012: 20,7 %; dargestellt. Neben Einzelhandelsangebot, raumlicher Nahe
2016: 28,3 %) und nennt seltener Heidelberg (2012: 37,6 %;  und personlichen Verbindungen spielen auch touristische



Motive eine Rolle. Die meistgenannten Grinde fir den
Besuch anderer Stadte sind Einkaufen/Shoppen (21,6 %) und
raumliche Nahe bzw. deren gute Erreichbarkeit (21,1 %).

An dritter Stelle folgt mit 17 % der Nennungen der

Besuch von Familie, Freunden oder Bekannten. 14,3 %

der Befragten geben an, dass es sich bei der regelmaBig
besuchten anderen Stadt um ihren Wohnort handelt. Gute
beziehungsweise bessere Einkaufsmadglichkeiten bescheinigen
13,4 % den jeweils genannten Stadten. Ein Zehntel der
Regionsbevolkerung (10 %) besucht regelmaBig andere
Stadte, um deren Sehenswirdigkeiten zu besichtigen. Alle
anderen Grlinde werden von jeweils weniger als zehn Prozent

Abbildung 6.3
DIE WICHTIGSTEN GRUNDE FUR DEN BESUCH DER AM HAUFIGSTEN GENANNTEN ANDEREN STADTE'

Warum suchen Sie Stadt ... auf?

der Befragten genannt. Die stadtspezifische Auswertung des
Antwortverhaltens legt individuelle Vorziige der einzelnen
Stadte offen. Beispielsweise werden Rastatt, Pforzheim,
Bruchsal und Landau besonders haufig besucht, weil sie gut
erreichbar sind beziehungsweise weil es sich um die Wohnorte
der Befragten handelt. Das weiter entfernte Freiburg besucht
die Regionsbevélkerung primar aufgrund personlicher
Verbindungen (40,9 %). Eine gute Auswahl an Geschaften
und (bessere) Einkaufsmoglichkeiten sind besonders haufig
Grunde fur regelmaBige Besuche von Mannheim (25 %)

und Stuttgart (26,8 %).

BE-
FRAGTE

Zehn meistgenannte andere Stadte

AUBERESIARIE INS- Baden- Mann- Pforz- Heidel- ) )
GESAMT [V Landau heim Rastatt heim Bruchsal g Ettlingen | Stuttgart| Freiburg
einkaufen/shoppen 21,6%| 17,3%)16,0%| 16,3%|20,7%| 26,7%| 14,0% 18,6%| 18,6%| 19,6%| 4,5%
Entfernung/in der Nahe/gute Erreichbarkeit 21,1%|  9,5%17,3%| 12,0%35,1%| 38,9%| 20,9%  10,0%| 10,0%
Familie/Freunde/Bekannte besuchen 17,0%| 16,1%| 6,7%| 10,9%| 7,2%| 16,7%| 8,1%| 2,9%| 2,9%| 12,5% 40,9%
Wohnort 14,3%| 5.4%|34,7% --116,2% - 27,9%
(bessere)Einkaufsmaglichkeiten/Auswahl an Geschaften 13,4%| 10,7%| 1,3%| 25,0%| 6,3%| 12,2%| 93%| 2,9%| 2,9%| 26,8%
Stadt besichtigen/Sehenswiirdigkeiten/Sightseeing 10,0%| 10,7%| 5.3%| 4,3%12,6% —| 7,0% 17,1%| 17,1%| 8,9%| 9,1%
Atmosphare (ruhig, gepflegt, macht SpaB...) 8,9% 89%| 2,7%| 54% 3,6%| 7.8% 93%| 157%| 157% 7,1%| 18,2%
schone Stadt/(Gegend) gefallt mir 8,6%| 11,3%| 2,7%| 7,6% 4,5% 1,1%| 7,0%| 12,9%| 12,9%| 3,6%
Arbeitsplatz/Studium 6,6%| 1,8% - 54%| 45% 89%| 23% 43% 43% 71%
bummeln/spazieren gehen 6,2%| 4,8%| 80%| 3,3% 54% 1,1%| 871%| 10,0%| 10,0%| 5,4%
Ausflug/Wandern/Natur/Schwarzwald 42%| 6,0%| 2,7%| 1,1% 1,8% —| 23%| 57% 57% 54%| 13,6%
Kultur (Museum, Veranstaltungen, Konzert...) 34% 3,0%| 13%| 87% 33% 43%| 43%| 54%| 45%
GroBe der Stadt/Struktur 2,4% 0,6%| 4,0%| 1,1% — 23%| 29%| 29% 3.6%| 45%
Arzt, Behdrden etc. 1,6%| 0,6% | 3,3% 2,7%| 33% 1.2%| 14% 1,4%
zur Abwechslung/mal was anderes sehen 1,1%| 0,6%| 1,3%| 6,5% 4,5%
ausgehen/weggehen/Nachtleben 1,0% 2,2% —| 54%
Sonstiges 6,2% 54%| 4,0%| 33% 18%| 78% 12%| 86% 86% 54%| 91%
Keine Angabe 8,1%| 54%| 8,0%| 54% 3,6% 44% 58%| 71% 7,1%| 10,7%  45%
I T I N T

! Mehrfachnennungen waren maglich, daher Summe mehr als 100%.
Basis: 707 Befragte mit Antwort
Stadt Karlsruhe, Amt fiir Stadtentwicklung | Regionsumfrage 2016






