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VORWORT

Das Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe ‘97 wurde im Jahr
1997 als lokale Strategie der Armutsbekampfung ins Leben
gerufen. Es ist ein konzeptioneller Gegenentwurf zur sozialen
und baulichen Dimension der Ausgrenzung wohnungsloser
Menschen und deckt die Bandbreite von akut von
Wohnungslosigkeit betroffenen Personen bis zur sozialen
Stadtteilentwicklung ab. Thematisiert werden unter anderem
die Entwicklung der Unterbringungszahlen, der Ausbau und
die Differenzierung des Karlsruher Hilfesystems, aktuelle
Trends und Bedarfe sowie die medizinische Versorgung oder
Hilfen fir Wohngebiete mit besonderem
Unterstlitzungsbedarf.

Initiiert wurde das Gesamtkonzept Wohnungslosenhilfe ‘97 in
der Gemeinderatssitzung vom 13. Mai 1997. Seither wird
dem Gemeinderat im Zweijahresrhythmus ein
Sachstandsbericht vorgelegt.

Die Stadt Karlsruhe hat in den vergangenen Jahrzehnten viel
unternommen, um die Zahl der Wohnungslosen zu senken:

So wurde in den 1960er Jahren das
Barackenbeseitigungsprogramm und in den 1970er Jahren
das Rahmenprogramm zur Rehabilitation sozialer
Randgruppen aufgelegt. Der Bestand des Wohngebietes
Kleinseedcker wurde besonders in den 1980er Jahren in
Augenschein genommen, und in den 1990er Jahren erfolgte
die konzeptionelle Weiterentwicklung der
Wohnungslosenhilfe Gber das Gesamtkonzept.

2003 initiierte das Dezernat 3 das , Aktionsprogramm
Wohnungslosenhilfe”, um den negativen Trend steigender
Wohnungslosenzahlen zu stoppen. Im Jahr 2010, dem
Europaischen Jahr zur Bekampfung von Armut und sozialer
Ausgrenzung, hat Karlsruhe das Masterplanziel:

LAuflésung der unbetreuten Unterkilnfte” erreicht. Dieser
Beitrag zur Bekdmpfung der extremsten Auspragung von
Armut war vor allem aufgrund eines differenzierten und gut
funktionierenden Hilfesystems, verbunden mit einem
ausdifferenzierten Netzwerk, maoglich.

Wohnen ist ein elementares Grundbedurfnis aller Menschen.
Eine eigene Wohnung ist eine der wichtigsten
Voraussetzungen, um sich in die Gesellschaft zu integrieren.
In den letzten Jahren hat sich die Lage auf dem Karlsruher
Mietwohnungsmarkt jedoch deutlich verschlechtert. Auch der
Stillstand des Sozialen Wohnungsbaus in den letzten Jahren
hat dazu gefihrt, dass es fir einkommensschwache
Haushalte enorm schwierig ist, eine bezahlbare Wohnung zu
finden. Betroffen hiervon sind vor allem allein Erziehende,
Familien mit geringen Einkinften und Menschen mit
Migrationshintergrund. Die Wartelisten bei den
Wohnungsbaugesellschaften sind aufgrund des engen
Wohnungsmarktes lang, die Wartezeiten kdnnen mehrere
Jahre betragen.

Die seit Jahren andauernde Knappheit auf dem
niedrigpreisigen Mietwohnungsmarkt hat sich seit Beginn
des Jahres 2013 deutlich verscharft. Fehlender Leerstand,
Preisentwicklung der Mieten und eine zunehmende Zahl von
.Geringverdienenden”, die die Mieten Uber den
sozialhilferechtlichen Grenzen nicht finanzieren kénnen,

erschweren die Situation fir wohnungslose und von
Obdachlosigkeit bedrohte Menschen.

Die Auswirkungen davon sind seit Beginn des Jahres 2013
auch deutlich in der Fachstelle Wohnungssicherung sowie in
allen Bereichen der Karlsruher Wohnungslosenhilfe zu spiren.
Die Unterbringungszahlen von Familien, Paaren und
Alleinstehenden sind seit 2013 drastisch gestiegen, ebenso
die Verweildauer in den Unterklnften. Erstmals seit zwanzig
Jahren ist die Zahl der wohnungslosen Menschen auf Gber
400 angestiegen! Um dieser drastischen Zunahme von
Menschen ohne Obdach konzeptionell zu begegnen, hat die
Fachstelle Wohnungssicherung nach tber zehn Jahren
Anfang 2014 ein weiteres , Aktionsprogramm
Wohnungslosenhilfe” aufgelegt. Ziel des Programms ist es,
die Menschen auch bei steigenden Unterbringungszahlen mit
adaquaten Angeboten zu versorgen. Die Bausteine des
Aktionsprogramms umfassen den Ausbau der
sozialpadagogischen Unterstltzung fir Menschen in
Wohnungsnot, die Suche neuer Unterkiinfte sowie die
Starkung des Programms Wohnraumakquise durch
Kooperation.

Ein elementares Instrument zur Wohnraumbeschaffung ist die
Wohnraumakquise, tber die im Zeitraum 2005 bis 2014

491 Wohnungen fir 1.260 Personen bereitgestellt wurden.
Die dezentrale Versorgung mit eigenem Wohnraum bedeutet
fir wohnungslose Menschen gleichzeitig die Erhéhung der
Integrations- und Teilhabechancen. Dennoch bleibt die
Versorgung wohnungsloser Menschen mit Wohnraum
weiterhin eine groBe Herausforderung. Dass der
Wohnungsmarkt gerade im preiswerten Mietsegment sehr
angespannt ist, fihrt dazu, dass Menschen in besonderen
sozialen Schwierigkeiten als Mietsuchende in Konkurrenz mit
anderen Gruppen mit geringen Einkiinften bei Vermieterinnen
und Vermietern oft nur geringe Chancen haben.

Bezlglich der Wohnraumversorgung fir
einkommensschwache Haushalte bleibt abzuwarten, wann
das im Januar 2014 vom Gemeinderat beschlossene
Karlsruher Wohnbauférderprogramm (KaWoF) zu einer
Entlastung fihrt.

Im Jahr 2014 fanden in Karlsruhe zwei sehr gut besuchte
Fachtagungen zum Thema Wohnungsnot statt. Die
Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe (BAG W)
veranstaltete in Kooperation mit der Stadt Karlsruhe sowie
mit SOZPADAL e. V. im Mai 2014 eine Praventionstagung, in
der unter anderem die stadtische , Wohnraumakquise durch
Kooperation” sowie das Projekt von SOZPADAL
.Burger/Innen ohne Wohnung” einem breiten Publikum
vorgestellt wurden.

Mit dem 2. Fachtag Armutsbekampfung , Armut und
Ausgrenzung — Herausforderung fir die Stadtgesellschaft” im
Herbst 2014 unterstitzte die Stadt Karlsruhe die
Aktionswoche ,, ARMUT bedroht ALLE” der Liga der freien
Wohlfahrtspflege, die unter dem Titel: , Wohnst Du noch?”
das Thema ,Wohnungsnot” in den Mittelpunkt der
landesweiten Aktion rlckte. Schwerpunkte der Veranstaltung
waren die Themenkomplexe Armut/Ausgrenzung und
Wohnen/Benachteiligungen am Wohnungsmarkt.
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Auch in Zukunft wird sich die Stadt Karlsruhe diesen
Herausforderungen stellen und die vorhandenen
Unterstlitzungskonzepte mit Hilfe ihrer
Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner
bedarfsgerecht weiterentwickeln.

Wichtige Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner
bei der Bekdmpfung von Wohnungsnot sind neben den
privaten Vermieterinnen und Vermietern die freien Trager und
die Volkswohnung GmbH.

Dass Menschen trotz des angespannten Karlsruher
Wohnungsmarktes mit Wohnraum versorgt werden konnen,
ist vor allem aufgrund des guten Zusammenspiels aller
Beteiligten moglich. Gerade deshalb ist die gute
Zusammenarbeit im Netzwerk der Wohnungslosenhilfe
weiterhin notwendig.

Mein besonderer Dank gilt daher allen Akteurinnen und
Akteuren der Karlsruher Wohnungslosenhilfe sowie allen in
dem Arbeitsfeld Tatigen. Danken mdchte ich auch den
Stadtratinnen und Stadtraten des Karlsruher Gemeinderates
flr ihre Unterstlitzung und ihr Engagement fiir wohnungslose
Menschen. Ohne die Bereitstellung von Wohnraum durch
private Vermietungen ware die Wohnungsnot in Karlsruhe
weitaus groBer. Auch in Zukunft ist die Stadt Karlsruhe auf
diese Angebote in hohem MaB angewiesen. Sie alle tragen
dazu bei, Wohnungsnot zu beseitigen und Menschen wieder
in die Gesellschaft zu integrieren.

/f/f; l_

Martin Lenz
Blrgermeister
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1. FACHSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG

In einem mehrjdhrigen von den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern initiierten Prozess der Organisationsentwicklung
hat sich die Abteilung Wohnungssicherung der Sozial- und

Jugendbehorde seit 2007 zur , Fachstelle Wohnungssicherung”

gewandelt. Das Modell , Zentrale Fachstelle” geht auf ein
Konzept des Stadtetages zurlick und verfolgt den
Kerngedanken, Zustandigkeitszersplitterung verschiedener
stadtischer Stellen zu Uberwinden. Daher kann die
erforderliche Hilfe fir Haushalte in Wohnungsnot
zielgenauer, koordinierter und schneller erfolgen.

Organigramm Fachstelle Wohnungssicherung | Abbildung 1

Die Fachstelle Wohnungssicherung der Sozial- und
Jugendbehdrde hat darlber hinaus auch die Sachbearbeitung
der Sozialleistungen nach Sozialgesetzbuch Il (SGB Il) und
Sozialgesetzbuch XII (SGB XlI) fir wohnungslose Menschen
integriert. So ist gewahrleistet, dass Leistungssachbearbeitung
und Sozialarbeit eng kooperieren.

Das folgende Organigramm veranschaulicht den Aufbau der
Fachstelle Wohnungssicherung.

ORGANIGRAMM FACHSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG

FACHSTELLENLEITUNG

SCHULDNERBERATUNG

SCHARNIERSTELLE
VOWO/FAMILIENHILFEN/
NUTZUNGSVERTRAGE DER
WOHNRAUMAKQUISE

PLANUNG/CONTROLLING

FACHBEREICH 1 FACHBEREICH 2

Pravention
(Mietriickstande/
Raumungsterming),
Wohnraumakquise

Polizeirechtliche Unterbringung
Wahnwagenabstellplatz
Leistungen nach SGB XI|

FACHBEREICH 3 FACHBEREICH 4

SGB I
Leistungsgewahrung +
Arbeitsvermittlung

Sozialpadagogische Betreuung
alleinstehender Menschen:
Wohnheim Rippurrer StraBe 23,
Beratungsstelle fir
wohnungslose Manner,
Erfrierungsschutz

___________________
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Wohnungslosenhilfe in Karlsruhe (Stand Februar 2015) | Abbildung 2

FACHSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG

BETREIBT

FINANZIERT UND/ODER KOOPERIERT MIT

PRAVENTION

= Mietrlickstandsausgleich

L] fristiose Klindigungen, Klagen
u Mietsicherung

= aufsuchende Sozialarbeit

BERATUNG

= Beratungsstelle flir Manner
u Schuldnerberatung

INSTITUTIONELLE HILFEN

L] Erstaufnahme in RG 23
u Wohnheim Ru 23
L] Ubergangswohngruppe K88/DG

. Wohnraumakquise durch Kooperation
u Belegungsvereinbarungen/Nutzungsvertrage
u Scharnierstelle Volkswohnung (VoWo)

BESEITIGUNG VON OBDACHLOSIGKEIT

u Einweisung in Unterkiinfte und Hotels
L] Verwaltung der Unterkiinfte

L] Erfrierungsschutz K 88

u Lotsenkonzept

ARBEIT UND BESCHAFTIGUNG
L] SGB II-Arbeitsvermittlung

PRAVENTION

L] Pravention durch den Sozialen Dienst der Stadt Karlsruhe
(SoDi)

BERATUNG

= Iglu: Heimstiftung

u Beratungsstelle fir Frauen und Paare: SOZPADAL
L] Bahnhofsmission

INSTITUTIONELLE HILFEN
= Frauenpension: SOZPADAL
L] Sozialpension Augustiner

BETREUTES WOHNEN

AWO

Bodelschwingh

BWLV

Heimstiftung

Mehrfamilientherapie: Ohlebusch GmbH
SOZPADAL

Verein fir Jugendhilfe

LANGZEITHILFEN

u Anker: AWO

= Langzeit-WG Thomas-Mann-Strae: Heimstiftung
L] Wohnetage ScheffelstraBe: SOZPADAL

VERSORGUNG

L] Tagestreff TUR: Diakonisches Werk
u TafF: SOZPADAL

= Medizinische Versorgung

PSYCHISCH KRANKE

Betreutes Wohnen: AWO

Appartementhaus Ru 56: Diakonisches Werk
Aufsuchende Hilfe: Diakonisches Werk
Betreutes Wohnen: SOZPADAL

Ambulant Betreutes Wohnen: Badischer Landesverein fir
Innere Mission

UNGE ERWACHSENE
NOKU: Heimstiftung

[ |
L] Juno: Heimstiftung
. Betreutes Wohnen: SOZPADAL

MENSCHEN MIT MIGRATIONSHINTERGRUND

u Projekt ITL: Institut fur transkulturelle Losungen

FAMILIEN

u Mehrfamilientherapie
u Beratung

AKTIVIERUNG

Arbeitsprojekt AWO

Streetwork: Diakonisches Werk

Esperanza: Heimstiftung

LABOR/Wohnungsakquise und Sanierung: SOZPADAL
TafF: SOZPADAL

Plan B: SOZPADAL

‘
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2. PRAVENTION

Die eigene Wohnung ist der Lebensmittelpunkt fir jeden aller rechtlichen Maglichkeiten zu verhindern, dass Menschen
Menschen. Dort lebt man, hat seine sozialen Kontakte und wegen einer Kindigung oder einer Raumungsklage ihre
seinen privaten Rickzugsraum. Das Team der Pravention der Wohnung verlieren.

Fachstelle Wohnungssicherung versucht unter Ausschopfung

2.1. FRISTLOSE KUNDIGUNGEN, KLAGEN, MIETRUCKSTANDSAUSGLEICH,
MIETSICHERUNG

In den Jahren 2013 und 2014 waren 825 beziehungsweise Im Jahr 2013 konnten 241 Mietverhaltnisse fir 450 Personen,
993 Verfahren wegen Mahnungen, fristlosen Kiindigungen darunter 147 Kinder, durch Mietriickstandstibernahmen

und Raumungsklagen bei der Fachstelle Wohnungssicherung erhalten werden. Im Jahr 2014 konnten sogar 251

anhangig. Mietverhaltnisse fir 513 Personen, darunter 187 Kinder,

gesichert werden.

Ubernahme Mietriickstdnde 2008 bis 2014 | Abbildung 3
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Laufende Mietsicherungen 2008 bis 2014 | Abbildung 4
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Die konstant hohe Anzahl der laufenden Mietsicherungen
erlaubt es, zuverlassig und zielorientiert den Erhalt der
Wohnung zu sichern.

Durch die Abtretung der eigenen Einklnfte in Hohe der
Monatsmiete an die Fachstelle Wohnungssicherung und die
dann folgende Weiterleitung der Einklnfte an die
Vermieterin/den Vermieter werden effektiv und nachhaltig
neue Mietrlickstande verhindert.

Wie in den vergangenen Jahren auch kann die Pravention der
Fachstelle Wohnungssicherung durch die Einrichtung von
Mietsicherungen zuverlassig und effektiv dazu beitragen,
Mietrlickstande zu vermeiden und Wohnungen langfristig fur
die Mieterinnen und Mieter zu erhalten.

2.2. AUFSUCHENDE ARBEIT IN DER PRAVENTIVEN WOHNUNGSLOSENHILFE

Schwerpunkt der aufsuchenden Arbeit ist die Hilfe vor dem
Raumungstermin mit dem Ziel der Verhinderung von
Wohnungslosigkeit. Dies beinhaltet, die vor dem
Wohnungsverlust stehenden Haushalte aufzusuchen, den
Hilfebedarf abzuklaren und falls notwendig, Hilfen zum
Mietrlickstandsausgleich und zur Mietabsicherung zu
vermitteln.

Vorrangiges Ziel ist der Wohnungserhalt. Sofern dies nicht

moglich ist, erfolgt der Versuch einer Wohnungsvermittlung.

Wenn eine Raumung nicht zu verhindern ist, erfolgt
Vorbereitung auf die Situation der Wohnungslosigkeit und
Begleitung beim Raumungstermin.

Um die Sicherheit beim Raumungstermin zu verbessern,
wurde mit dem Amtsgericht vereinbart, dass kinftig die
Gerichtsvollzieherin/der Gerichtsvollzieher allein die Wohnung
betritt. Wenn sie/er die Lage abgeklart hat, kann die
Ansprechperson der Stadt, die vor der Wohnung oder vor
dem Haus wartet, dazugeholt werden.

Wird eine Mieterin/ein Mieter schon vor dem
Raumungstermin, zum Beispiel aufgrund von Drohungen
oder fritheren Erfahrungen, als gefahrlich eingeschatzt, dann
wird von der Gerichtsvollzieherin/vom Gerichtsvollzieher die
Polizei zum Termin hinzugezogen.
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Die nachfolgende Statistik zeigt die hohe Zahl an verhinderten Rdumungsterminen.
Aufsuchende Sozialarbeit in der préaventiven Wohnungslosenhilfe | Abbildung 5

Zeitraum: 1. Januar bis 31. Dezember 2013

RAUMUNGSTERMINE
145 Haushalte
(252 Personen)

\ 4

Unterbringung nach Rdumungstermin
26 Haushalte
(51 Personen)

Abgesetzte Raumungstermine
71 Haushalte
(136 Personen)

’ !

Alleinlebende 40 Alleinlebende 14

Allein Erziehende 12 (33) Allein Erziehende 7 (16)
Paare 8 (16) Paare 0 (0)
Familien 11 (47) Familien 5(21)

Ohne direkten Kontakt
48 Haushalte
(61 Personen)

Aufsuchende Sozialarbeit in der praventiven Wohnungslosenhilfe | Abbildung 6

Zeitraum: 1. Januar bis 31. Dezember 2014

RAUMUNGSTERMINE
168 Haushalte
(279 Personen)

A 4

Abgesetzte Rdumungstermine Unterbringung nach Raumungstermin

85 Haushalte
(145 Personen)

24 Haushalte
(51 Personen)

v

.

Ohne direkten Kontakt
59 Haushalte
(78 Personen)

Alleinlebende 58

Allein Erziehende 5 (11)
Paare 6 (12)
Familien 16 (64)

Alleinlebende 13

Allein Erziehende 2 (5)
Paare 1 (2)
Familien 8 (31)

2013 und 2014 ist es der Fachstelle Wohnungssicherung Wohnraum erhalten werden und die obdachlosenrechtliche

durch ihre Hilfsangebote wie in den Vorjahren gelungen, Unterbringung mit all ihren sozialen Nachteilen verhindert
circa die Halfte der bereits terminierten Raumungstermine zu werden.

verhindern. Dadurch konnte flr 281 Menschen der
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Trotz vieler praventiver MaBnahmen sind Mietrickstande, wie
in den Vorjahren auch, die Hauptursache fir den
Wohnungsverlust nach einer Raumung (siehe Abbildung 7).
Mietrlickstande entstehen unter anderem durch teure
Mieten, die die wirtschaftlichen Verhaltnisse der Mieterinnen

und Mieter Ubersteigen oder durch besondere soziale
Schwierigkeiten der Mietschuldnerinnen und Mietschuldner,

die die praventiven Hilfen der Fachstelle Wohnungssicherung
erschweren.

Raumungsgriinde in Prozent | Abbildung 7

Prozent

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014
Jahr

B Mietrlckstande ® Mietwidriges Verhalten B Eigenbedarf
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2.3. DER SOZIALE DIENST DER STADT KARLSRUHE IM KONTEXT DER
WOHNUNGSSICHERUNG

Der Soziale Dienst der Stadt Karlsruhe ist auf Grund seiner zum Wohnungserhalt finanzielle Unterstitzung, werden sie

wohnumfeld- und sozialraumorientierten Arbeitsweise unter an die Fachstelle Wohnungssicherung oder die Anlaufstelle

anderem auch Ansprechpartner fir alle Menschen, die weitervermittelt.

Wohnprobleme haben. Die Fachstelle Wohnungssicherung

unterrichtet den Sozialen Dienst bei allen eingehenden Flr wohnungslose Familien und allein Erziehende werden in

Mitteilungen iiber drohenden Wohnungsverlust. gemeinsamen Fallbesprechungen und Hilfekonferenzen unter
Beteiligung der Leistungserbringer, der Fachstelle und dem

Nach Eingang dieser Information versucht die zustdndige Sozialen Dienst die notwendigen Hilfeleistungen geklart, bei

Bezirkssozialarbeiterin/der zustandige Bezirkssozialarbeiter, Bedarf um Jugendbhilfeleistungen erganzt und koordiniert.

umgehend Kontakt zu den Betroffenen herzustellen. Gelingt

dies, findet eine Beratung sowie Klarung, welche Hilfen zur Im Jahr 2014 war der Soziale Dienst in 752 Fallen mit der

Vermeidung von Wohnungsverlusten erforderlich und Beratung zur Wohnungssicherung befasst.

maoglich sind, statt. Bendtigen die Klientinnen und Klienten

Fallzahlen der Beratung zur Wohnungssicherung beim Sozialen Dienst (2004 bis 2014) | Abbildung 8
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812

800 4 751 770 756 752
699 705 693 699

700 - 639

600
Beratunge
500
400 4
300

200

100 4

0 4 T T T
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014

Jahr




SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | 15

3. BESEITIGUNG VON OBDACHLOSIGKEIT

Nach dem baden-wirttembergischen Polizeigesetz ist die
Kommune verpflichtet, auftretende Obdachlosigkeit als
Stérung der offentlichen Sicherheit und Ordnung zu
beseitigen, sofern den Betroffenen zumutbare Selbsthilfe
nicht moglich ist. Dabei spielen die jeweiligen Ursachen der
Obdachlosigkeit keine Rolle.

3.1. ZAHLEN, STRUKTUREN, ERGEBNISSE

In Karlsruhe ist schon seit Jahrzehnten diese eigentlich
ordnungsrechtliche Funktion an die Sozial- und
Jugendbehorde delegiert. AuBerhalb der reguldren
Sprechzeiten der Fachstelle fiir Wohnungssicherung werden
notwendige SofortmaBnahmen Uber das Wohnheim
RUppurrer StraBe 23 veranlasst. Soweit nicht unmittelbar
Wohnungen zur Verfligung stehen, werden obdachlose
Haushalte und Einzelpersonen in stadtische Unterkinfte und
angemietete Hotels eingewiesen.

Uber die jeweils am Jahresende untergebrachten Personen gibt die folgende Grafik Auskunft:

Wohnungslose 1992 bis 2014, Stichtag 31. Dezember | Abbildung 9
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Zum Stichtag 31. Dezember 2014 waren 448 Personen von
der Fachstelle Wohnungssicherung obdachlosenrechtlich
untergebracht, darunter 78 Kinder (362 Personen in 2013,
darunter 58 Kinder). Die Zahl der wohnungslosen Personen
steigt seit Ende 2012 wieder kontinuierlich an und hat in
2014 mit 448 Personen fast dasselbe hohe Niveau wie
Anfang der 1990er Jahre erreicht.

Obwohl die Fachstelle Wohnungssicherung in den letzten
Jahren viele MaBnahmen zur Wohnraumversorgung
eingeleitetet hat und das Karlsruher Wohnungslosenhilfe-
System, damit einhergehend, sehr differenziert ist, konnte
aufgrund des engen Wohnungsmarktes und der hohen
Zugangszahlen der drastische Anstieg in das
Wohnungslosenhilfe-System nicht verhindert werden.

Die Stichtagszahlen geben lediglich dariber Auskunft, wie
viele Personen jeweils am Ende eines Monats untergebracht
waren. Die Zahl der Personen, die Uber die Fachstelle betreut
und mit Wohnraum versorgt werden, ist jedoch deutlich
hoher als die Stichtagszahl. So stieg beispielsweise die

Stichtagszahl von 31. Juli 2014 (387 Personen) auf

31. August 2014 (388 Personen) lediglich um eine Person.
Diese Zahl bildet nicht ab, dass zugleich im August

76 Personen neu untergebracht werden mussten und fir
75 weitere die Unterbringung im gleichen Monat beendet
werden konnte.

Die Verlaufszahlen hingegen reprasentieren, wie viele
Personen im Laufe eines Jahres von der Fachstelle
Wohnungssicherung betreut und versorgt wurden. Anhand
des folgenden Schaubilds (Abbildung 10) ist zu erkennen,
dass die Verlaufszahlen in den letzten zwei Jahren deutlich
gestiegen sind und in 2014 mit 1.073 Personen
beziehungsweise 805 Haushalten einen Héchststand erreicht
haben.

Eine Entspannung der Lage ist derzeit nicht absehbar. Die
hohen Zahlen haben dazu gefiihrt, dass erstmals seit Jahren
wieder extern Hotelzimmer angemietet werden mussten. Dies
ist mit steigenden Kosten verbunden.
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Untergebrachte 2005 bis 2014 im Jahresverlauf | Abbildung 10
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Vergleicht man Gesamtjahres- und Stichtagszahlen
(Abbildung 9 und Abbildung 10), so stellt man fest, dass
sowohl an den Stichtagen 31. Dezember 2013 und 2014 die
Zahl der Untergebrachten deutlich gestiegen ist als auch die
Zahl der Personen, die im Laufe der Jahre 2013 und 2014
untergebracht waren, zugenommen hat. Dies deutet darauf
hin, dass es im Vergleich zu den Vorjahren weniger Abgange
aus dem Hilfesystem gab, was dem engen Karlsruher
Wohnungsmarkt geschuldet ist.

Wie in den letzten Jahren bilden auch 2013 und 2014 die
Ein-Personen-Haushalte mit 84 Prozent in 2013
beziehungsweise 79 Prozent in 2014 die groBte Gruppe,
wobei ihr Anteil im Vergleich zu den Vorjahren stetig
gesunken ist (91 Prozent in 2011). Dies liegt vor allem daran,
dass der Anteil der Familien zugenommen hat. Da allgemein
die Zugangszahlen in 2013/2014 hoher als in den Vorjahren
sind, hat sich die absolute Zahl der Ein-Personen-Haushalte
jedoch erhéht auf 620 Personen in 2013 beziehungsweise
654 Personen in 2014.

Haushaltsstruktur der Untergebrachten in 2013 | Abbildung 11
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Der haufigste Haushaltstyp bei einer
geschlechtsdifferenzierten Betrachtung sind alleinlebende
Manner ohne Kinder. Insgesamt stellen Frauen in 2014
knapp Uber ein Drittel (34 Prozent) und Manner fast zwei
Drittel (66 Prozent) der Untergebrachten. Dieses Verhaltnis
blieb in den letzten Jahren relativ konstant.

Der Anteil der Familien ist hingegen in den letzten Jahren
kontinuierlich gestiegen. Zu den Familien zahlen hier Paare
und allein Erziehende jeweils mit Kind(ern). Betrug ihr Anteil
2011 noch sieben Prozent, so ist er in 2013 auf 13 Prozent
und 2014 auf 14 Prozent gestiegen. Wéhrend in den Jahren
2009/2010 durchschnittlich 15 Familien versorgt wurden, hat
sich die Zahl im Jahr 2012 auf 20 Familien im Durchschnitt
erhoht und liegt mittlerweile bei 50 Familien und mehr. Damit
hat sich die Zahl der wohnungslosen Familien innerhalb der
letzten zwei Jahre mehr als verdoppelt. Auch die
Aufenthaltsdauer in den Unterklnften ist gestiegen. Wahrend
sie im Jahr 2010 maximal vier Monate betrug, hat sie sich
zwischenzeitlich auf sechs bis neun Monate erhéht.

In Kapitel 7.1 wird diese Zielgruppe eingehender betrachtet.

Haushaltsstruktur der Untergebrachten in 2014 | Abbildung 12

8%

84%

B Ein-Personen-HH @ Paare ohne Kind
B Familien mit Kind O Allein Erziehende

B Ein-Personen-HH E Paare ohne Kind
Familien mit Kind O Allein Erziehende
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Eine gesonderte Betrachtung der allein Erziehenden zeigt
einen Anstieg des Anteils von acht Prozent in 2013 auf neun
Prozent in 2014. Somit ist der Anteil im Vergleich zu den
Vorjahren kontinuierlich gestiegen (2009: zwei Prozent; 2010: vier
Prozent; 2011: finf Prozent; 2012: sechs Prozent). Die allein
Erziehenden setzen sich zahlenmaBig zusammen aus 69 Personen
mit insgesamt 97 Kindern in 2014 (58 Personen mit 92 Kindern in
2013). Davon waren im Jahr 2013 sechs Frauen unter 25 Jahren
mit sechs Kindern allein erziehend; im Jahr 2014 waren dies zehn
Frauen mit 14 Kindern.

Ein Viertel der Untergebrachten in 2013 hat auslandische
Wurzeln. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich ihr Anteil im Jahr

Auslanderanteil der Untergebrachten in 2013 | Abbildung 13

75%

B Auslander/-innen O Deutsche

Seit 2010 wird der Migrationshintergrund statistisch erfasst;
er lag zum damaligen Zeitpunkt bei 28 Prozent. In den letzten
Jahren hat sich der Anteil an untergebrachten Menschen mit
Migrationshintergrund stark erhoht; er betrug im Jahr 2013
34,3 Prozent und in 2014 sogar 46,5 Prozent. Somit ist der
Personenkreis der Migrantinnen und Migranten im
Hilfesystem deutlich Uberreprasentiert, denn der
gesamtstadtische Bevolkerungsanteil liegt bei 27,3 Prozent.
Menschen mit Migrationshintergrund sind haufig tendenziell
benachteiligt am Wohnungsmarkt beispielsweise aufgrund
von Sprachproblemen.

Insgesamt ist festzustellen, dass vom Anstieg der
untergebrachten Personen seit 2013 insbesondere
einkommensschwache wohnungslose Familien, die ohne

2014 um 11 Prozent auf 36 Prozent deutlich erhéht. Im
Vergleich zum gesamtstadtischen Bevolkerungsdurchschnitt
von 16,5 Prozent liegt der Auslanderanteil in 2013 um knapp
zehn Prozentpunkte beziehungsweise um fast zwanzig
Prozentpunkte in 2014 wesentlich héher. Aufgrund der
Freizlgigkeitsregelung fir Rumanien und Bulgarien seit 1.
Januar 2014 wurden erstmals im Jahr 2014 auch Rumanen
und Bulgaren in der Obdachlosenstatistik erfasst. Von den
Untergebrachten mit auslandischen Wurzeln stellen Rumanen
knapp ein Drittel (29,3 Prozent). Zukinftig ist zu beobachten,
ob es sich hierbei um eine sich verstetigende Entwicklung
handelt.

Auslanderanteil der Untergebrachten in 2014 | Abbildung 14

36%

64%

B Auslander/-innen O Deutsche

Unterstitzung kaum mehr eine Wohnung in Karlsruhe
selbststandig anmieten kénnen, sowie Menschen mit
Migrationshintergrund betroffen sind.

Bei einer Auswertung der Griinde fur die Notwendigkeit der
obdachlosenrechtlichen Unterbringung ist zu beachten, dass
die moglicherweise langfristig entstandenen Ursachen der
Entwicklung zur Wohnungslosigkeit, wie zum Beispiel
Arbeitslosigkeit, Armut, Suchterkrankung und so weiter bei
der Fachstelle nicht fir alle Betroffenen verlasslich erhoben
werden kdnnen.

Das folgende Schaubild veranschaulicht die Griinde fir eine
Unterbringung in den Jahren 2013 und 2014. Es beruht auf
der Auswertung von 737 Personen in 2013 und 833 Personen
in 2014, deren Daten dokumentiert sind.

Griinde fir eine Unterbringung in den Jahren 2013 und 2014 | Abbildung 15

Fehler! Keine giiltige Verkniipfung.
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Von all den Grinden, die eine obdachlosenrechtliche
Unterbringung notwendig machen, ist die Rdumung der
einzige Bereich, dessen Entwicklung durch Konzept und
Organisation der Fachstelle Wohnungssicherung beeinflussbar
ist. Alle anderen Griinde, die eine Unterbringung erforderlich
machen, sind nicht durch die Fachstelle steuerbar; sie kann
nur auf diese reagieren. Daher ist es umso erfreulicher, dass
der Anteil der Personen, der aufgrund einer Zwangsraumung
untergebracht werden musste, in den letzten Jahren von

13 Prozent auf zehn Prozent in 2013 und acht Prozent in
2014 gesunken ist. Dieser relative geringe Anteil zeigt, dass
die Pravention zur Verhinderung von Wohnungsverlust, vor
allem bei Mietschulden, nach wie vor sehr gut funktioniert.

Veranderungen gibt es hinsichtlich der Einreise aus dem
Ausland. Im Jahr 2014 hat sich der Anteil mit sieben Prozent
deutlich im Vergleich zu den Vorjahren erhéht (2013:

4,5 Prozent; 2012: zwei Prozent; 2011: drei Prozent).
Vermutlich steht damit auch eine Erhéhung des Anteils an
Arbeitsaufnahmen in Karlsruhe in Zusammenhang.

Auffallig ist vor allem der kontinuierliche Anstieg im Bereich
LUnterschlupf bei Bekannten” von 17 Prozent in 2012 auf
25 Prozent in 2013 beziehungsweise 30 Prozent in 2014.
Hintergrund ist, dass viele Migrantinnen und Migranten

Abgangsart nach Unterbringung | Abbildung 16

arbeitsbedingt nach Karlsruhe ziehen, dort Arbeit aber
zunachst keine eigene Wohnung finden. Daher nachtigen sie
vorlibergehend bei Bekannten. Eine obdachlosenrechtliche
Unterbringung wird notig, wenn das Mietverhaltnis der
Bekannten wegen Uberbelegung der Wohnung gefahrdet wird.

Positiv fallt auf, dass prozentual immer weniger Personen
wegen eines Rauswurfes aus dem Elternhaus untergebracht
werden mussten. Lag der Anteil im Jahr 2011 und 2012 noch
bei sieben beziehungsweise sechs Prozent, so ist er deutlich
gesunken auf knapp drei Prozent in 2013 beziehungsweise
auf zwei Prozent in 2014. Ein Faktor fir die Abnahme kénnte
der geringere Anteil an jungen Erwachsenen sein.

Als Unterbringungsgrund wurde 2014 erstmals ,, Rauswurf
aus stationarer Einrichtung/betreutem Wohnen” erfasst. In
den Vorjahren waren diese Vorkommnisse zahlenmaBig
unerheblich.

Wie das folgende Schaubild (Abbildung 16) verdeutlicht, haben
der Ausbau und die Differenzierung des Hilfesystems in den
letzten Jahren zu einer Verbesserung der Ergebnisse der
Wohnungslosenhilfe dahingehend gefihrt, dass der Anteil der
von der Fachstelle untergebrachten Personen, die in
gesicherten Wohnraum oder notwendige Therapien vermittelt
werden konnten, gleich bleibend hoch geblieben ist.
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30% -
20% -
10% -
0% ‘ ‘ ‘
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Abgang nach unbekannt M sicheres Wohnen und Therapie

2014

Anhand der Grafik wird sichtbar, dass sich die Abgange aus
den Unterkinften und Hotels nach unbekannt Gber die
letzten Jahre prozentual auf ahnlichem Niveau halten. Der
Anteil an Weitervermittlung in gesicherten Wohnraum
(betreut und unbetreut) oder in notwendige Therapien hat
sich ebenso auf hohem Niveau gehalten, trotz eines leichten
Riickgangs in den Jahren 2013 und 2014. Dies ist darauf
zuriick zu fUhren, dass es angesichts des engen
Wohnungsmarktes immer schwieriger wird, eine stets
wachsende Zahl wohnungsloser Menschen in adaquaten
Wohnraum zu vermitteln.

Von den Personen, die in gesicherten Wohnraum vermittelt
werden konnten, wurden im Jahr 2014 Uber die Halfte

(51 Prozent) in eine Wohnung ohne Betreuung

(2013: 55 Prozent) und 34 Prozent in eine betreute Wohnung
(2013: 19 Prozent) vermittelt.

Der in der Grafik nicht dargestellte restliche Prozentanteil
setzt sich zusammen aus inhaftierten und verstorbenen
Personen.
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3.2. AKTIONSPROGRAMM WOHNUNGSLOSENHILFE 2014

Aufgrund der seit dem Jahr 2013 steigenden Zahl der
Obdachlosenunterbringungen wurde dem Sozialausschuss am
19. Mérz 2014 das Aktionsprogramm Wohnungslosenhilfe
2014 vorgestellt. Es dient als konzeptioneller
Handlungsrahmen, um dieser Entwicklung zu begegnen.
Bausteine des Programms sind Beratung, Schaffung neuer
Unterbringungsméglichkeiten fir Wohnungslose, Ausbau der
sozialarbeiterischen Unterstlitzung und Starkung des
Programms Wohnraumakquise durch Kooperation.

Zur Schaffung neuer Unterbringungsmaoglichkeiten wurden
neue Belegrechte flrr zwei Hotels in der Weststadt fir

47 Personen erworben: Ab August 2014 wurde ein Hotel mit
zwei Stockwerken fir Familien (mit Kochmadglichkeit) und
zwei Stockwerken flr Alleinstehende neu belegt. Ab Oktober
2014 kam ein Stockwerk in einem Hotel mit Platzen fur

17 Einzelpersonen hinzu.

Zusatzlich zu der Suche nach neuen Hotelplatzen musste
auch noch eine Ersatzunterkunft fir 30 alleinstehende
Manner gefunden werden. In dem Hotel, in dem sie
untergebracht waren, gab es im April 2014 einen Brand im
Treppenhaus. Es entstand ein groBer Sachschaden im ganzen
Haus, zum Glick wurde jedoch niemand verletzt. Das Haus
konnte erst im Februar 2015 wieder bezogen werden.

Trotz der steigenden Zahlen konnte der Qualitatsstandard der
Unterbringungen erhalten bleiben. Es wurde Wert darauf
gelegt, dass zum Beispiel Kochgelegenheiten fir Familien
vorhanden sind und keine Massenunterklinfte geschaffen
werden. Dadurch konnten auch Belastungen fir das
Wohnumfeld vermieden werden. Bis zur Belegung dieser
Hotels mussten Einzelzimmer in diversen Hotels fir bis zu

35 Euro pro Nacht und Person angemietet werden. Fir
kurzfristige Notunterbringungen fielen in Einzelfallen deutlich
héhere Kosten an.

Die sozialarbeiterische Betreuung wurde ausgebaut. Die
Anzahl der intensiv betreuten Falle im Bereich des betreuten
Wohnens und der der aufsuchenden Arbeit wurde
bedarfsbezogen erhéht.

Im Aktionsprogramm war der Baustein , Aufnahmehaus” mit
mehreren Modulen vorgesehen. Diese Module werden nun
einzeln umgesetzt, so dass das neue Angebot nicht mehr
einem klassischen ,, Aufnahmehaus” entspricht und die
Begrifflichkeit somit hinfallig wurde. Inhaltlich werden die
Ziele, die mit der Einrichtung des , Aufnahmehauses”
angestrebt wurden, weiterverfolgt. Zum einen wird
verwaltungsintern in aussichtsreichen Fallen die
Kostenerstattung verfolgt. Zum anderen ist vorgesehen, im
Jahr 2015 den ,Eingangsbereich” des Wohnheims Rippurrer
StraBe 23 mit einer erhdhten Bettenzahl auszubauen. Zudem
wird flr die intensive Betreuung ein Ausbau der
Sozialpension der Arbeiterwohlfahrt Karlsruhe erfolgen. Dies
wird rdumlich in dem neu angemieteten Stockwerk des
Hotels fir alleinstehende Obdachlose angesiedelt sein.

Aufgrund der gestiegenen Verwaltungsarbeit fir den Ausbau
der Hilfen wurde eine zusatzliche 50-Prozent-Stelle
genehmigt, die zum 1. Oktober 2014 besetzt werden konnte.

Fir das Programm Wohnraumakquise wurde aufgrund des
hohen Arbeitsaufwandes je eine zusatzliche Verwaltungs-
und eine Sozialarbeitsstelle bewilligt. Die Besetzung der
Stellen erfolgte Ende des Jahres 2014 beziehungsweise
Anfang 2015.

Vorgesehen war zudem eine Erstberatungsstelle im Sozialamt,
die zentral die Fragen der Obdachlosenunterbringung und
des Sozialleistungsanspruches klart. Von der Umsetzung wird
abgesehen, da gemeinsame Vorsprachen aufgrund der
UbermaBig hohen Zugangszahlen nicht mehr praktikabel sind.

In Anbetracht der Tatsache, dass die Unterbringungszahlen
auch in Zukunft steigen werden, werden auch weiterhin
Hotelplatze angemietet werden.

3.3. BETREUTE OBDACHLOSENUNTERKUNFTE

Seit Grindung der Fachstelle Wohnungssicherung am 1.
Januar 2007 wurden die Hilfen nach § 67 ff Sozialgesetzbuch
(SGB) Xl weiter ausgebaut und vervollstandigt, mit dem Ziel,
die gesellschaftliche Integration von Menschen mit
besonderen sozialen Schwierigkeiten zu verbessern, vor allem
hinsichtlich ihrer Wohnsituation. Schwerpunkt der Hilfen sind
ambulante Betreuungen sowohl in Obdachlosenunterkiinften
als auch im Wohnraum.

Mit verschiedenen Tragern wurden Vereinbarungen
geschlossen, so dass seither die nachfolgenden Hilfen
angeboten werden konnen:

" Betreutes Wohnen

" Betreutes Wohnen fiir psychisch kranke Personen
" Betreutes Wohnen fir junge Erwachsene

" Lotsen aus der Wohnungslosigkeit

" Betreuungsangebote in Obdachlosenunterkinften
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3.3.1. DAS LOTSENKONZEPT

Ein wichtiger Baustein der Karlsruher Wohnungslosenhilfe,
um die Dauer der Obdachlosigkeit zu verkiirzen, ist seit 2006
das Lotsenkonzept. Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter
verschiedener Trager nehmen Kontakt zu den Menschen in
den Unterkdnften auf und suchen mit ihnen gemeinsam
Wege aus der Obdachlosigkeit: eine neue Wohnung oder,
falls notwendig, betreute Angebote.

Folgende Trager sind seit 2010 mit der Durchfiihrung beauftragt:

Die Finanzierung erfolgt Uber die Hilfen nach § 67 SGB XIl.

Aufgrund des 2004 bis 2006 mit groBem Erfolg
durchgeflhrten Pilotprojektes stimmte der Sozialausschuss
2006 der festen Implementierung dieses Programms im
Umfang von zunachst 42 Platzen zu. Am 23. Juli 2008
beschloss der Sozialausschuss eine Ausweitung um sieben
Platze.

Caritas: 14 Platze (entspricht einer Sozialarbeitsstelle)
Diakonisches Werk: 14 Platze (entspricht einer Sozialarbeitsstelle)
SOZPADAL: 21 Platze (entspricht zwei Sozialarbeitsstellen)

Wegen des enormen Anstiegs von wohnungslosen Familien
wurde seit Juni 2013 eine Rate (sieben Platze) bei SOZPADAL
speziell flr das Lotsen von Familien umgewandelt. Die Lotsen-
Rate fir Alleinstehende wurde beim Caritasverband
verdoppelt von sieben auf 14 Platze. SchlieBlich wurde eine
Lotsen-Rate beim Diakonischen Werk speziell fir junge
Erwachsene umgewandelt.

Das Lotsen bei jungen Erwachsenen ist aufgrund der
Besonderheit der Lebenslagen unter anderem mit einer
langeren Erstkontaktphase verbunden.

Erfreulich sind die hohen Teilnahmequoten der letzten Jahre;
sie liegen seit Jahren bei 80 Prozent und mehr. Dies bedeutet,
dass das Programm von den Betroffenen gut angenommen
wird.

In 2013 wurden 82 Prozent der erfolgreich Gelotsten in
Wohnraum vermittelt (51 Personen). In 2014 waren dies trotz
des engen Wohnungsmarktes mit 35 Personen immerhin
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Die steigenden Unterbringungszahlen und der enge
Wohnungsmarkt haben auch Auswirkungen auf das
Wohnheim. Gab es 2013 noch 165 Abgange aus der
Erstaufnahme, waren es 2014 nur noch 132. Das flhrte zu
mangelndem Durchfluss in der Erstaufnahme. Wurden 2012
noch 26,5 Prozent der Abgange ins Hotel und 27 Prozent ins
Wohnheim verlegt, waren es 2014 nur noch 11,3 Prozent ins
Hotel und 43,2 Prozent ins Wohnheim. 2014 stieg die
Verweildauer in der Erstaufnahme, nach drei Wochen zogen
nur noch 32,6 Prozent (2013: 51,5 Prozent) aus, 35,7 Prozent
verweilten bis zu zwei Monaten und langer (2013: 18,2
Prozent). Trotzdem konnte die Vermittlung aus der
Erstaufnahme in privaten Wohnraum 2014 mit 11,4 Prozent
(2013: 9,7 Prozent, 2012: 11,4 Prozent) stabil gehalten
werden, beim Wohnheim waren es 22,5 Prozent (2013: 32,8
Prozent, 2012: 17,6 Prozent). Dies ist eine beachtliche
Leistung der Sozialarbeit im Haus, setzt man es in Relation zu
dem angespannten Wohnungsmarkt in Karlsruhe.

Deutlich ist der Anstieg der Zahl der Manner mit einem sehr
hohen Hilfebedarf in der Erstaufnahme von 57 Prozent in
2013 zu 71,2 Prozent in 2014. Auffallig war 2014 die
Zunahme bei den psychisch kranken Mannern mit 17,4
Prozent (2013: 10,3 Prozent) und bei den Méannern, die
bereits alle Hilfsangebote erfolglos durchlaufen haben auf
10,6 Prozent (2013 6,7 Prozent).

noch 72 Prozent. 2014 wurden 14 Prozent entsprechend
ihrer Bedarfslage in eine Einrichtung vermittelt (sieben
Personen). In 2013 waren es acht Prozent (finf Personen)

In 2013 und 2014 wurde jeweils fast die Halfte (49 Prozent)
nach Beendigung des Lotsenprogramms weiter betreut.

Die durchschnittliche Lotsentatigkeit dauert bei den
erfolgreich Gelotsten — das sind die Klientinnen und Klienten,
die in Wohnraum, Einrichtungen oder andere
bedarfsgerechte Hilfen vermittelt wurden und deren
Obdachlosigkeit somit beendet wurde — 18 bis 21 Wochen.

Die Erfolgsquote ist in den letzten Jahren gleichbleibend hoch
und liegt zwischen 65 Prozent und 70 Prozent. In 2013 war
die Erfolgsquote mit knapp 73 Prozent am hochsten seit
Programmbeginn 2007. In 2014 betrug die Erfolgsquote
.nur” 60 Prozent. Dies resultiert aus dem angespannten
Wohnungsmarkt.

Dies bringt die Sozialarbeit im Haus an ihre Grenzen.

Hinsichtlich der Altersstruktur in der Erstaufnahme war der
Anteil der unter 25-Jahrigen mit 18,9 Prozent in 2014 leicht
rlickgangig (2013: 21,8 Prozent), der Anteil der bis 29-
Jahrigen betrug in 2014 32,5 Prozent (2013: 33 Prozent).
2014 konnten nach der Verlegung ins Wohnheim 18,7
Prozent in das Projekt U25 der Heimstiftung vermittelt
werden. Die Vermittlung zu freien Tragern betrug fir das
Wohnheim 2014 32,8 Prozent.

Ein auffalliger Trend ist die Zunahme der Zahl an Klienten, die
bereits eine Pflegestufe haben oder bei denen die
Beantragung derselben von Noten ist. Gab es diesbeziglich
2012 noch keine Person, waren es 2013 bereits 3,6 Prozent,
die direkt von der Erstaufnahme in ein Pflegeheim gingen.
2014 waren es insgesamt 3,8 Prozent im gesamten
Wohnheim (2013: 2,9 Prozent), nicht mitgerechnet die
Personen, die Uber die Einweisung in eine Klinik ins
Pflegeheim vermittelt werden.

Der Wohnungsmangel flhrt zu langerem Aufenthalt im
Wohnheim. Waren 2012 nur sieben Prozent langer als zwei
Jahre untergebracht, waren es 2014 bereits 14,3 Prozent.
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Bei den Notiuibernachtungen von Frauen gibt es seit Jahren
einen stetigen Anstieg. 2011 gab es sieben Ubernachtungen
(2012: 34, 2013: 81; 2014: 71)

3.3.3. GARTENSTRABE 9

Die GartenstraBe 9 bietet fir mindestens 30 Personen
Ubernachtungsmaglichkeiten: Auf fiinf Stockwerken stehen
jeweils zwei Doppelzimmer und zwei Einzelzimmer sowie ein
gemeinsam genutztes Bad und eine gemeinsam genutzte
Kiche zur Verfligung.

Die groBeren Raumlichkeiten werden Uberwiegend zur
obdachlosenrechtlichen Unterbringung von Familien genutzt,

3.3.4. FRAUENPENSION: SOZPADAL

Die Frauenpension , Unter den Linden” war auch in den

Jahren 2014 und (2013) durchgehend zu 100 Prozent belegt.

33 (18) Frauen mit insgesamt sieben (vier) Kindern, darunter
vier (drei) schwangere Frauen konnten ein Zimmer in der
Frauenpension beziehen. 33 (18) Frauen mit 13 (acht)
Kindern, darunter drei (keine) Schwangere sind aus der
Frauenpension ausgezogen. Mit 25 (12) Frauen, das
entspricht durchschnittlich jeweils circa 70 Prozent, konnten
die im Hilfeplan formulierten Ziele/Perspektiven erreicht und
eine individuelle Perspektive erarbeitet werden. 20 (acht)
Frauen konnten Wohnraum beziehen, finf (eine) Frauen
wurden in eine geeignete Einrichtung vermittelt.

Um die Fortsetzung und Nachhaltigkeit des in der
Frauenpension begonnenen Hilfeprozesses sicherzustellen,
war es fir 16 (drei) Frauen notwendig, Anschlusshilfen beim
Bezug einer Wohnung in Anspruch zu nehmen wie
beispielsweise Ambulant Betreutes Wohnen oder

3.3.5. UBERGANGSWOHNGRUPPE KRIEGSSTRABE 88

Die Ubergangswohngruppe im Dachgeschoss der
KriegsstraBe 88 verflgt Uber sieben Platze fir wohnungslose
Manner, die langstens flr sechs Monate dort
obdachlosenrechtlich untergebracht werden kénnen. Betreut
werden die Bewohner von der stadtischen Beratungsstelle im
gleichen Gebaude.

Insgesamt wurden 2014 zwolf Manner betreut. Von den
sieben ausgezogenen Personen im Jahr 2014 fanden finf

3.3.6. SOZIALPENSION AUGUSTINER: AWO

Die Sozialpension Augustiner ist eine von der AWO
betriebene obdachlosenrechtliche Unterkunft fur

18 wohnungslose volljahrige Frauen und Manner, in die die
Stadt Karlsruhe wohnungslose Menschen ordnungsrechtlich
einweist. Das alleinige Belegungsrecht liegt somit bei der
Fachstelle Wohnungssicherung. Ziel ist, die wohnungslosen
Menschen innerhalb von sechs Monaten mit geeignetem
Wohnraum zu versorgen.

Es gibt eine weitere Veranderung fir die tagliche Sozialarbeit
mit den Klienten im Wohnheim: Die Gewaltbereitschaft
einzelner Manner ist gestiegen, so dass manches
Klientengesprach nur in Anwesenheit des Sicherheitsdienstes
der Pforte stattfinden kann.

fur die die Gemeinschaftskiiche eine deutlich bessere
Versorgung als in Hotelzimmern ermdglicht. Die Auslastung
betrug im Berichtszeitraum jeweils 100 Prozent.

Zur Koordinierung der Ansprechpartner im Haus finden
regelmaBige Treffen zwischen Sozialem Dienst, SOZPADAL
(Lotsen der Alleinstehenden und Paare) und der Fachstelle
Wohnungssicherung statt.

Sozialpadagogische Familienhilfe. Fiir Frauen mit Kindern
bestehen wahrend des Aufenthaltes in der Frauenpension
enge Absprachen mit dem Sozialen Dienst, bei Bedarf werden
spezifische Angebote vermittelt.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in der Frauenpension
lag bei 8,4 (6,9) Monaten. Sie ist neben Faktoren wie
begrenzt verfliigbarer Wohnraum im Niedrigpreissegment
sowie Vorbehalte der Vermieterinnen und Vermieter
gegenUber dieser Gruppe auch abhéngig von den Ressourcen
der jeweils in der Frauenpension lebenden Frauen.

2014 konnten elf (zwei) Frauen Wohnraum von SOZPADAL
beziehen.

Das Konzept Frauenpension ist nach wie vor eine auBerst
erfolgreiche Form der Betreuung wahrend der Zeit der
obdachlosenrechtlichen Unterbringung. Die Unterbringung in
Einzelzimmern und die gute Instandhaltung des Hauses durch
den Vermieter schafften hierflr eine positive Grundlage.

Bewohner eine eigene Wohnung oder konnten in eine
adaquate Einrichtung vermittelt werden. Zwei Personen
haben Karlsruhe mit unbekanntem Ziel verlassen.

Die durchschnittliche Verweildauer betrug drei Monate und
ist im Vergleich zum letzten Sachstandsbericht um einen
Monat gesunken. In zwei begrindeten Fallen wurde die
maximale Verweildauer um einen Monat Uberschritten.

Im Berichtsjahr 2014 befanden sich noch 16 Personen aus
dem Vorjahr im Hause, davon waren neun weiblich und
sieben mannlich. Zu diesen 16 Personen aus 2013 wurden
2014 weitere 73 Personen aufgenommen. Somit durchliefen
im Berichtsjahr insgesamt 89 wohnungslose Menschen die
Einrichtung. Davon waren 30 weiblichen und 59 méannlichen
Geschlechts.
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Das Durchschnittsalter der eingewiesenen Personen ist im
Berichtsjahr im Vergleich zu den Vorjahren weiterhin
gesunken. Weiterhin aufféllig war die hohe Anzahl junger
Erwachsener unter 25 Jahren. Von den 89 eingewiesenen
Personen waren

31 unter 25 Jahre alt. Im Jahre 2013 waren von 65
eingewiesenen Personen 16 unter 25 Jahre alt.

Bei vierzehn Personen bestand 2014 eine gesetzliche
Betreuung im Sinne des Betreuungsgesetzes. Dies stellt eine
Verdoppelung zum Vorjahr dar. Auch die Zahl der Menschen
mit psychischen Erkrankungen nahm 2014 mit 46 Personen
im Vergleich zum Vorjahr um mehr als das Doppelte zu.
Einige dieser Menschen kamen direkt aus stationaren
Unterbringungen wie psychiatrischen Kliniken oder anderen
Einrichtungen, wo man sie nicht langer halten konnte.
Ebenso nahm die Anzahl der Personen mit
Suchtmittelmissbrauch und Mehrfachdiagnosen erheblich zu.

Insgesamt wurden von den 89 eingewiesenen Personen 72
vermittelt. Dies entspricht einem prozentualen Anteil von 81
Prozent. Davon konnten 53 Menschen in eigenen Wohnraum
und 19 Personen ins Betreute Wohnen vermittelt werden.

3.3.7. SPORTHOTEL STUTENSEE

Im Rahmen der Sozialregion Karlsruhe wurde fir die Jahre
2006 bis 2013 ein Vertrag mit der Stadt Stutensee zur
Unterbringung Karlsruher Wohnungsloser in einem Hotel in
Stutensee geschlossen. Im Sporthotel Stutensee stehen

20 Platze fur Karlsruher Wohnungslose zu Verfligung.

3.4. ANGEBOTE BETREUTES WOHNEN

Das ,Betreute Wohnen” ist ein wichtiges Instrument sowohl
der Pravention als auch der Nachsorge.

Im Bereich der Pravention kann das Betreute Wohnen zur

Verhinderung einer Wohnungsklindigung angeboten werden.

3.4.1. BETREUTE WOHNFORMEN: SOZPADAL

Der Personenkreis der zugewiesenen Menschen ist auf dem
freien Wohnungsmarkt zunehmend unvermittelbar. Neben
dem Problem des grundsatzlich fehlenden Wohnraums sind

die Klientinnen und Klienten oftmals nicht in der Lage, alleine
und eigenverantwortlich zu wohnen. Auf Grund fehlender
sozialer Kompetenzen, schweren Suchtmittelmissbrauchs
und/oder psychischer Erkrankungen ist es den Klientinnen
und Klienten kaum maglich, nach Wohnraum zu suchen,
ganz zu schweigen von einem nachhaltigen Erhalt eines
eventuellen Wohnraums. Auch die angestiegene
Vermittlungsanzahl in Ambulant Betreutes Wohnen weist
darauf hin.

Die Zusammenarbeit zwischen der Fachstelle
Wohnungslosenhilfe der Stadt Karlsruhe und den
Mitarbeitenden der Sozialpension gestaltet sich weiterhin
kollegial und unkompliziert. Ungeachtet der mannigfaltigen
Hindernisse wie knappem Wohnraum, zumeist fehlender
Mitarbeit und diverser Erkrankungen der Klientinnen und
Klienten konnten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Sozialpension Augustiner das gute Vermittlungsergebnis der
vorangegangenen Jahre auch in diesem Jahr wieder halten
und sogar verbessern.

Nach Vertragsende wurde das Hotel grundlegend saniert.
Aufgrund des notwendigen Bedarfes an Hotelbetten zur
Unterbringung Wohnungsloser wurde mit dem Hotelier
erneut ein Vertrag Uber finf Jahre geschlossen, so dass ab
Mitte 2014 wieder 20 Personen dort einziehen konnten.
Seither ist das Haus fast durchgangig vollstandig belegt.

Im Bereich der Nachsorge kann fir Wohnungslose zur
nachhaltigen Sicherung des Wohnraums zeitlich begrenzt
eine sozialpddagogische Betreuung angeboten werden.

SOZPADAL bietet differenzierte Formen des Betreuten/Begleiteten Wohnens an.

PROJEKT
Wohnen intensiv

HILFEART

Betreutes Wohnen nach den Richtlinien der §§ 67/68 SGB XlI (47 bis 62 Platze)

Wohnen nachhaltig

Wohnen mit dem Fokus auf den Wohnungserhalt, in der Regel fir Wohnungslose,

die intensivere Formen des Betreuten Wohnens bereits durchlaufen haben und
weiterer Begleitung bedurfen (110 Platze)

Begleitetes Wohnen (35 Platze)

Betreutes Wohnen fiir psychisch Kranke

Nach § 53 SGB XIl BWB/E (50 Platze) und nach §§ 67/68 BWB/S (20 Platze)

Wohnen 18 +

Projekt flir wohnungslose junge Erwachsene (15 bis 24 Platze)

SOZPADAL verfligte Ende 2014 (2013) im Bereich der
Wohnungslosenhilfe Gber 290 (278) Wohneinheiten tber
Anmietungen auf dem freien Markt und bei der
Volkswohnung sowie vereinseigenen Wohnraum. Der Anteil
an abgeschlossenen Ein- bis Zwei-Zimmer-Wohnungen fir
eine Person konnte inzwischen auf 37,2 Prozent (36 Prozent)
erhoht werden. Die Betreuten konnen auch bei einem
anderen Wohnungsgeber ein Mietverhaltnis haben oder sie

kénnen nach Erreichen des Teilziels , eigenstandig
angemietete Wohnung” fir einen angemessenen Zeitraum
dort weiter betreut werden.

In 2014 (2013) konnten 50 (43) erwachsene Personen und
acht (zehn) Kinder neu mit Wohnraum und dem
entsprechenden Betreuungsangebot versorgt werden, 22 (25)
Manner und 28 (18) Frauen.
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3.4.2. WOHNGRUPPE ADLERSTRABE UND AUBENSTELLEN: HEIMSTIFTUNG

Die Wohngruppe AdlerstraBe der Heimstiftung bietet
Ambulant Betreutes Wohnen fiir 30 Personen (Manner,
Frauen, Paare — im Einzelfall mit Kind — und begrenzt fir
Menschen mit Hund) an und sieben Platze Begleitetes
Wohnen gemaB § 67 ff SGB XIl. Schwerpunkt der Betreuung
liegt hier auf der Wohnungssuche, Ziel ist das Finden einer
eigenen Wohnung.

Den gestiegenen Platzzahlen entsprechend hat die
Heimstiftung Karlsruhe Wohnungen auf dem freien
Wohnungsmarkt angemietet. Es stehen aktuell an
verschiedenen Standorten Mehrzimmerwohnungen fir
insgesamt 22 Personen und vier Wohnungen fir
Einzelwohnen zur Verfligung. Zwei Wohnungen mit
insgesamt sechs Platzen wurden seitens der
Vermieterinnen/Vermieter gekindigt, nachdem sich
Besucherinnen entsprechend verhalten haben. Nachdem die
AdlerstraBe 33 durch die Volkswohnung renoviert worden
war, konnten dort wieder 14 wohnungslose Menschen ein
Zuhause (auf Zeit) finden.

3.4.3. BETREUTES WOHNEN: AWO

Die AWO Karlsruhe bietet seit 2002 Ambulant Betreutes
Wohnen flr wohnungslose und psychisch kranke Menschen an.

Die Finanzierung erfolgt entweder Uber die
Eingliederungshilfe (§ 53 SGB XII) oder Uber Hilfe zur
Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten (§ 67 SGB
Xll). Die Ubergénge zwischen den Hilfeformen sind flieBend.
Viele wohnungslose Menschen haben eine psychische
Erkrankung; zugleich ist das Risiko des Wohnungsverlustes
bei psychisch kranken Personen erhoht.

Das Ambulant Betreute Wohnen der AWO Karlsruhe wird
groBtenteils Uber die Eingliederungshilfe (§ 53 SGB XlI)
finanziert. Zum Stichtag 31. Dezember 2013 wurden 19
Klientinnen und Klienten auf Grundlage des § 67 SGB XII
betreut. Zum Sichttag 31. Dezember 2014 wurde die Hilfe zur
Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten geman

§ 67 SGB Xl von 20 Personen in Anspruch genommen.

Etwa die Halfte der Klientinnen und Klienten werden in
Wohnraum betreut, welchen die AWO Karlsruhe angemietet

Auffallend ist der konstant hohe Anteil der unter 25-Jahrigen,
welcher 50 Prozent der Platze im Betreuten Wohnen gemal §
67 ff SGB XIl ausmacht — zusatzlich zum Intensiv Betreuten
Wohnen fur diese Altersgruppe.

Wahrend im Betreuten Wohnen 2013 54 Personen betreut
wurden, waren es 62 Personen in 2014.

In eigenen Wohnraum konnten in beiden Jahren zwei Drittel
der Betreuten vermittelt werden, sieben (2013)
beziehungsweise sechs (2014) mussten aus disziplinarischen
Griinden entlassen, zwei (2013) beziehungsweise drei (2014)
konnten in Langzeittherapie vermittelt werden.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug 10,3 (2013)
beziehungsweise 13,3 (2014) Monate, der Altersdurchschnitt
lag bei 31,5 beziehungsweise 32,2 Jahren. Die Auslastung
liegt bei 98,7 Prozent, der Frauenanteil bei circa 21 Prozent.

hat. Ziel der Hilfe ist es unter anderem, Menschen in eigenen
Wohnraum zu vermitteln. Dies wird aufgrund der weiteren
Zuspitzung auf dem Karlsruher Wohnungsmarkt zunehmend
schwieriger. Dies fuhrt zu der paradoxen Situation, dass
Klientinnen und Klienten deutlich langer ,, AWO-Mieterinnen
und Mieter” bleiben, bei zugleich steigenden Anfragen in
Bezug auf Wohnraum in Verbindung mit betreutem Wohnen.

Uber die Halfte der Klientinnen und Klienten hat einen
problematischen Umgang mit Suchtmitteln, ein GroBteil dieser
Personen hat bereits ein massives Abhangigkeitsproblem.

In den Jahren 2013 und 2014 nahmen die Anfragen von
jungen Menschen unter 21 Jahren deutlich zu. Auffallig war
hierbei, dass insbesondere viele wohnungslose junge Frauen
vorstellig wurden. Auch die Anfragen von Klientinnen und
Klienten, die aufgrund des Erreichens des 18. Lebensjahres
aus der Jugendhilfe ausscheiden sollen, treten vermehrt auf.
Hierbei handelt es sich haufig um junge Méanner, die
diagnostizierte Reifungs- und Entwicklungsdefizite haben.

3.4.4. BETREUTES WOHNEN FUR HAFTENTLASSENE WOHNUNGSLOSE MANNER: VEREIN FUR JUGENDHILFE E. V.

In enger Kooperation mit der Fachstelle Wohnungssicherung
der Stadt Karlsruhe und einem privaten Investor wurden im
vorderen Teil des Hotelkomplexes ,Neue Messe” in 2008
sechs Appartements flr haftentlassene wohnungslose
Manner errichtet. Ein Appartement wird von einem Betreuer
bewohnt, der die Aufsicht vor Ort fihrt und Auffalligkeiten
beziehungsweise Stérungen an die Mitarbeiterinnen oder
Mitarbeiter der Anlaufstelle fir Strafféllige beim Verein
meldet.

Zielgruppe sind haftentlassene oder straffallige Manner,
vorrangig aus Karlsruhe, die wohnungslos sind und einen
Hilfebedarf nach § 67 SGB XIl haben. Das Angebot der
BetreuungsmaBnahme ist als Hilfe zur Selbsthilfe konzipiert
und umfasst folgende Bereiche:

" Soziale Probleme/Beziehungsfahigkeit
" Arbeit/Qualifizierung

" Einkommen/Haushalten/Schulden

" Gesetzeskonformes Verhalten

" Gesundheit/Suchtproblematik

" Hauswirtschaft/Alltagsstruktur

" Wohnungssuche.

Die Erfahrung der letzten zwei Jahre ist, dass sich die
Einzelunterbringung in den abgeschlossenen Appartements
nach wie vor sehr bewahrt und die individuell ausgerichtete
Betreuungstatigkeit beglinstigt. Kaum einer der Bewohner
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hat sich, wie teilweise beflirchtet ,abgekapselt und
verbunkert”. Die Appartements mit eigener Single-Kiche und
Sanitarraum werden von den Bewohnern nach wie vor sehr
geschatzt.

Im Jahr 2013 sind 13 Klienten in die Ubergangswohnungen
eingezogen, acht Bewohner konnten wieder ausziehen. Die
durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug hier 159 Tage.
2014 sind elf Wohnungslose in die Appartements
eingezogen, sieben konnten wieder ausziehen. Die
durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug 204 Tage.

3.4.5. WOHNGEMEINSCHAFT LESSINGSTRABE: BWLV

Das Betreute Wohnen des bwlv richtet sich an chronisch-
mehrfach beeintrachtigte alkohol- und/oder
medikamentenabhangige Menschen, die
obdachlosenrechtlich untergebracht oder von
Wohnungslosigkeit bedroht sind. Fir maximal zehn Einzelfalle
(allein lebende Manner) besteht eine
Kooperationsvereinbarung mit der Fachstelle
Wohnungssicherung.

Innerhalb der Wohngemeinschaften ist das Konsumieren von
leichten Alkoholika erlaubt. Einige spezifische Ziele fir diese
Wohngemeinschaften sind Anhalten zum kontrollierten
beziehungsweise reduzierten Umgang mit Alkohol (kein
Kontrollverlust), Vermeidung von Trinkexzessen und Konsum
harter Alkoholika, Motivierung zu sinnvollen
Freizeitaktivitaten auch im Sinne eines
Kompensationsversuchs, Motivierung und Unterstitzung zum
regelmaBigen Besuch einer Selbsthilfegruppe, die
regelmaBige Teilnahme an Gruppen- und Einzelgesprachen.

In Absprache mit den Betreuerinnen/Betreuern
beziehungsweise unter Berlcksichtigung der jeweiligen
finanziellen Situation der Bewohner (ibernehmen die

Die langere Aufenthaltsdauer einzelner Bewohner ist nach
wie vor dem bekannt engen Wohnungsmarkt geschuldet.

Auch konnte nicht jeder Bewohner anschlieBend in eine
eigene Wohnung mit eigenem Mietvertrag ziehen. Der eine
oder andere ist nach langerer, ergebnisloser Suche zur
Freundin, zu Bekannten oder zur Familie gezogen.

Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter des bwlv die Verwaltung der
Finanzen, das heit die Zuteilung und Auszahlung von
Geldbetragen. Ziel ist es, die suchtkranken Bewohner durch
die Bereitstellung eines Uberschaubaren Geldbetrages, der zur
Deckung des taglichen Bedarfs dient, von einem insgesamt
gesundheitsschadigenden Verhalten abzuhalten und damit
Trinkexzesse oder Rickfalle zu vermeiden.

Weiterhin erfolgt eine umfangreiche Gesundheitsvorsorge.
Bei Bedarf erfolgt die Ubernahme des Schriftverkehrs, die
Schuldenregulierung beziehungsweise die Uberleitung in die
Privatinsolvenz. Es besteht auch die Mdglichkeit der
Teilnahme an einer Tagesstruktur (AsT = Arbeit statt Trinken)
mit sechs genehmigten Platzen.

Zudem besteht die Mdglichkeit des Betreuten Einzelwohnens,
das heiBt Menschen, die nach einer erfolgreichen
Wohnungssuche eine eigene Wohnung gefunden haben,
kdnnen weiterhin von den Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern des
bwlv betreut werden. Im Mittelpunkt der padagogischen Ziele
steht bei allen Wohngemeinschaften die Anleitung der Hilfe
zur Selbsthilfe.

3.4.6. HAUS BODELSCHWINGH: VEREIN FUR EV. HEIMFURSORGE KARLSRUHE E. V. (KEINE RUCKMELDUNG!)

Das Haus Bodelschwingh bietet fir wohnungslose Menschen
Ambulant Betreutes Wohnen, um eine niedrigschwellige
Schnittstelle zwischen den Hilfesystemen
Wohnungslosenhilfe, Suchtkrankenhilfe und
Eingliederungshilfe zu schaffen.

Bis zu finf Platze Ambulant Betreutes Wohnen werden in
Absprache mit der Fachstelle Wohnungssicherung belegt. In
2013 wurden drei Personen aus dem Wohnheim in der
RUppurrer StraBe 23 vermittelt. Diese erhalten inzwischen
Eingliederungshilfe.
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3.5. LANGZEITHILFEN

3.5.1. LANGZEITWOHNGRUPPE THOMAS-MANN-STRABE: HEIMSTIFTUN

Der Langzeitwohnbereich der Heimstiftung bietet weiterhin
vollstationdre Hilfe zur Pflege mit einem Pflegebedarf
unterhalb der Pflegestufen (Pflegestufe 0 G) fir (ehemals)
wohnungslose Manner mit einem langfristigen Hilfebedarf.

Auf drei Stockwerken leben jeweils zehn Manner in
Einzelzimmern. Eine Kiiche, ein Gemeinschaftsraum sowie
entsprechende sanitare Anlagen stehen zur gemeinsamen
Nutzung zur Verflgung.

Etwa ein Drittel der Bewohner hat eine Suchtproblematik,
sieben eine psychische Erkrankung und acht Bewohner zeigen
Auffalligkeiten in beiden Bereichen (,,Doppeldiagnosen”).
Der Altersdurchschnitt liegt bei 65 Jahren (51 bis 81 Jahre).

3.5.2. HOTEL ANKER: AWO

Das AWO Hotel Anker ist eine niedrigschwellige ambulante
Einrichtung der Wohnungslosenhilfe. Seit der Er6ffnung im
September 2005 bis zum Ende des Jahres 2014 wurden
insgesamt 123 vorwiegend chronisch mehrfach geschadigte
abhangigkeitskranke Personen mit dem Ziel der dauerhaften
Beheimatung und der fortgesetzten Betreuung
untergebracht.

Die Gesamtzahl der Neuaufnahmen im Berichtszeitraum 2013
und 2014 lag bei 19, Verlegungen in vollstationadre

Wahrend im Jahr 2013 vier Aufnahmen drei Entlassungen
entgegenstanden und eine 100-prozentige Auslastung zu
verzeichnen war, waren es in 2014 drei Aufnahmen und
sechs Entlassungen. Die Auslastung war mit 96,5 Prozent die
niedrigste seit finf Jahren. Die Veranderung hinsichtlich der
Auslastung trotz hoher Wohnungslosigkeit muss weiter
beobachtet werden. Aktuell ist die Einrichtung wieder voll
ausgelastet.

Die Griinde fur die Auszlge in 2014 waren unterschiedlich:
ein Bewohner verstarb, einer wurde inhaftiert, ein weiterer
musste in ein Pflegeheim verlegt werden. Ein Bewohner
stabilisierte sich soweit, dass er zur Freundin ziehen konnte,
und ein weiterer wurde in das Betreute Wohnen verlegt.

Pflegeeinrichtungen waren funf erforderlich, die Anzahl der
Sterbefélle lag bei acht, die Altersstruktur bewegte sich
zwischen 33 und 77 Jahren, das Durchschnittsalter pendelte
um Mitte finfzig. Drei Personen konnten in eigenen
Wohnraum vermittelt werden.

Die medizinische Versorgung in der Einrichtung ist in Kapitel
6.4 ausgefihrt.

3.5.3. WOHNETAGE SCHEFFEL 37: WOHNEN FUR WOHNUNGSLOSE FRAUEN MIT ERHEBLICHEN MULTIPLEN

ERSCHWERNISSEN: SOZPADAL

Auf der Wohnetage leben zehn wohnungslose Frauen, bei
denen friihere ambulante oder stationare Hilfen nicht zu
einer Stabilisierung ihrer Lebenslage gefiihrt haben, in acht
Appartements flr jeweils eine Frau und einem Appartement
flr zwei Frauen.

Bei den Bewohnerinnen dominieren psychiatrische
Krankheitsbilder sowie ausgepragte Suchtproblematiken
(Doppeldiagnosen).

In den Jahren 2013 und 2014 war die Wohnetage nahezu
durchgangig voll belegt. Zwei Frauen sind seit Beginn dort
wohnhaft, eine Frau ist verstorben, und eine Frau musste aus
der Wohnetage verwiesen werden. Zehn Frauen konnten im
Berichtszeitraum eine Wohnung finden beziehungsweise in
eine geeignete Einrichtung vermittelt werden. Flnf dieser
Frauen waren Bewohnerinnen des Doppelzimmers, welches in
der Regel mit Frauen belegt wird, die keiner dauerhaften
Unterbringung in der Wohnetage bedurfen.

Die Mitarbeiterinnen unterstiitzen die Bewohnerinnen unter
anderem in finanziellen und behérdlichen Angelegenheiten.

Ein wichtiger Aspekt ist die Begleitung der Frauen bei der
Organisation des Lebensalltags, in der Haushaltfihrung und
der Korperpflege. Die Bewohnerinnen haben groBes
Vertrauen in die Pflegekraft und sind in der Lage, sich vor
allem in allen gesundheitlichen und hygienischen Fragen
unterstltzen zu lassen. Ziel ist es, die gesundheitliche
Situation der Frauen zu verbessern, beziehungsweise eine
Verschlechterung zu verhindern.

Die sozialpadagogische Begleitung der Bewohnerinnen der
Wohnetage beinhaltet auch Gemeinschaftsaktivitaten, die
auBerhalb der Wohnetage stattfinden. Diese sollen dazu
beitragen, dass die Bewohnerinnen nicht isoliert in der
Wohnetage leben, neue Interessen entdecken kénnen, an
dem gesellschaftlichen Geschehen teilnehmen und mehr
Vertrauen in die eigene Person entwickeln. Das wichtigste Ziel
der Wohnetage ist es, den Bewohnerinnen eine
menschenwirdige Unterkunft zu bieten und ihnen soweit wie
maoglich ein selbstéandiges Leben zu ermdglichen und sie in
ihren eigenwilligen Verhaltensweisen zu akzeptieren.
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4. WOHNRAUMBESCHAFFUNG

4.1. WOHNRAUMAKQUISE DURCH KOOPERATION

Seit dem Jahr 2005 betreibt die Stadt Karlsruhe das
Programm ,, Wohnraumakquise durch Kooperation”.
Ziel dieses Programms ist es, privaten Wohnraum fur
wohnungslose und von Wohnungslosigkeit bedrohte
Personen zu erschlieBen.

Die Stadt erwirbt hierflr bei privaten Vermieterinnen und
Vermietern ein Belegrecht fiir zehn Jahre. Die Mieten
entsprechen den Angemessenheitsgrenzen bei
Sozialleistungsbezug. Die Vermieterin/der Vermieter erhalt,
abhangig vom Zustand der Wohnung sowie der GroBe, einen
Zuschuss. Zudem gewahrt die Stadt fur funf Jahre eine
Mietausfallgarantie. Der Gemeinderat stellt fir die Akquise
und die Mietausfallkosten sowie fir anfallende
Renovierungskosten jahrlich Mittel zur Verfligung.

FUr die gesamte Vertragslaufzeit stehen den
Vertragspartnerinnen und Vertragspartnern bei allen im
Mietverhaltnis auftretenden Problemen feste
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner zur Verfligung.
Die Bewohnerinnen und Bewohner werden Uber die
Sozialarbeit der Fachstelle Wohnungssicherung ausgesucht
und von dort bei Bedarf auch betreut. Im ersten Jahr bleibt
die Stadt fir das Mietverhaltnis Vertragspartnerin. Ab dem
zweiten Jahr erhalten die Bewohnerinnen und Bewohner
einen direkten Mietvertrag mit der Eigentimerin/dem
Eigentlmer.

Mithilfe dieses Programms konnten seit Beginn im Jahr 2005
bis zum Jahr 2014 Uber 1.260 Menschen mit Wohnraum
versorgt werden, davon 252 Alleinstehende und 482 Familien
mit 527 Kindern. 491 Wohnungen wurden seither zur
Verfligung gestellt.

Durch den Erwerb der Belegrechte und die Neubelegung bei
Aus- und Umzlgen ist ein eigener Mikrowohnungsmarkt
entstanden. Renovierungskosten bei Umzliigen und Mieten
bei voriibergehendem Leerstand werden aus Akquisemitteln

getragen. Durch den Anstieg der zu verwaltenden
Wohnungen hat sich auch der Anteil der Mittel, die hierfir
benotigt werden in den letzten Jahren erhéht. Im Jahr 2005
waren es noch 250.000 Euro, im Jahr 2014 konnten 405.000
Euro verwendet werden.

Die Wohnraumakaquise ist ein wichtiger Faktor geworden, um
Menschen, die als Wohnungslose am Wohnungsmarkt
benachteiligt sind, wieder eine Rickkehr in ein normales
Leben zu ermdglichen. Die dezentrale Versorgung mit
eigenem Wohnraum bedeutet fiir wohnungslose Menschen
gleichzeitig die Erhdhung der Integrations- und
Teilhabechancen. Daher werden Wohnungen in allen
Stadtgebieten akquiriert. Um Segregation vorzubeugen, wird
stets nur flr eine begrenzte Anzahl an Wohnungen ein
Belegrecht in einem bestimmten Gebiet erworben.

Keine Bewohnerin und kein Bewohner wird zwangsweise in
eine Wohnung eingewiesen. Alle erhalten die Mdglichkeit,
die Wohnung vorab zu besichtigen und ziehen nur dann ein,
wenn sie der Anmietung zustimmen. Die Wohnungen werden
immer im renovierten Zustand Ubergeben. Dass bislang nur
wenige Menschen ihre Wohnung wegen Problemen im
Wohnen aufgeben mussten, zeigt den Erfolg dieses Ansatzes.

Ohne das Programm Wohnraumakquise waren die
Wohnungslosenzahlen in Karlsruhe deutlich hoher. Wenn nur
die Halfte der Personen, die Uber das Programm mit
Wohnraum versorgt wurden, eigenstandig keine Wohnung
gefunden hatte, so missten zu den aktuellen
Unterbringungszahlen noch weitere 600 Personen
hinzugerechnet werden. Dies ware mit einem immensen
Anstieg der Hotelkosten verbunden.

Da Miete in jedem Fall deutlich preiswerter als eine
Obdachlosenunterbringung ist, amortisieren sich die
Akquisezuschisse nach wenigen Monaten.
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Akquisewohnungen Untergebrachte Personen 2005 bis 2014 | Abbildung 17
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4.2. NUTZUNGSVERHALTNISSE

Die Unterstlitzung und Beratung der Menschen, die in
Nutzungsverhaltnissen Uber die Wohnraumakquise wohnen,
ist ein wesentlicher Bestandteil des Programmes.

Das einjahrige Nutzungsverhaltnis bietet der Vermieterin/dem
Vermieter groBe Sicherheit und den
Bewohnerinnen/Bewohnern die Mdglichkeit, sich mit Hilfe
und Unterstltzung in der Wohnung und im Wohnumfeld
einzuleben. Nach einem Jahr wird der Nutzungsvertrag in
einen eigenen Mietvertrag umgewandelt, vorausgesetzt es
gibt keine groBeren Probleme. Somit kann dauerhaftes
Wohnen ermdglicht werden.

Hierzu bedarf es vieler individueller Hilfen, wie Unterstiitzung
beim Einzug und allem was daflr notwendig ist, zum Beispiel
Begleitung zu Amtern, Mdbelbeschaffung, Beratung bei
Hausordnung, Millentsorgung, Energiegebrauch, Umgang
mit Nachbarn und Hausbesitzern. In mehr als 60 Prozent der
Falle ist es erforderlich, aufgrund von Problemlagen innerhalb
des Familienverbandes intensive zusatzliche Hilfen, wie zum
Beispiel Familienhilfen und Kontakte zu Beratungsstellen
einzurichten beziehungsweise zu koordinieren. Hierzu ist eine
enge Vernetzung mit dem Sozialen Dienst, Tragern und
Institutionen notwendig. Durch dieses engmaschige
Unterstlitzungs- und Hilfsangebot ist es bei Gber 90 Prozent
der Falle moglich, das Nutzungsverhaltnis in ein eigenes
Mietverhaltnis umzuwandeln.

Stand 31. Dezember 2014 lebten 351 Personen in 137
Wohnungen mit Nutzungsvertrag, darunter 80 Wohnungen
flr Familien mit insgesamt 171 Kindern, sieben flir Paare
ohne Kinder und 50 Wohnungen fir allein lebende
Menschen.

Die Betreuungsarbeit endet nicht mit dem eigenen
Mietvertrag. Die Fachstelle ist auch wahrend des zehnjahrigen
Belegungsrechtes die Ansprechpartnerin fir alle Fragen der
Vermieterin/des Vermieters und auch der Mieterin/des
Mieters. Neben Mietzahlungsproblemen und Fragen der
Nebenkostenabrechnungen sind dies Fragen zu anstehenden
Reparaturen, Schaden im Haus, Hausordnungsproblemen,
Ruhestérungen und Nachbarschaftsstreitigkeiten. Dieses
Engagement entlastet die Vermieterinnen und Vermieter sehr
und ist damit entscheidend fiir den Erfolg des Programms.

Erfreulicherweise ist es durch die Unterstltzung des
Gemeinderates gelungen, mehr Personal einzustellen. So sind
nun fir die Wohnraumakquise durch Kooperation 2,5 Stellen
in der Sozialarbeit und 1,5 Stellen in der Verwaltung
vorhanden.
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4.3. SCHARNIERSTELLE ZUR VOLKSWOHNUNG GMBH

Fir Menschen, die vor dem Wohnungsverlust stehen oder
bereits wohnungslos sind, bendtigt die Fachstelle
Wohnungssicherung verlassliche Partner, die Wohnraum zur
Verfligung stellen. Den dringendsten Bedarf an Wohnraum
haben vor allem allein Erziehende, Familien und Menschen
mit Migrationshintergrund. Die Wartelisten bei den
Wohnungsbaugesellschaften sind lang, und die Wartezeiten
kdnnen mehrere Jahre betragen. Die Auswirkungen davon
sind auch deutlich in der Fachstelle Wohnungssicherung zu
spuren. Die Unterbringungszahlen von Familien, Paaren und
Alleinstehenden steigen, ebenso die Verweildauer in den
Unterklnften.

Die einzige Wohnungsbaugesellschaft, die die Fachstelle
Wohnungssicherung aktiv mit Mietwohnungsangeboten
unterstitzt, ist die Volkswohnung GmbH. RegelmaBig finden
Gesprache statt, so dass in vielen Einzelféllen geholfen
werden kann.

Im August 2014 startete das gemeinsam konzipierte Projekt
.Wohnung sucht Mieter”. Von der Volkswohnung GmbH
werden dabei monatlich vier bis sechs Wohnungsangebote an
die Fachstelle gegeben, die dann von dort direkt belegt
werden. Die Mieterinnen und Mieter erhalten einen eigenen
Mietvertrag. Dies ist ein sehr groBer Vertrauensbeweis in der
Zusammenarbeit von Volkswohnung und Fachstelle
Wohnungssicherung. Hierliber wurden von August 2014 bis
Dezember 2014 22 Wohnungen fir 55 Personen, davon

22 Kinder angeboten.

Insgesamt konnten Uber die Volkswohnung GmbH im Jahr
2014 164 Personen mit Wohnraum versorgt werden. Ohne
diese beiden Maglichkeiten der Wohnraumvermittlung waren
die Unterbringungszahlen noch wesentlich héher. Dies ist
auch in der folgenden Gesamtstatistik positiv zu erkennen.

Vermittelte Wohnungen durch die Volkswohnung GmbH 2009 bis 2014 | Abbildung 19
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5. BERATUNG

5.1. BERATUNGSSTELLE FUR WOHNUNGSLOSE MANNER

Die stadtische Beratungsstelle fiir wohnungslose Manner in
der KriegsstraBBe 88 ist neben ihren primaren Aufgaben der
Beratung und der Bereitstellung einer Postadresse
organisatorisch und inhaltlich auch fir den stadtischen
Erfrierungsschutz mit 56 Platzen, sowie die
Ubergangswohngruppe im Dachgeschoss mit sechs Platzen
verantwortlich. Personell ist die Beratungsstelle mit zwei
Teilzeit-Fachkraften (75 Prozent und 50 Prozent) und einer
Assistentenstelle ausgestattet.

FUr das Jahr 2014 ergaben sich fiir die Beratungsstelle
folgende Zahlen: Uber die Poststelle gab es 9.550 Kontakte

mit Klienten. Vom Fachpersonal wurden 2.521
Beratungsgesprache durchgefihrt. Insgesamt ergibt dies fir
das Jahr 2014 12.071 Kontakte mit Klienten. Im
Monatsdurchschnitt wurden 201 Personen als Postabholer in
der Kartei gefihrt.

Es wurden insgesamt 1.187 Personen betreut. Von 370
abgangigen Personen sind 82 Prozent nach unbekannt
abgemeldet worden, 18 Prozent fanden eigenen Wohnraum
oder wurden obdachlosenrechtlich untergebracht.

5.2. BERATUNGSSTELLE FUR FRAUEN UND PAARE IN WOHNUNGSNOT: SOZPADAL

Die Beratungsstelle bietet dreimal wochentlich offene
Sprechstunden an. Weiterhin werden die Frauen und Paare in
den Obdachlosenunterkiinften aufgesucht und bei Bedarf zu
Behdrden, Arzten, Wohnungsanbietern etc. begleitet. Fur die
.verdeckt wohnungslosen” Frauen besteht das Angebot der
Postadresse.

Im Durchschnitt haben 2014 8,1 (2013 7,7) Frauen pro
Sprechtag die Beratungsstelle aufgesucht. Insgesamt nutzten
325 (332 in 2013) Personen das Beratungsangebot. Es
wurden 64 (61) Begleitungen zu Behorden etc. und 61 (83)
Hausbesuche in Unterkiinfte und prekdaren Wohnraum
geleistet. 89 (100 in 2013) Frauen, zum Teil mit Partnern
und/oder Kindern wurden in Wohnraum beziehungsweise

notwendige Einrichtungen und zustandige Stellen vermittelt,
beziehungsweise deren Wohnungen konnten gesichert
werden. Insgesamt lebten 114 (144 in 2013) Kinder in
Haushalten, die Gber die Beratungsstelle betreut wurden. In
den Berichtsjahren liegt der Anteil der unter 25-Jahrigen
zwischen 15 Prozent und 19 Prozent.

Neben der engen Zusammenarbeit mit der Fachstelle
Wohnungssicherung hat die Frauenberatungsstelle eine
wichtige Schnittstellenfunktion zur Vermittlung in die
Frauenpension, zum (Ambulant) Betreuten Wohnen, zu
spezifischen Beratungsangeboten wie zum Beispiel
Suchtberatung, Migrationsberatung, Beratung bei hauslicher
Gewalt und ahnlichen Themen.

5.3. STRABENSOZIALARBEIT: DIAKONISCHES WERK

Streetwork ist ein niedrigschwelliges Kontakt- und
Unterstitzungsangebot fur einzelne Menschen und Gruppen,
deren Uberwiegender Lebensort die StraBen und Platze der
Karlsruher Innenstadt sind und insbesondere fir jene, die von
anderen sozialen Einrichtungen und Angeboten nicht oder
nur unzureichend erreicht werden. Im Rahmen der
aufsuchenden Arbeit wurden in 2013 etwa 350 Personen
Uber Streetwork kontaktiert. Zahlen fir 2014 liegen der
Stadtverwaltung nicht vor.

Die Streetworker machen ein individuelles Hilfeangebot zur
Uberwindung akuter Notlagen sowie zur Entwicklung von
Lebensperspektiven. Ziel ist es, den Prozess der sozialen,
psychischen und physischen Verelendung zu unterbrechen.

Es muss dafur gesorgt werden, die vitalen Grundbedurfnisse
zu befriedigen und die Menschen in das bestehende
Hilfesystem zu integrieren. In 2013 konnten circa 230
Personen Uber individuelle Hilfen erreicht werden.

In den letzten Jahren stieg die Nachfrage nach Unterstitzung
durch die Streetworker im Themenbereich
Wohnen/Wohnungslosigkeit/Unterbringung sehr stark.
Aufgrund der prekaren Situation am Karlsruher
Wohnungsmarkt konnten allerdings zuletzt nur noch selten
konkrete Hilfen geleistet oder Angebote gemacht werden, die
Uber die bloBe Vermittlung in das Hilfesystem
(obdachlosenrechtliche Unterbringung) hinausgingen.

5.4. ANLAUFSTELLE IGLU: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Die Anlaufstelle Iglu wendet sich als niedrigschwelliges
Beratungs- und Hilfeangebot an Jugendliche und junge
Erwachsene zwischen 14 und 27 Jahren, die Probleme mit
ihrer Wohnsituation haben oder von Obdachlosigkeit bedroht
oder betroffen sind. Im aktuellen Berichtszeitraum wurde das

Iglu taglich von circa 20 Jugendlichen und jungen
Erwachsenen aufgesucht.

Die jungen Menschen, die die Anlaufstelle nutzen, sind in
Uberwiegender Mehrheit im Alter zwischen 18 und 21
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Jahren. Sie suchen Rat und Hilfe in zahlreichen verschiedenen
Problemlagen. Anlass fur Erstkontakte sind zwar meist
Schwierigkeiten mit der aktuell bestehenden Wohnsituation,
jedoch wird bei nahezu allen Beratungskontakten schnell
deutlich, dass dies nur einen Bereich von meist multiplen
Problemlagen darstellt, deren Ursachen haufig sehr komplex
sind. Die Wohnproblematik ist also Ausgangspunkt,
keineswegs der einzige Schwerpunkt der Beratungsarbeit.

Im Jahr 2014 wurde das Iglu von 386 Personen in Anspruch
genommen. Hiervon waren circa ein Drittel weiblich und zwei
Drittel mannlich. Die Anzahl der eingerichteten Postfacher
stagniert seit einigen Jahren, bewegte sich jedoch mit stets
Uber 100 auf konstant hohem Niveau.

5.5. BAHNHOFSMISSION

Die Bahnhofsmission ist Anlaufstelle fir Menschen in
Notlagen, auch fiir Menschen ohne Wohnung. Das sind
sowohl Personen aus Karlsruhe, aus dem Umland, als auch
umherreisende Obdachlose, die in Karlsruhe stranden, da hier
ein Knotenpunkt fir Zlge aus allen Richtungen ist. Rund 100
Personen haben im Jahr 2014 nach einer
Ubernachtungsmaglichkeit gefragt. Hinzu kommen Personen,
die ebenso nach einer Ubernachtungsmaglichkeit fragen, da
sie — unter anderem weil das Gepack gestohlen wurde oder
verloren gegangen ist — kein Geld haben.

Bei mittellosen Personen, deren Herkunftskommune
auBerhalb von Karlsruhe liegt, kann Obdachlosigkeit oft
durch eine Rlckreise beseitigt werden. Die Bahnhofsmission
regelt die Riickfahrten im Auftrag der Stadt Karlsruhe. Sie
besorgt nach Ricksprache mit der Fachstelle

Einen Rlckgang hatte das Iglu bei der Anzahl der
Nutzerinnen und Nutzer des offenen und
Versorgungsangebotes (Cafébetrieb, Kochen, Duschen,
Freizeit ...) zu verzeichnen. Dieses wurde 2014 taglich
durchschnittlich von elf Besucherinnen und Besuchern
frequentiert. Der Beratungsbedarf hingegen blieb nach wie
vor sehr hoch. Hierbei zeichneten sich, neben dem Thema
Wohnungsnot und deren Ursachen, haufig die
Problembereiche Schulden, Delinquenz und Fragen der
Grundsicherung (SGB Il), sowie Verbesserung der beruflichen
Perspektiven als Beratungsschwerpunkte ab.

Wohnungssicherung die Tickets beim Busunternehmen oder
bei der Bahn, versorgt die Riickreisenden und begleitet sie zu
Bus oder Bahn. Bei Bedarf, wenn die Reise langer als vier
Stunden dauert, gibt die Bahnhofsmission Reiseproviant mit
auf den Weg.

Im Jahr 2014 wurden in Kooperation mit der Fachstelle
Wohnungssicherung insgesamt 344 Fahrkarten ausgegeben,
darunter 198 Fahrkarten nach Rumanien. Dies entspricht
einem Anteil von 58 Prozent der ausgegebenen Fahrkarten.
69 Fahrkarten wurden innerhalb von Deutschland gewahrt,
was einem Anteil von 20 Prozent entspricht. Mit groBem
Abstand folgte die Gewahrung der Fahrtkosten nach
Mazedonien (zwolf Fahrkarten), nach Bulgarien (elf
Fahrkarten) und nach Spanien (elf Fahrkarten).
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6. VERSORGUNG

6.1. ERFRIERUNGSSCHUTZ KRIEGSSTRABE 88

Der Erfrierungsschutz fir wohnungslose Manner der Stadt
Karlsruhe im zweiten und dritten Obergeschoss in der
KriegsstraBe 88 ist mit zwei festen Mitarbeitern besetzt, die
jeweils im Wochenwechsel wéahrend der Offnungszeiten von
19:30 Uhr bis 8 Uhr fir den laufenden Betrieb sorgen.
Unterstitzt werden sie zu Beginn der Offnungszeiten von
zwei Assistenten, die ebenfalls im Wochenwechsel im
Rahmen eines Minijobs hier tatig sind. Fachlich und
organisatorisch ist der Erfrierungsschutz an die
Beratungsstelle flir wohnungslose Manner angegliedert.

In der Saison 2013/2014 war der Erfrierungsschutz von
Oktober bis April an 182 Tagen gedffnet. Es standen 56
Ubernachtungsplatze flir Manner zur Verfigung. Insgesamt
wurden 5891 Ubernachtungen von 370 Personen

verzeichnet. Durchschnittlich wurde der Erfrierungsschutz von
32 Mannern pro Nacht genutzt. Die Aufenthaltsdauer betrug
im Durchschnitt 16 Nachte.

Der Erfrierungsschutz wird sowohl kurzfristig als auch
langfristig genutzt. 141 Personen tatigten kurzfristige
Ubernachtungen bis zu drei Nachten. 121 Personen blieben
bis zu 14 Nachte. 98 Personen blieben bis zu 90 Nachte und
10 Personen blieben die ganze Saison.

Der Erfrierungsschutz wurde von 129 deutschen
Staatsangehorigen und von 241 Personen anderer
Nationalitat genutzt. Der Anteil der rumanischen Nutzer lag
bei 26 Prozent. Somit stellen die Rumanen die gréBte
Nutzergruppe unter den Auslandern.

6.2. TAGESTREFF , TUR": DIAKONISCHES WERK

Der Tagestreff in Tragerschaft des Diakonischen Werkes der
Evangelischen Kirche in Karlsruhe ist eine Tagesstatte fur
Wohnungslose — unabhangig von Geschlecht oder
Nationalitat —, die auch von ehemaligen Wohnungslosen und
Menschen in prekaren Wohnverhéltnissen genutzt wird. Die
,TUR" bietet als Bindeglied zwischen StraBe und
weiterflhrenden Hilfen die Moglichkeit zum Aufenthalt und
zur Begegnung und dariber hinaus Versorgungs-,
Behandlungs-, Beratungs- und Vermittlungsangebote.

Im Jahr 2014 (2013) gab es zu 388 (376) Besucherinnen
und Besuchern, insgesamt exakt 1.600 (1.530)
Beratungskontakte, nicht eingerechnet die eher
unverbindlichen Gesprache im offenen Bereich, die der
Kontaktpflege, Vertrauens-, Beziehungs- und
Motivationsarbeit, Informationsvermittlung und
Orientierungshilfe dienen. Pro gedffneten Tag suchten
durchschnittlich 57 (56) Personen die , TUR" auf.
Hochgerechnet haben 2014 rund 800 Personen die
Einrichtung aufgesucht. Der Frauenanteil lag bei circa finf
Prozent, wobei Frauen oft in einer Paargemeinschaft
auftraten (mit ,TafF” gibt es ein vergleichbares
frauenspezifisches Angebot). Der Altersschwerpunkt lag bei
den 30- bis 50-Jahrigen; die in vielen Einrichtungen
wahrzunehmende Verjingungstendenz hat in der , TUR"
nicht dieses AusmaB, da es flr junge Erwachsene in
unmittelbarer Nahe die Anlaufstelle ,Iglu” gibt.

Auch in 2014 gab es in der , TUR" weiterhin einen hohen
Anteil wohnungsloser Migrantinnen und Migranten,
Uberwiegend aus EU-Staaten Ost- und Stidosteuropas. Teils
halten sie sich bereits Uber Monate, teils auch schon Uber
Jahre vor Ort in Karlsruhe auf. Uberwiegend sind sie ohne
geregelte Einklnfte und vom Sozialleistungsbezug
ausgeschlossen, dann auch ohne
Krankenversicherungsschutz, leben zum Beispiel von Betteln
oder Gelegenheitsarbeiten. Immer wieder finden sich in
diesem Personenkreis aber auch hoch motivierte Betroffene,
die alles dafur tun wollen, um sich in Karlsruhe Gber
Erwerbsarbeit eine Existenz aufzubauen.

27 Prozent der Beratungssuchenden waren EU-Blrgerinnen
und Bdrger, hierbei waren rumanische Staatsangehdrige die
groBte Bevolkerungsgruppe. Neben den besonderen
rechtlichen Rahmenbedingungen wie zum Beispiel das
Freizigigkeitsrecht und Leistungseinschrankungen im
Sozialrecht, stellt in der Praxis immer wieder die
Sprachbarriere ein groBes Problem dar, das ein Clearing, eine
Beratung und weitergehende Begleitung erheblich erschwert.
In 2014 konnte bedarfsbezogen in der ,TUR" eine
ruméanischsprachige Beratung eingerichtet und regelmaBig an
Dienstagvormittagen angeboten werden.

Das medizinische Behandlungsangebot der , TUR” konnte in
2013 und 2014 intensiviert werden und ist in Kapitel 6.4
ausfihrlicher dargestellt.
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6.3. TAFF — KOMBINIERTES ANGEBOT: ,TAGESAUFENTHALT" UND ,, ARBEITEN
UND QUALIFIZIEREN” FUR FRAUEN IN WOHNUNGSNOT: SOZPADAL

290in 2014 (215 in 2013) Frauen in Wohnungsnot haben
das Angebot , Tagesstruktur und Beratung” wiederholt
genutzt, 138 (128) Frauen davon sind regelmaBige
Besucherinnen. Hinzu kommt eine groBe Anzahl von Frauen,
die sich aufgrund ihrer Lebenslage im TafF mit Kleidung oder
Nahrungsmitteln versorgen, Wasche waschen oder duschen.
Darunter waren auch von Armut betroffene osteuropaische
Familien ohne geklarten Aufenthaltsstatus und damit ohne
Bezug von Transferleistungen.

14,5 Prozent (14 Prozent) der Besucherinnen sind laut
interner Erhebung ,verdeckt” wohnungslos und 21 Prozent
(24 Prozent) leben in Obdachlosenunterkinften. Weitere
Besucherinnen haben betreuten Wohnraum bei Tragern der
Wohnungslosenhilfe gemietet, einige Frauen leben in
prekdaren Wohnverhaltnissen/Unterkinften (Unterschlupf,
Platte, Gartenhauschen).

2013 und 2014 waren — wie auch in den letzten Jahren —
besonders viele Frauen mit Kleinkindern regelmaBige
Besucherinnen des TafF. AuBerdem fragten viele schwangere

6.4. MEDIZINISCHE VERSORGUNG

Die gesundheitliche Situation wohnungsloser Menschen ist
zum Teil sehr schlecht. Viele Wohnungslose scheuen den
Weg zum Arzt, obwohl sie krank sind. Grinde hierfir sind
zum einen trotz des Wegfalls der Praxisgeblhr finanzielle
Hirden wie Zuzahlungsregelungen. Zum anderen verhindern
negative Erfahrungen, Abweisungen und fehlende
Krankheitseinsicht den Arztbesuch. Es ist fir Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Wohnungslosenhilfe oft schwierig,
Arztpraxen zu finden, in denen Wohnungslose behandelt
werden kdnnen. Auch geschieht es immer wieder, dass
Wohnungslose nach der Behandlung sehr frih aus dem
Krankenhaus entlassen werden, ohne dass die weitere
medizinische Versorgung oder Pflege geklart ware.

Aus diesen Grunden kooperieren einige Einrichtungen mit
Arztinnen und Arzten und begleiten auch Betroffene zum

6.4.1. OBDACHLOSENUNTERKUNFT ,,ANKER", AWO

Die medizinische Versorgung wird durch zwei
Allgemeinmedizinerinnen durchgefihrt. Uber den vollzeitig
angestellten Krankenpfleger hinaus Gbernimmt ein
ambulanter Pflegedienst die notwendige Grund- und
Behandlungspflege bei einem bettlagerigen Bewohner. Die
psychiatrische Versorgung flhrt ein niedergelassener Facharzt

Frauen nach Unterstlitzung an. Frauen, die , auf der StraBe”
lebten und fir weitergehende Hilfen nicht zuganglich waren,
fanden im TafF zumindest eine Basisversorgung. Die
Lebenssituation der TafF-Besucherinnen ist durch Armut und
haufig auch durch soziale Isolation gepragt.

Besonders intensiv war die Beratungstatigkeit der
Sozialarbeiterinnen bei Fragen der Existenzsicherung. Die
Antragstellung und Kommunikation mit dem Jobcenter und
anderen Leistungstragern nahm einen groBen Raum ein. Im
Mittelpunkt der Beratungsarbeit steht allerdings auch die
Vermittlung zu weiteren Angeboten der Wohnungslosenhilfe
und zu spezifischen Beratungsstellen.

Neben der Basisversorgung ist die Alltagsstruktur fur die
Besucherinnen ein wichtiges Element. RegelmaBige Konzerte,
Discos und Basare tragen dazu bei, dass der Tagestreff ein
Ort der Kommunikation und Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben bietet.

Die medizinische Versorgung im TafF ist im Folgekapitel
ausgeflhrt.

Arzt. Einige Trager helfen auch Uber Spendenmittel mit bei
der Finanzierung der Medikamentenzuzahlung. Darlber
hinaus wurden Uber ein Benefizkonzert im September 2011
Gelder fir die medizinische Ausstattung von
Behandlungszimmern fir Wohnungslose bereitgestellt. Die
Spendenaktion der finf Karlsruher Rotary-Clubs und des
Rotaract-Clubs erbrachte rund 20.000 Euro.

Die medizinische Versorgung wurde in den letzten Jahren
ausgebaut: das medizinische Angebot im Tagestreff , TUR"
wurde erweitert. Es konnten neue Arztinnen und Arzte
gewonnen und die Ausstattung verbessert werden. Im
Tagestreff flr Frauen (TafF) wurde ein neuer Standort
eingerichtet, und auch das Angebot im Anker wurde
ausgeweitet.

durch, der die Bewohnerinnen und Bewohner in ihren
Wohnraumen aufsucht. Der Stellenanteil des
Pflegefachpersonals konnte auf einem Wert von 1,7 gehalten
werden, verteilt auf zwei Kolleginnen. Angestrebt wird weiter
eine Versorgung an allen sieben Wochentagen.
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6.4.2. TAGESTREFF ,TUR", KRIEGSSTRABE 88, DIAKONIE

Das medizinische Behandlungsangebot der , TUR”, das sich
als Erganzung und nicht als Alternative zur Regelversorgung
versteht, konnte in 2013 und 2014 intensiviert werden.
Nunmehr vier niedergelassene Arzte und eine Arztin boten an
43 (in 2013 an 40) Mittwochnachmittagen eine
Arztsprechstunde im separaten Behandlungsraum an. Flr
dieses Angebot gibt es weiterhin keine
Zugangsvoraussetzung, so dass auch bei fehlendem oder
ungeklartem Krankenversicherungsschutz eine Diagnose und
Behandlung maoglich ist.

6.4.3. TAGESTREFF FUR FRAUEN (TAFF), SOZPADAL

2011 wurde im TafF ein weiterer Standort der medizinischen
Notversorgung eingerichtet. SOZPADAL hat die
Raumlichkeiten zur Verfligung gestellt, und durch Spenden
konnte ein Raum komplett neu ausgestattet werden. Eine
Arztin konnte gewonnen werden, die vierzehntagig eine
Sprechstunde anbietet. Das Angebot der Notversorgung wird
von den Frauen gut angenommen, das Ziel der Anbindung an

Das der , TUR" angegliederte Krankenzimmer, das bei
Vorliegen einer medizinischen Indikation einen ganztagigen
Aufenthalt ermdglicht, war in 2014 mit vier Personen,
hiervon drei EU-Blrger, Uber einen Zeitraum von 346 Tagen
belegt.

das medizinische Regelsystem wurde in Einzelfallen erreicht.
Da die zeitlichen Ressourcen flr praktizierende Arztinnen und
Arzte eng bemessen sind, soll versucht werden, noch weitere
Arztinnen und Arzte anzusprechen, um die regelmaBigen,
gegebenenfalls erweiterten Sprechzeiten im TafF
gewahrleisten zu kénnen.
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/. ZIELGRUPPEN

7.1. WOHNUNGSLOSE FAMILIEN

Wie schon im achten Sachstandsbericht des
Gesamtkonzeptes Wohnungslosenhilfe berichtet wurde,
steigt die Zahl der untergebrachten Familien kontinuierlich
an. In den letzten beiden Jahren erhohte sich die Zahl der
untergebrachten Familien von durchschnittlich 20 Familien
auf 54 Familien mit insgesamt 169 Personen, davon

89 Kinder. Hiervon hatten 13 Familien die deutsche
Staatsangehdrigkeit, 23 Familien kamen aus Rumanien, sechs
Familien aus anderen europdischen Landern und zwolf
Familien aus Landern auBerhalb Europas.

Bei den Familien aus Studosteuropa besteht das Einkommen in
der Regel aus einer geringfligigen Arbeitstatigkeit und
erganzenden Leistungen nach dem SGB II. Eine
Unterbringung kann in diesen Fallen nicht abgelehnt werden.
Aufgrund der oft nur befristeten Arbeitsvertrage ist es jedoch
kaum maoglich, die Betroffenen kurzfristig in Wohnraum zu
vermitteln, da nicht geklart werden kann, ob ldngerfristig
Leistungsanspriiche nach dem SGB Il bestehen und so eine
Mietzahlung abgesichert werden kann. Es ist daher mit
deutlich verlangerten Aufenthalten in den Unterkiinften zu
rechnen. Bei Einreise nach Deutschland kommen sie meist
zuerst bei Verwandten oder Bekannten in viel zu engen
Wohnverhaltnissen unter. Da der Wohnungsmarkt in
Karlsruhe sehr schlecht ist, finden sie keine Wohnung und
werden dann von der Fachstelle Wohnungssicherung
untergebracht. Beim Erstgesprach wird in jedem einzelnen
Fall geprift, ob eine Unterbringung notwendig ist. Es werden
nur Familien untergebracht, die tatsachlich obdachlos sind,
deren Aufenthaltsstatus und Einkommenssituation geklart ist
und denen keine andere Ubernachtungsmaglichkeit zur
Verfligung steht.

Von den 54 untergebrachten Familien sind 28 Familien allein
erziehend mit einem oder zwei Kindern. Die restlichen

26 Familien haben zwei bis vier Kinder. Aufgrund des engen
Wohnungsmarktes kann die Verweildauer in den
Unterklnften zwischen sechs und zwélf Monaten betragen.

Schwerpunkt in der Beratung und Unterstltzung fir die
Familien ist die Hilfe bei der Wohnungssuche und bei
finanziellen Problemen. Zusatzlich erfolgen Angebote fir
individuelle langerfristige Hilfen, wie die
Mehrfamilientherapie Gber Ohlebusch GmbH (siehe
Folgekapitel) oder Einzelvereinbarungen fir Familien mit
SOZPADAL. Ebenso besteht eine enge Zusammenarbeit mit
dem Sozialen Dienst.

Durch die starke Zunahme von Familien mit
Migrationshintergrund ist die Beratung und Unterstiitzung,
bedingt durch mangelnde Sprachkenntnisse, erschwert.

Nach wie vor kénnen monatlich tGber die Wohnraumakquise
durch Kooperation und die Volkswohnung GmbH zehn bis
zwolf Wohnungen zur Verfligung gestellt werden. Ohne
diese Angebote hatten die Familien kaum eine Chance, auf
dem freien Wohnungsmarkt eine bezahlbare Wohnung zu
finden. Wirde es nicht gelingen, Uber die Volkswohnung
GmbH und Uber das Programm Wohnraumakquise durch
Kooperation regelmaBig wohnungslosen Familien wieder
einen Mietvertrag zu geben, ware die Zahl der
Untergebrachten deutlich héher.

Trotz erfolgreicher Wohnungsvermittlung, war es bisher nicht
maglich, die Zahlen der untergebrachten Familien zu
verringern. Seit Monaten ist festzustellen, dass flr jede
ausgezogene Familie ein oder zwei wohnungslose Familien
nachkommen.

Im Rahmen des Aktionsprogramms 2014 (siehe 3.2) konnte
das Angebot fliir Familien ausgebaut werden: Zusatzlich
wurden 65 neue Platze geschaffen, zum Teil durch
Anmietungen in Hotels, zum Teil Gber die Anmietung von vier
Wohnungen. Zudem wurde SOZPADAL neben dem Lotsen
von Alleinstehenden auch mit dem Lotsen von drei Familien
beauftragt.

7.1.1. MEHRFAMILIENTHERAPIE MIT WOHNUNGSLOSEN FAMILIEN: OHLEBUSCH GMBH

Auch in den Jahren 2013 und 2014 bestand weiterhin Bedarf
bezlglich der Unterbringung und Begleitung wohnungsloser
Familien. Ziel dieser bewahrten Hilfe ist es nach wie vor,
zukinftig dauerhaftes Wohnen der Familien zu sichern.

In den Jahren 2013 und 2014 wurden 16 Familien mit
26 Kindern mit Wohnraum versorgt sowie therapeutisch und
praktisch begleitet.

Seit Beginn des Angebots im Herbst 2005 bis Ende 2014
waren dies somit 68 Familien mit 125 Kindern. In den
Anschlussbefragungen gab der GroBteil der Familien an, die
Unterstlitzung als hilfreich und lohnend erlebt zu haben,
obwohl es sich um einen Zwangskontext handelte. Die
Familien erhalten die Wohnungen und mussen sich im
Gegenzug neun Monate unter anderem auf die
therapeutische Form der Begleitung einlassen.

Die Hilfe arbeitet mit drei Bausteinen: Aufsuchende
therapeutische Gesprache, Alltagsbegleitung durch praktische
Hilfen zum Beispiel beim Umzug, Behérdengangen sowie der
Mehrfamiliengruppe. Hier treffen sich die Familien
mindestens 14-tdgig um sich gegenseitig zu beraten,
motivieren und unterstiitzen. Daraus entstehen haufig
Freundschaften und kleine Netzwerke auch Uber die Dauer
der MaBnahme hinaus. In das Hilfeplanverfahren und die
Koordination der Hilfen ist auch der Soziale Dienst mit
eingebunden.
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Uber die Fachstelle Wohnungssicherung und die
Volkswohnung hatten alle Familien, die an diesem Angebot
teilnahmen, die Zusicherung, mdglichst rasch eine Wohnung
beziehen zu kénnen. Schwerpunkt in der Arbeit mit den
Familien ist zunehmend das Thema Verarmung und
finanzielle Probleme mit allen Auswirkungen auf die Familien
und ihren Alltag.

Weiterhin stellen die allein erziehenden Mtter mit ihren
Kindern den groBten Anteil der Teilnehmenden. Gerade sie
finden sich meist durch Trennung und dadurch bedingten
Wohnungsverlust in einer vollig neuen Situation wieder.
Allein Erziehende sind im Gegensatz zu Familien mit zwei
Elternteilen plotzlich oft vollig auf sich allein gestellt. Hier ist

zunachst mehr Starkung und Stabilisierung des verbliebenen
Elternteils notwendig.

Bei Familien mit Migrationshintergrund stellt zusatzlich haufig
die Sprachbarriere eine nur schwer zu Uberwindende
Schwierigkeit dar. Diese Familien haben meist nur wenig
Kenntnisse, wie Systeme in Deutschland funktionieren, sei es
in Bezug auf Behorden oder auch auf Schule und in vielen
weiteren Bereichen des taglichen Lebens. Sie haben daher
noch einen sehr viel héheren und intensiveren
Informationsbedarf.

Uber nunmehr neun Jahre hinweg hat es sich gezeigt, dass
das Konzept auch bei verdnderten Bedingungen greift und
Familien in unterschiedlichsten Auspragungen damit in
dauerhaftes Wohnen zuriick finden kénnen.

7.2. JUNGE ERWACHSENE WOHNUNGSLOSE

Die Zahl der jungen Wohnungslosen unter 25 Jahren ist
bundesweit gestiegen. In Karlsruhe lag der Anteil der jungen
Wohnungslosen in den letzten beiden Jahren bei 18 Prozent
der Untergebrachten und ist in 2014 mit 17,3 Prozent leicht
gesunken. Trotz der prozentualen Abnahme hat sich die
absolute Zahl der unter 25-Jahrigen von 143 Personen im Jahr
2013 auf 155 Personen in 2014 aufgrund der hdheren
Zugangszahlen erhoht.

Bei einer geschlechterdifferenzierten Betrachtung der
Zielgruppe fallt auf, dass der Frauenanteil der unter
25-Jahrigen im Vergleich zu 2013 im Jahr 2014 gestiegen ist.
Im Jahr 2013 entsprach die Geschlechterproportion bei unter
25-Jahrigen (33 Prozent Frauen, 67 Prozent Manner) fast
prozentgenau derjenigen der Erwachsenen. Im Jahr 2014 lag
der Anteil der weiblichen unter 25-Jahrigen mit rund

39 Prozent nicht nur Uber dem Anteil der Altersklasse im
Vorjahr, sondern auch um finf Prozentpunkte Gber dem
Anteil der erwachsenen wohnungslosen Frauen (34 Prozent).

Als Ergebnis einer Befragung junger wohnungsloser
Menschen durch die Fachstelle Wohnungssicherung wurde im
Jahr 2013 ein seither regelméaBig statt findendes
Netzwerktreffen ins Leben gerufen. Teilnehmende sind

7.2.1. NOKU: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Seit 2010 besteht die Notschlafstelle NOKU in Tragerschaft
der Heimstiftung Karlsruhe. Sie richtet sich an junge
wohnungslose Manner zwischen 18 und 25 Jahren, die ihren
letzten Wohnsitz im Stadtbezirk von Karlsruhe hatten und
nun akut oder erst seit kurzem wohnungslos sind. Die
Einrichtung befindet sich in unmittelbarer Nachbarschaft zur
Anlaufstelle IGLU in der AdlerstraBe 20 und verfligt Gber vier
Einzelzimmer und ein Notbett. Zentrale Zielsetzung des
Projekts ist die Vermeidung einer Chronifizierung von
Wohnungslosigkeit.

In den Jahren 2013 und 2014 wurden insgesamt 56 Personen
in der NOKU aufgenommen und bei der Wohnungssuche
unterstitzt. Dort bekommen sie eine engmaschige Beratung,
die zur Lésung ihrer persdnlichen Probleme beitragen soll.
Der padagogische Aspekt besteht unter anderem im
Vermitteln beziehungsweise im Erhalt einer Tagesstruktur und

Vertreterinnen und Vertreter der Fachstelle
Wohnungssicherung, des Sozialen Dienstes, des
Jugendamtes, des Sozialamtes sowie Trager. Durch die
Treffen sollen die Kontakte untereinander verbessert werden
sowie auch einzelfallbezogene Problemldsungen aufgrund
der schwierigen gesetzlichen Rahmenbedingungen fir diese
Personengruppe gefunden werden, und schlieBlich dienen sie
der Schnittstellenoptimierung.

Im Betreuten Wohnen wurde aufgrund von
Wohnungsangeboten der Trager und der gestiegenen
Unterbringungszahlen die Platzzahl bei SOZPADAL fir unter
25-Jahrige um funf Platze auf 20 erhoht. Das Angebot der
Heimstiftung Karlsruhe wurde um drei Platze auf acht
ausgeweitet. Vorrangiges Belegrecht haben junge Manner,
die aus der Rippurrer StraBe 23 zugewiesen werden. Darlber
hinaus wurde ein Teil der Lotsentatigkeit des Diakonischen
Werkes auf unter 25-Jahrige spezialisiert.

Seit 2010 existiert in Karlsruhe eine Notunterkunft fir junge
Manner und seit 2011 Jahr eine Notunterkunft fir junge
Frauen. Dies sind Angebote der Heimstiftung Karlsruhe, die
eng an die langjahrig bestehende Beratungsstelle ,Iglu” fir
junge Wohnungslose angebunden sind.

dient dazu, die im Durchschnitt 20-Jahrigen auf ihre neue
Situation, selbststandig und alleine zurecht zu kommen,
vorzubereiten. Weitere wichtige Aufgaben der NOKU sind die
Klarung der finanziellen Situation, der Umgang mit Behorden,
sowie die Unterstlitzung bei der Entwicklung einer
beruflichen Perspektive und eines realistischen Selbstbildes.

Die Anzahl der Anfragen (98), ebenso wie die der
Aufnahmen, waren in den vergangenen beiden Jahren leicht
ricklaufig. Méglicherweise liegen die Griinde zum einen
darin, dass die NOKU seit Herbst 2013 nur noch Personen
aufnehmen kann, die seit mindestens einem Jahr in Karlsruhe
gemeldet sind. Zum anderen hat sich 2014 im Einzelfall die
Verweildauer von Klienten etwas erhoht, wenn es eine
weiterfihrende Wohnperspektive gab, die jedoch nicht
innerhalb der achtwdchigen Frist umgesetzt werden konnte.
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Auffallig ist die steigende Zahl der Klienten, die wegen
Wohnungsverlusten, oftmals in Kombination

mit dem Abbruch von Jugendhilfeangeboten, in der NOKU
aufgenommen wurden. Im Anschluss an die NOKU hatten

7.2.2. JUNO: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Die Einrichtung Juno besteht nun seit 2011 in Tragerschaft
der Heimstiftung Karlsruhe und wurde im letzten Jahr aus
einer Spendenfinanzierung heraus vollstandig in den Haushalt
der Stadt Gbernommen. Junge wohnungslose Frauen nehmen
das bestehende Hilfesystem oftmals noch weniger an als
junge Manner und versuchen sich im Bekanntenkreis
»durchzuschlagen”, wodurch nicht selten
Abhangigkeitsverhaltnisse eingegangen werden. Auch die
besonderen sozialen Schwierigkeiten, mit denen die meisten
von ihnen belastet sind, kdnnen so nicht behoben werden,
und eine Chronifizierung der Wohnungslosigkeit wird
beglnstigt.

Die Juno befindet sich in der Nahe von Iglu und NOKU und
verfligt Uber vier Platze in einem Doppelzimmer und zwei
Einzelzimmern. Das Angebot gestaltet sich analog zur NOKU
und steht jungen Frauen im Alter von 18 bis 25 Jahren aus
Karlsruhe offen. Die Aufenthaltsdauer ist auf acht Wochen

7.2.3. BETREUTES WOHNEN: HEIMSTIFTUNG KARLSRUHE

Im Mai 2013 wurde das intensivere , Betreute Wohnen fir
junge erwachsene Wohnungslose”, als Erganzung zur
bestehenden Hilfe nach § 67 SGB XII, ins Leben gerufen.
Ursache hierflr waren die konstant hohen Anzahl von unter
25-Jahrigen, die in der Wohngruppe AdlerstraBe und in den
AuBenstellen vorsprachen beziehungsweise bereits in
Betreuung waren, die hohe Anzahl von unter 25-Jahrigen im
Wohnheim Rlppurrer StraBe und die Tatsache, dass diese
Zielgruppe eine intensivere beziehungsweise andere Form der
Hilfe bendtigt. Zunachst wurden finf Platze vereinbart, seit
August 2014 wurde das Projekt auf acht Platze erhdht. Der
Zugang zum ,Betreuten Wohnen fiir junge erwachsene
Wohnungslose” erfolgt ausschlieBlich Giber das Wohnheim
Rippurrer StraBe.

Im Jahr 2013 wurden insgesamt funf junge Erwachsene
betreut, einer musste aus disziplinarischen Griinden entlassen
werden. Im Jahr 2014 wurden insgesamt zwolf junge

7.2.4. WOHNEN 18+: SOZPADAL

Wohnen 18+ mit seinem Angebot an Wohnraum und
Begleitung richtet sich an junge Erwachsene zwischen 18 und
25 Jahren in Wohnungsnot. Das Projekt versucht den Spagat
zwischen dem groBBen Wunsch nach Selbstandigkeit und dem
Bedarf an Unterstltzung zur Kldrung der sozialen
Schwierigkeiten der jungen Menschen.

Fur einen gelingenden Hilfeprozess ist es notwendig, die
Besonderheiten dieser spezifischen Lebensphase in den Blick
zu nehmen und diese sowohl bei der Auswahl von
geeignetem Wohnraum, als auch im sozialpadagogischen

2013 etwas mehr als die Halfte und 2014 sogar gut zwei
Drittel eine recht sichere Wohnperspektive. Die Zahl der
Anfragen lag nach wie vor deutlich Uber der
Aufnahmekapazitat der NOKU.

begrenzt, was sich jedoch aufgrund der schwierigen
Wohnungssituation in Karlsruhe in einigen Fallen als zu
knapp bemessene Frist erwiesen hat. Auch fir eine
Vermittlung in Jugendhilfe oder ins Betreute Wohnen muss
haufig mit langeren Wartezeiten gerechnet werden.

In den Jahren 2013 und 2014 gab es circa 74 Anfragen.

37 junge Frauen wurden aufgenommen. In fast zwei Dritteln
der Falle konnte Wohnraum gefunden werden oder es fand
eine Vermittlung zuriick ins Elternhaus oder ins Betreute
Wohnen statt. Aufgrund veranderter Aufnahmekriterien gab
es 2014 etwas weniger Aufnahmen im Vergleich zu den
vorhergehenden Jahren.

Die bisherigen Erfahrungen haben gezeigt, dass ein spezielles
Angebot fir junge, wohnungslose Frauen aufgrund der immer
schwieriger werdenden Wohnraum-Situation und der prekaren
sozialen Rahmenbedingungen bedarfsentsprechend
angenommen wird und somit weiterhin dringend erforderlich ist.

erwachsene Wohnungslose betreut. Drei konnten erfolgreich
in eigenen Wohnraum vermittelt werden, ein junger
Wohnungsloser konnte in die reguldre Hilfe gemaB § 67 SGB
Xl Gberflhrt werden, einer begann eine Therapie, und ein
junger Erwachsener wurde inhaftiert.

Zwei junge Wohnungslose absolvieren mittlerweile ein
Freiwilliges Soziales Jahr, einer konnte ein unbefristetes
sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis eingehen und
einer konnte in ein befristetes, sozialversicherungspflichtiges
Arbeitsverhéltnis vermittelt werden.

Insgesamt zeigt sich deutlich, dass die Zielgruppe der jungen
erwachsenen Wohnungslosen mit Hilfe einer intensiveren
Betreuungsform gut erreicht werden kann und auch
lebensnahe Perspektiven entwickelt.

Alltag zu berticksichtigen. Aufgrund der hohen Nachfrage
wurde 2014 eine Erhéhung der Platzzahlen vorgenommen.
Durch den angespannten Wohnungsmarkt hat es die Gruppe
der benachteiligten jungen Erwachsenen besonders schwer,
an bezahlbaren Wohnraum zu kommen.

Im Jahr 2014 nahmen 31 (28 in 2013) junge Menschen an
Wohnen 18+ teil. Bei den Teilnehmenden handelte es sich
um 13 (13in 2013) junge Frauen und 18 (15 in 2013) junge
Manner mit einem Altersdurchschnitt von 21,4 (20,7 in 2013)
Jahren. 28 (23 in 213) junge Menschen wohnten in
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Wohnraum, der von SOZPADAL angemietet und mit einem
Mietvertrag an die Teilnehmenden weitervermietet wurde.
Drei (eine in 2013) junge Erwachsene wurden in eigenem
Wohnraum durch Wohnen 18+ begleitet.

Zum Zeitpunkt der Bewerbung waren neun (elf in 2013)
Personen obdachlosenrechtlich untergebracht, davon vier
(drei in 2013) Frauen in der Frauenpension. 14 (acht in 2013)
junge Erwachsene befanden sich im Unterschlupf, drei (zwei
in 2013)

Teilnehmende kamen aus dem Elternhaus zu SOZPADAL, vier
(vier in 2013) Personen waren zuvor in anderen
Einrichtungen, und eine junge Frau wohnte zuvor in eigenem
Wohnraum. Drei (einer in 2013) junge Erwachsene konnten
Uber das Lotsenprojekt den Zugang zu Wohnen 18+ finden.
Fir neun (13 in 2013) junge Erwachsene endete 2014 die
Teilnahme an Wohnen 18+. Bei sieben (acht in 2013) jungen
Erwachsenen konnte der noch bestehende
Unterstltzungsbedarf durch ,, Wohnen intensiv” (siehe Seite
22) abgedeckt werden.

7.3. PSYCHISCH KRANKE WOHNUNGSLOSE

Wohnungslose Menschen mit einer psychischen Erkrankung
kénnen aufgrund der Offnung fir diesen Personenkreis
adaquat im Betreuten Wohnen der Eingliederungshilfe nach
§ 53 SGB Xll versorgt werden. Den psychisch kranken
Menschen, die ihre Erkrankung nicht, oder noch nicht
akzeptieren konnen und daher in der Wohnungslosenhilfe

7.3.1. BETREUTES WOHNEN: AWO

Siehe Kapitel 3.4.3 Betreutes Wohnen: AWO

7.3.2. BETREUTES WOHNEN: SOZPADAL

Die Zielgruppe sind Menschen, bei denen eine psychische
Erkrankung im Vordergrund steht und die von
Wohnungslosigkeit akut betroffen sind. Teilweise ist auch
eine zusatzliche Suchterkrankung vorhanden. Neben der
Wohnraumversorgung sind die Auseinandersetzung mit der
Krankheit, der Kontakt zu Arztinnen/Arzten, Kliniken,
Sozialdiensten und Betreuerinnen/Betreuern wichtige
Themenfelder.

Die Angste der Menschen, sich ihrer Krankheit zu stellen, sind
groB, medikamentdse Behandlungen werden aufgrund von
schwierigen korperlichen Begleiterscheinungen haufig
skeptisch gesehen oder abgelehnt. Termine bei Facharztinnen
und -arzten sind haufig erst nach langen Wartezeiten zu
erhalten.

ihre Nische suchen, kann mit dem Sonderprogramm 8§ 67/68
SGB XIl auch die Hilfe angeboten werden, die ihrer Lebens-
und Problemlage entspricht. Dies ist eine unverzichtbare
Erganzung zum Ambulant Betreuten Wohnen in der
Eingliederungshilfe.

12 Manner (neun in 2013) und 13 Frauen (13 in 2013)
wurden im Rahmen der Wohnungslosenhilfe betreut.

Die Betreuung war trotz schwieriger Rahmenbedingungen
auBerst erfolgreich. Auch bei Beendigung des Betreuten
Wohnens konnte die jeweils richtige Perspektive gefunden
werden. Hilfreich war in Einzelféllen die Beratung in der
Hilfeplankonferenz, verbunden mit der trageribergreifenden
gemeinsamen Suche nach Lésungen.

7.3.3. AUFSUCHENDE BETREUUNG FUR WOHNUNGSLOSE PSYCHISCH KRANKE MENSCHEN: DIAKONISCHES WERK

Auch in den Jahren 2013/14 konnte das seit 1. August 2007
bestehende Projekt erfolgreich fortgesetzt werden. Die
Mitarbeitenden des Diakonischen Werks konnten in diesem
Zeitraum Kontakt zu 22 Personen herstellen, die allein leben
und psychisch krank sind und anhand ihrer vielfaltigen
Problematik in Unterklnften der Wohnungslosenhilfe
untergebracht sind.

Fir elf Personen konnten tragfahige Losungen gefunden
werden: Finf Personen wurden an das Appartementhaus des
Diakonischen Werks Karlsruhe vermittelt. Ein Mann wurde im
Rahmen der Eingliederungshilfe in betreute
Wohngemeinschaften des Diakonischen Werks, ein anderer in
betreute Wohngemeinschaften des bwlv aufgenommen. Eine
weitere Person fand einen Wohnraum in einer
AuBenwohngruppe der Heimstiftung Karlsruhe. Eine Person
konnte in ein stationares Wohnheim fir psychisch kranke

Menschen vermittelt werden. Ein Mann steht bei einer
Einrichtung in Offenburg auf der Warteliste und wird Uber
Eingliederungshilfe bis zum Einzug vom Diakonischen Werk
Karlsruhe weiter betreut. Von Vorteil ist hierbei sicherlich,
dass das Diakonische Werk sechsmal in eigene betreute
Wohnangebote vermitteln konnte.

Bei elf Personen fand aus folgenden Griinden keine
Vermittlung in eine andere Wohneinrichtung statt: Aufgrund
von Umzug in eine Privatwohnung in ein anderes
benachbartes Land, Verlassen von Karlsruhe ohne Angabe
von Grinden und unbekanntem Ziel, Beendigung von Seiten
der Teilnehmenden, langerer Unterbringung in der Forensik
einer Psychiatrischen Klinik, oder aus anderen Griinden.

Zum Jahreswechsel 2013/14 wurden zwei Personen begleitet.
Eine davon stand bei der Heimstiftung Karlsruhe auf der
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Warteliste fir betreute Wohngemeinschaften. Die andere
Person nutzte die Gesprache fir die Entwicklung einer
Zukunftsperspektive.

Es bestatigte sich, dass bei stark ausgepragten unbehandelten
psychischen Erkrankungen das erste Ziel sein muss, die
Menschen zu einer zumindest minimalen arztlichen
Behandlung zu bewegen. Wo dies gelingt, kdnnen weitere
Ziele erreicht werden, wo dies scheitert, ist es haufig nicht
maglich, eine erfolgreiche Vermittlung zu erreichen.

7.3.4. APPARTEMENTHAUS RUPPURRER STRABE 56: DIAKONISCHES WERK

Das Appartementhaus bietet auf zwei Wohnetagen

16 Appartement-Wohnmaoglichkeiten flr erwachsene,
obdachlose, psychisch kranke Menschen (je eine Etage fur
acht Frauen und acht Manner), die Uber die Fachstelle
Wohnungssicherung der Sozial- und Jugendbehdrde der
Stadt Karlsruhe vermittelt und finanziert werden. Alle
Appartements sind mit Kochnische und Nasszelle
ausgestattet.

Mit den Bewohnerinnen und Bewohnern wird ein Miet- und
ein Betreuungsvertrag abgeschlossen. Der Mietvertrag ist an
den Betreuungsvertrag gekoppelt, das bedeutet: Ohne
Betreuung ist ein Wohnen im Appartementhaus nicht
maglich.

Von den 16 Bewohnerinnen und Bewohnern wohnten im
Dezember 2014 drei langer als sechs Jahre im
Appartementhaus. Seit dieser Zeit wurden vier
Bewohnerinnen und Bewohner gekindigt, ein Bewohner
musste eine Gefangnisstrafe antreten und eine Bewohnerin
wurde in eine andere Wohnform entlassen. Die Kiindigung
der Bewohnerinnen und Bewohner erfolgte aufgrund grober
RegelverstdBe, Gewalt und Beschwerden der Nachbarn.

Viele der Bewohnerinnen und Bewohner sind stark
chronifiziert, und die Alltagskompetenzen lassen immer
starker nach. Dies trifft vor allem auf Bewohnerinnen und
Bewohner zu, die schon eine recht lange Zeit dort wohnen
und auch schon in einem fortgeschrittenen Alter sind. Der
Fokus des Appartementhauses hat sich deshalb dahingehend
verandert, den Verbleib im Appartementhaus weiterhin zu
sichern. Bei zwei Bewohnerinnen und Bewohnern wurde
deshalb eine externe Haushaltshilfe installiert.

Nach dem Motto: , Was kann ich mit meiner
Beeintrachtigung noch vom Leben erwarten?” versuchen die
Bewohnerinnen und Bewohner in Einzelgesprachen und in
der Gruppe zu Uberlegen, was das Leben noch zu bieten hat.
Dies orientiert sich an den individuellen Besonderheiten der
verschiedenen Bewohnerinnen und Bewohner und
berlcksichtigt die groBen Angste, die insbesondere chronisch
psychisch Kranke mit oft sehr schwierigen Lebenslaufen
haben.

Trotz der sehr niedrigschwelligen Arbeit erreicht das
Appartementhaus dann seine Grenzen, wenn aufgrund der
Schwere der Erkrankung und dem physischen und
psychischen Abbau keine Betreuung mehr maglich ist, der zu
Verfligung gestellte Wohnraum zu stark vernachlassigt wird,
Hausregeln missachtet und Nachbarn massiv gestort werden.

7.3.5. AMBULANT BETREUTES WOHNEN: BADISCHER LANDESVEREIN FUR INNERE MISSION

Das Ambulant Betreute Wohnen fiir Menschen mit
psychischer Erkrankung des Badischen Landesvereins fir
Innere Mission (BLV) bietet fiir maximal finf wohnungslose
Menschen Ambulant Betreutes Wohnen an und schafft damit
eine niedrigschwellige Schnittstelle zwischen den
Hilfesystemen der Wohnungslosen-, Suchtkranken- und
Eingliederungshilfe.

Das Angebot richtet sich an wohnungslose Frauen und
Manner, bei denen gleichzeitig psychische Auffalligkeiten,
psychische Erkrankungen oder Suchtprobleme bestehen, die
aber (noch) nicht bereit oder fahig sind, die entsprechenden
weiterflihrenden fachlichen Hilfen in Anspruch zu nehmen.
Das Leistungsangebot umfasst alle Hilfen des betreuten
Wohnens nach §8§ 67 ff SGB XII. Es umfasst auch die
Motivationsarbeit zu facharztlicher Behandlung,
Krisenintervention sowie Angebot oder Vermittlung in
tagesstrukturierende Hilfe oder Hilfen im Bereich der
Beschaftigung.

Der BLV stellt den Klientinnen und Klienten bei Bedarf
moblierte Zimmer zur Verflgung und schlieBt mit ihnen
Wohn- und Betreuungsvertrage ab. In Absprache mit der
Fachstelle Wohnungssicherung kann die Betreuung schon im

Vorfeld einer mdglichen Aufnahme als aufsuchende Hilfe
erfolgen, zum Beispiel in einem Hotel oder einer
Wohnungsloseneinrichtung.

Im Berichtszeitraum wurden zwei Personen betreut. Eine
Person konnte nach der Vermittlung und Sicherung des
Wohnraums in die Eingliederungshilfe wechseln und dort
weiter betreut werden. Der andere Klient bendtigte viel Zeit
flr den Aufbau einer tragfahigen und vertrauensvollen
Beziehung, sodass erst nach und nach erste Ziele erreicht
werden konnten. Die Betreuung wurde daher auch nach dem
Berichtszeitraum fortgesetzt.

Eine groBe Schwierigkeit in der Betreuung ist die Vermittlung
in bezahlbaren und bewohnbaren Wohnraum. Oft sind die in
Karlsruhe angebotenen Wohnungen Uberteuert und fir
Menschen mit Grundsicherungs- oder ALG lI-Bezug nicht
bezahlbar. Auch befinden sich einzelne Wohnungen in
baulich schlechtem Zustand oder sind
gesundheitsgefahrdend, zum Beispiel aufgrund von
Schimmelbildung. Daher hat der BLV auch im Jahr 2014
Wohnraum aus dem eigenen Bestand an Personen weiter
vermietet, die auf dem angespannten Wohnungsmarkt kaum
eine Chance haben, bezahlbaren Wohnraum anzumieten.



40 | GESAMTKONZEPT WOHNUNGSLOSENHILFE'97 — NEUNTER SACHSTANDSBERICHT 2015

7.4. MENSCHEN MIT MIGRATIONSHINTERGRUND

Wie bereits in Kapitel 3.1 beschrieben wurde, nimmt der
Anteil der wohnungslosen Personen mit
Migrationshintergrund seit Jahren kontinuierlich zu. Neben
Sprachbarrieren, die eine Suche auf dem engen
Wohnungsmarkt deutlich beeintrachtigen, kénnen
auslanderrechtliche oder konsularische Probleme den
Integrationsprozess und die Wohnungssuche erschweren,
zum Beispiel aufgrund von ungeklartem Aufenthaltsstatus.

Um wohnungslose Menschen mit Migrationsgeschichte, bei
denen besondere soziale Schwierigkeiten vorliegen, gezielt
und bedarfsgerecht bei der Wohnungssuche zu unterstitzen,
hat die Fachstelle Wohnungssicherung seit 1. Februar 2013
das Institut fur transkulturelle Lésungen (ITL) mit
aufsuchender sozialpadagogischer Betreuung beauftragt.

Das Angebot ist analog des Programms , Lotsen aus der
Wohnungslosigkeit” gestaltet. In der Pilotphase wurde die
Hilfe finf Personen, die von der Stadt obdachlosenrechtlich
untergebracht waren, angeboten. Im Idealfall soll Wohnraum
vermittelt werden und die ersten Schritte zum dauerhaften
Erhalt eingeleitet werden. Darlber hinaus sollen die Klienten
bedarfsgerecht an bestehende Angebote auBerhalb der
Wohnungslosenhilfe weiter vermittelt werden.

Im Jahr 2014 wurden Uber das Projekt zwolf Personen
betreut. Fur zwei Personen wurde das Projekt vorzeitig
beendet, da keine Kontaktaufnahme (mehr) méglich war.
Von den verbliebenen finf Teilnehmenden, fir die das
Projekt im Jahr 2014 abgeschlossen wurde, konnten vier in
geeignete Hilfen wie zum Beispiel in das Betreute Wohnen
oder ins Pflegeheim vermittelt werden. Ein Teilnehmer musste
eine Haftstrafe antreten. Finf Teilnehmende wurden Uber das
Jahr 2014 hinaus weiter betreut.
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8. ARBEIT, BESCHAFTIGUNG, AKTIVIERUNG

8.1. LEISTUNGEN NACH DEM SOZIALGESETZBUCH Il (SGB I1)

Neben den laufenden Leistungen zur Bestreitung des
Lebensunterhalts stellen die Leistungen bei der Anmietung
einer Wohnung einen Schwerpunkt der Tatigkeit des SGB II-
Teams (Team 310) fir wohnungslose Menschen dar. Trotz
des schlechten Wohnungsmarktes konnten
Wohnungsanmietungen finanziell ermdglicht werden, im
Schnitt 22 pro Monat.

Bei diesen Anmietungen handelt es sich zum einen um
Wohnungsvermittlungen durch die Fachstelle
beziehungsweise durch die von ihr beauftragten Trager. Zum
anderen handelt es sich um Wohnungen, die selbstandig von
den Leistungsbeziehenden akquiriert werden. Insbesondere
Alleinlebende mieten oft Wohnungen an, deren Vermittlung
von der Fachstelle zum Beispiel aufgrund des Zustands nicht
unterstUtzt wirde. Rechtlich besteht jedoch zumeist keine
Méglichkeit, sie abzulehnen. Leider hat dies zur Folge, dass
die Anmietung oft nicht zu einer Nachhaltigkeit fuhrt und
kurzfristig erneute Wohnungslosigkeit entsteht. Viele
wohnungslose Menschen sind bereit, auch Wohnungen in
schlechtem Zustand anzumieten, da sie sonst keine Chancen
auf dem Wohnungsmarkt sehen. Um den Zugang zu
Wohnungen mit normalen Standards zu 6ffnen, werden
MaklergebUhren groBzigig genehmigt.

Insgesamt gibt es im Team 310 die hdchste Fluktuation an
Kundschaft im Vergleich zu allen anderen Jobcenter-Teams
sowie die hochste Anzahl an Personen, die einen Neuantrag
flr Leistungen nach dem SGB Il stellen.

Auffallend ist insbesondere beim Leistungsbezug der unter
25-Jahrigen, dass viele nicht obdachlosenrechtlich
untergebracht sind, sondern ohne festen Wohnsitz bei
wechselnden Bekannten Gbernachten. Durchschnittlich
werden vom SGB II-Team 310 140 bis 150 unter 25-Jahrige
betreut, mehr als von jedem anderen SGB II-Team.

Trotz der prekaren Lebenslagen der jungen Menschen, ist das
SGB II-Team im Bereich der Arbeitsvermittiung erfolgreich.
Insbesondere die Projekte Esperanza und LaBOR sind hierbei
eine wertvolle Unterstlitzung. Durch frei gewordene
Eingliederungsmittel des Jobcenters gelang es Ende 2014,
eine neue MaBnahme speziell fir wohnungslose Menschen in
Kooperation mit SOZPADAL zu starten (siehe Kapitel 8.5).

Im Jahr 2013 gelang es, 13,4 Prozent aller Falle in den ersten
Arbeitsmarkt zu vermitteln, im Jahr 2014 waren es 16,5
Prozent.

8.2. ARBEITS- UND BESCHAFTIGUNGSPROJEKT ,,ESPERANZA": HEIMSTIFTUNG

Das Arbeits- und Beschaftigungsprojekt Esperanza mit seinem
lebenspraktischen Ansatz war 2014 fast durchgangig voll
belegt. Es besteht nach wie vor eine Warteliste. Das
niedrigschwellige Angebot mit unterschiedlichen, einfachen
Tatigkeiten bietet einen guten Einstieg in Beschaftigung, da
viele der Teilnehmerinnen und Teilnehmer keine oder eine
abgebrochene Schul- beziehungsweise Berufsausbildung
haben und oft jahrelang nicht mehr in einem festen
Rhythmus beschaftigt waren.

19 Platze stehen bereit, der jahrliche Durchlauf betrdgt circa
44 Teilnehmende. Aktuell sind von den 19 Teilnehmenden
finf auf Wohnungssuche, die anderen hatten entweder bei
Eintritt bereits eine Wohnmoglichkeit gefunden oder wurden
Uber die sozialarbeiterische Begleitung an betreute
Wohneinrichtungen und/oder eigene Wohnungen vermittelt.

Auch die Vermittlung in Arbeit oder Ausbildung war im Jahr
2014 erfolgreicher als zuvor. Dies lag unter anderem an der
Vermittlung in das Projekt Zweite Chance des Jobcenters.
Aber auch Uber die kommunale Beschaftigungsférderung des
Gesamtkonzepts Arbeit konnten weitere sechs Teilnehmende
beschaftigt werden.

Wie im Vorjahr konnten vier Teilnehmerinnen und Teilnehmer
in eine sozialversicherungspflichtige Tatigkeit vermittelt
werden.

Ein Teilnehmer besucht nebenbei noch eine Schule, zwei sind
aktiv auf Ausbildungsplatzsuche.

Der Anteil an jungen Teilnehmenden und derer, die alter sind
und mit korperlichen und psychischen Beeintrachtigungen
direkt von der StraBBe kommen, ist in 2014 weiter gestiegen,
so dass eine Vermittlung in Arbeit zunehmend schwerer wird.
Die Unterstlitzung bei Grundproblemen, wie einen
Schlafplatz finden, Duschen, frische Kleidung besorgen,
Wasche waschen, medizinische Versorgung etc. ist sehr
aufwandig und im Rahmen eines Beschaftigungsprojektes
kaum zu leisten. Hier wird auf das Karlsruher Hilfesystem
verwiesen.

Das Frihstlcks- und Mittagessenangebot wird von allen
gerne genutzt, wie auch die Moglichkeiten, Unterstiitzung
bei der Wohnungssuche, der Einrichtung und dem Umzug zu
erhalten.
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8.3. ARBEITS- UND BESCHAFTIGUNGSPROJEKT: AWO

Das AWO Arbeitsprojekt bietet Beschaftigungs- und
Tagesstrukturangebote mit Hinzuverdienstmaglichkeit far
Menschen mit kérperlichen, psychischen und geistigen
Handicaps aber auch mit sozialen Benachteiligungen wie zum
Beispiel Wohnungslosigkeit.

Das Projekt kann etwa 240 Teilnehmende im Rahmen
folgender Angebote beschéftigen:

" Arbeitsgelegenheiten nach § 16 d SGB |,

" tagesstrukturierende MaBnahmen nach § 16a SGB Il im
Rahmen der kommunalen Beschaftigungsangebote
,KommBe"”,

" Beschaftigungsangebote nach § 11 SGB XIl,

" Tagesstrukturangebote im Rahmen der Eingliederungshil-
fe nach dem SGB Xl

n Uber den Europaischen Sozialfonds (ESF) geférdertes
Projekt ,,AWOrks".

Das Projekt hat folgende Ziele:

" Psychosoziale Stabilisierung durch Tagesstrukturierung,
Teilhabe am Arbeitsleben, soziale Kontakte und
Hinzuverdienstmaglichkeit,

" Sicherung beziehungsweise (Wieder-)Herstellung der
Arbeitsfahigkeit,

" Erlernen/Verbessern von Grundarbeitsfertigkeiten und
sozialen Kompetenzen,

" Unterstltzung bei der Berufsorientierung und Berufsfin-
dung.

Das Arbeitsprojekt schafft Beschaftigungsmaoglichkeiten, die
den Fahigkeiten, Ressourcen und beruflichen Zukunftspldnen
der Projektteilnehmenden entsprechen und gleichzeitig ihre
Einschrankungen berticksichtigen. Durch die verschiedenen
Einsatzbereiche auf unterschiedlichem Leistungsniveau wird
der groBen Nachfrage nach Beschaftigung von Menschen mit
unterschiedlichsten Handicaps in Karlsruhe Rechnung
getragen.

Das Arbeitsprojekt verfligt Uber folgende projekteigene
Arbeitsbereiche: Helferservice (handwerklicher Bereich),
Fahrdienst, Werkstatt (einfache Montage-, Holz- und
Kreativarbeiten) und Nahstube. Darlber hinaus kann auf eine
Vielzahl unterschiedlicher Einsatzstellen innerhalb der AWO
Karlsruhe gemeinnltzige GmbH und bei kooperierenden
Vereinen zurlickgegriffen werden.

8.4. BESCHAFTIGUNGSPROJEKT LABOR FUR JUNGE ERWACHSENE IN

WOHNUNGSNOT: SOZPADAL

Das seit 2010 bestehende Projekt LaBOR ist ein
niedrigschwellig konzipiertes Arbeits- und
Beschaftigungsprojekt fir 15 junge, wohnungslose
Erwachsene zwischen 18 und 25 Jahren mit multiplen
Vermittlungshemmnissen fir den Arbeitsmarkt.

Ziel des Projekts ist es, eine flexible, individuell ausgerichtete
Forderung anzubieten, die eine schrittweise Anndherung an
die Anforderungen des realen Arbeitslebens unter
Berlicksichtigung der besonderen individuellen
Lebenssituation darstellt. In enger Zusammenarbeit mit dem
Jobcenter Stadt Karlsruhe erhalten 15 junge Menschen eine
individuell ausgerichtete Forderung.

Unter Berlcksichtigung der prekaren Lebenssituation der
jungen Menschen werden im Projekt Basiskompetenzen fur
ein Ausbildungs- oder Arbeitsverhaltnis, sowie grundlegende
soziale Kompetenzen gelbt. In der Projektwerkstatt erproben
die Teilnehmenden in verschiedenen Arbeitsbereichen eigene
Starken und Vorlieben. Neben der Arbeitsférderung erhalten
die jungen Menschen im LaBOR sozialpadagogische
Unterstitzung zur Klarung ihrer Lebenslage.

Im Jahr 2014 haben 37 (33 in 2013) junge Menschen am
Projekt teilgenommen. Die Niedrigschwelligkeit des Projekts
macht es mdglich, mit einer Zielgruppe in Kontakt zu
kommen, die aufgrund ihrer prekaren Lebenssituation in
bestehenden Hilfeangeboten nicht ankommt und in der Folge
geringe Chancen auf dem Wohnungs- und Arbeitsmarkt hat.

So berichten beispielsweise 51 Prozent der Teilnehmenden
bei Beginn im Projekt von einer abgebrochenen Ausbildung.
Durch sozialpddagogische Begleitung der jungen Menschen
gelingt es, soziale Probleme zu verringern und Lernfortschritte
bezlglich der Anforderungen des Arbeitsmarktes anzustoBen.

Flr 25 (21 in 2013) Teilnehmende endete 2014 die
Teilnahme. Von zehn jungen Menschen, die bei Zuweisung
wohnungslos waren, konnte bei finf (fiinf in 2013) jungen
Erwachsenen die Wohnungslosigkeit beendet werden. Neun
(sieben in 2013) junge Menschen wurden durch Wohnen 18+
von SOZPADAL begleitet.
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8.5. PLAN B: SOZPADAL

In Kooperation mit dem Jobcenter Stadt Karlsruhe startete
SOZPADAL im November 2014 das Projekt Plan B.

Plan B richtet sich an Menschen, die wohnungslos oder von
Wohnungslosigkeit bedroht sind und beim Jobcenter Stadt
Karlsruhe einen Antrag auf Arbeitslosengeld Il stellen. In den
neuen Raumlichkeiten am Werderplatz erhalten Menschen
jeden Alters Unterstltzung bei der Beantragung von
Arbeitslosengeld Il und sonstigen Sozialleistungen,
Hilfestellungen bei der Sicherung ihres Lebensunterhalts
(zum Beispiel bei Behérdenkontakten und Schriftverkehr) und

Unterstltzung bei der Klarung der aktuellen Lebenssituation,
insbesondere der Arbeits- und Wohnperspektive.

In enger Zusammenarbeit mit den Kolleginnen und Kollegen
des Jobcenters der Fachstelle Wohnungssicherung wird im
ersten Schritt eine zeitnahe Beantragung von
Arbeitslosengeld Il sichergestellt. Plan B verhilft Menschen in
unsicheren Lebenssituationen mit sozialpadagogischer
Unterstutzung und der Entwicklung eines individuellen
.Plan B” zu mehr gesellschaftlicher Teilhabe.

8.6. TAFF — ARBEITEN UND QUALIFIZIEREN: SOZPADAL

Am Angebot ,Arbeiten und Qualifizieren” nahmen 2014

55 Frauen teil (56 in 2013), 17 Frauen (18) kamen neu in das
Projekt. Im Vordergrund steht, den Teilnehmerinnen eine
Tagesstruktur zu bieten, das Selbstwertgefihl aufzubauen,
Ressourcen zu erkennen und zu fordern. Sowohl die
praktische als auch die theoretische Qualifizierung setzt an
den ,verschiitteten” Kenntnissen der Frauen an und fordert
sie individuell.

Ein wichtiges Angebot sind die auf neun begrenzten Platze,
die Uber das kommunale Programm , Proaktive
Arbeitsplatzsuche — Psychosoziale Betreuung zur
Tagesstrukturierung nach § 16 Abs. 2 Satz 2 Nr. 3 SGB II”
finanziert werden. Es wird vor allem Frauen mit hoheren
Ressourcen angeboten, und es besteht ein enger Kontakt zu

den Ansprechpersonen des Jobcenters.

Die Lebenslage der Frauen wird gepragt von
Wohnungslosigkeit/prekaren Wohnverhaltnissen,
Langzeitarbeitslosigkeit sowie von Bildungs- und
Ausbildungsdefiziten. Die Frauen sind zusatzlich durch
Suchtprobleme oder psychische Beeintrachtigungen/
Erkrankungen und schwierige familiare Situationen belastet.
Eine Arbeitsperspektive kdnnten sie nur auf einem
entsprechend ausgestalteten sozialen Arbeitsmarkt
entwickeln.

Frauen mit einem entsprechenden MaB3 an Einschrankungen
konnten darin begleitet werden, in das angemessenere
Leistungsgesetz (vom SGB Il ins SGB XllI) Gbergeleitet zu
werden.

8.7. WOHNUNGSAKQUISE UND SANIERUNG: SOZPADAL

Acht Wohnungen fur 16 Personen konnten 2013 und 2014
mit Hilfe stadtischer Mittel saniert und damit fur
Wohnungslose auf mindestens zehn Jahre gesichert werden.
Das Wohnungsakquise-Programm war bisher sehr erfolgreich
und ist als wichtige Erganzung des Hilfesystems nicht mehr
weg zu denken.

Seit 2009 kann SOZPADAL, neben dem neu akquirierten
Wohnraum, auch bereits ldnger angemietete Wohnungen in
einen besseren Zustand versetzen. Dies erfolgt mit Hilfe eines
Zuschusses aus freiwilligen Leistungen der Stadt Karlsruhe flir
einen Anleiter im Sanierungsprojekt. In
Mehrzimmerwohnungen mit gemeinschaftlicher Nutzung von
Kiche und Sanitarrdumen besteht haufig ein hoher
Renovierungsbedarf, dem in gemeinsamer Arbeit mit den

8.8. STREETWORK: DIAKONISCHES WERK

Auch die durch Streetwork betreuten Menschen verfligen
Uber Ressourcen, die sie zu einer aktiven Teilhabe am Leben
in der Gemeinschaft befahigen. Die StraBensozialarbeit macht
deshalb Basisaktivierungsangebote fiir diese besonders
benachteiligte Zielgruppe. Zusammen mit diversen
Kooperationspartnern werden temporare Einzelprojekte
durchgeflhrt. AuBerdem werden ein Sportangebot

Mieterinnen und Mietern abgeholfen werden kann. Es
entsteht ein anderes Verhaltnis zum Wohnraum, und die
Identifikation mit der Wohnung fiihrt zu einem pfleglicheren
Wohnen.

Mit der Schaffung des Kommunalen
Beschaftigungsprogrammes konnten zwei Langzeitarbeitslose
im Arbeitsprojekt ,Mobile Mieterhilfe” beschaftigt werden.
Bei der ,,Mobilen Mieterhilfe” handelt es sich um eine
Hausmeisterdienstleistung fir Mieterinnen und Mieter von
SOZPADAL, die aufgrund ihrer prekéren sozialen, finanziellen
und gesundheitlichen Situation einfache Arbeiten in der
Wohnung und im Haushalt nicht mehr Gbernehmen kénnen
und auf Unterstitzung angewiesen sind.

(StraBenfuBball) und weitere FreizeitmaBnahmen sowie
dauerhafte, zusétzliche und im 6ffentlichen Interesse liegende
Service-Dienste im Gemeinwesen organisiert.

Der Zugang zu diesen Angeboten ist niedrigschwellig. Je nach
Leistungsfahigkeit und den sozialen Kompetenzen steht
entweder der Beschaftigungsaspekt oder die psychosoziale
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Betreuung im Vordergrund. Wegen der Kiirzungen im
Bereich der Arbeitsgelegenheiten konnten in 2013 nur noch
16 Personen (2012: 27 Personen) in den verschiedenen
MaBnahmen beschéftigt werden. 2014 wurden diese
Beschaftigungsangebote der StraBensozialarbeit in das neue
Projekt ,AQua” (Arbeit+Qualifizierung) Uberfiihrt. Nach
Auslaufen der Forderung durch den Europaischen Sozialfonds
werden diese BeschaftigungsmaBnahmen ab 2015 wieder
von den Streetworkern betreut.

Neben den Teilnehmenden in den
BeschaftigungsmaBnahmen konnten zahlreiche weitere
Klientinnen und Klienten Uber die temporaren Projekte im
Stadtteil sowie diverse FreizeitmaBnahmen erreicht und

aktiviert werden. Hohepunkt war die ,Deutsche Meisterschaft
der Wohnungslosen im StraBenfuBball 2014", die vom
Diakonischen Werk und der Heimstiftung in Karlsruhe
organisiert wurde. Neben 20 aktiven Sportlern waren auch
circa 50 weitere Personen aus dem Klientenkreis der
Streetworker als ehrenamtliche Helferinnen und Helfer an der
Durchfiihrung der Veranstaltung beteiligt.

Die Zielgruppen der StraBBensozialarbeit und andere
benachteiligte Bevélkerungsgruppen sind durchaus motiviert,
eine sinnvolle Tatigkeit auszulben. In Karlsruhe wurde dieser
Bedarf erkannt, und es wurden im Rahmen des
Gesamtkonzepts Arbeit zusatzliche Arbeitsgelegenheiten
geschaffen (Kommunale Beschaftigung).

9. HILFEN FUR WOHNGEBIETE MIT BESONDEREM

UNTERSTUTZUNGSBEDARF

9.1. KLEINSEEACKER

Der Aufsichtsrat der Volkswohnung GmbH hat beschlossen,
das Wohngebiet Kleinseeacker baulich aufzuwerten. Hierflir
werden die Gebaude derzeit entmietet. Alle Bewohnerinnen
und Bewohner erhalten Ersatzwohnraum innerhalb des

Bestandes der Volkswohnung GmbH. Es soll einen Teilabriss,

9.2. NUSSBAUMWEG

Das Wohngebiet Nussbaumweg hat sich in den letzten Jahren
sehr positiv entwickelt. Es gibt dort inzwischen einen
Mieterbeirat, der konstruktiv mit der Volkswohnung GmbH
zusammenarbeitet. Ein besonderer Unterstitzungsbedarf fir
dieses Quartier liegt nicht mehr vor.

9.3. WOHNWAGENABSTELLPLATZ

Auf dem Wohnwagenabstellplatz (Gewann Lachacker) leben
aktuell 65 Personen, darunter 22 Kinder. Im Sommer 2014
gab es dort zwei relevante Vorfalle:

Am 9. April 2014 brannten auf dem Platz ein Container und
ein Holzstapel. Bei dem Einsatz der Feuerwehr und den
anschlieBenden Ermittlungen der Polizei wurden mehrere
VerstoBe gegen das Umweltrecht festgestellt. Die Polizei
verlangt ein Eingreifen der Behdrden, um solche Auswichse
kinftig zu verhindern.

die Sanierung des verbleibenden Bestandes sowie einen
Neubau von Wohnungen bis an die bisherige
Bebauungsgrenze heran geben. Damit wird die raumliche
Distanz zum Stadtteil beendet und Kleinseeacker zu einem
normalen StraBenzug in Oberreut werden.

Aufgrund der aktuellen Entwicklungen besteht fir beide
Wohngebiete — Kleinseeacker und Nussbaumweg — in
Zukunft kein Bedarf mehr, im Rahmen des
Sachstandberichtes des Gesamtkonzeptes
Wohnungslosenhilfe zu berichten.

Am 21. Juli 2014 entstand durch fahrlassiges Handeln einiger
Bewohner ein Leck in einer Gasleitung. Es entstromten
groBere Mengen Heizgas aus dem Gastank. Der Schaden
wurde rechtzeitig entdeckt und durch Fachfirmen repariert.
Allerdings hat die Umweltbehdérde festgestellt, dass die
derzeitige Gasversorgung verandert werden muss. Die
Fachamter und die Stadtwerke erarbeiten eine Konzeption fiir
die kiinftige Energieversorgung auf dem Platz.

Im Bewohnerrat wurde in der Sitzung im Marz 2015 Uber die
Sachverhalte naher informiert und erste MaBnahmen beraten.
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10. AUSBLICK

Mit einer Entspannung des Wohnungsmarktes ist nicht vor
2030 zu rechnen. Dies bedeutet, dass auch in den
kommenden Jahren der enge Mietwohnungsmarkt im
Niedrigpreissegment eine der groBten Herausforderungen fir
die Wohnungslosenhilfe bleiben wird. Hinzu kommt, dass
Karlsruhe — unter anderem aufgrund des guten
Arbeitsmarktes und der Attraktivitat fur Studierende — eine
Stadt mit Zuzug ist, weshalb in den kommenden Jahren mit
einer weiteren deutlichen Anspannung des Karlsruher
Wohnungsmarktes zu rechnen ist. Dies wird sich wiederum in
einer weiteren Verknappung und Verteuerung des
Wohnungsangebotes niederschlagen.

Auch der Zuzug von Menschen aus Europa wird in den
kommenden Jahren weiter steigen.

Insgesamt ist die Anzahl der wohnungslosen Menschen von
September 2013 mit 348 Personen auf September 2014 mit
400 Personen um 15 Prozent gestiegen. Mittlerweile sind
monatlich mehr als 450 Personen obdachlosenrechtlich
untergebracht. Bei der Prognose fr 2015 wird von einer
analogen Steigerung ausgegangen. Wenn jedoch der Zugang
von Familien, insbesondere aus Sidosteuropa, anhalt und
diese langer in den UnterklUnften verweilen, ist mit einer
deutlicheren Steigerung zu rechnen.

In Bezug auf die hohen Zuzugszahlen aus Sdosteuropa wird
zu beobachten sein, ob das Karlsruher Hilfesystem
entsprechend ausgerichtet ist oder ob es zusatzlicher
MaBnahmen und Angebote bedarf. Das Diakonische Werk
plant fir 2015 in Kooperation mit Caritas und dem Buro fir
Integration eine Antragstellung beim , Europdischen
Hilfsfonds flr die am starksten von Armut betroffenen
Personen” (EHAP) zur Einrichtung einer Beratungsstelle zur
Verbesserung der sozialen Integration von EU-Blrgerinnen
und Burgern.

In 2015 jdhrt sich das 2005 gestartete, bis dato einmalige
Pilotprojekt der Mehrfamilientherapie zum zehnten Mal. Auch
das Lotsenprogramm feiert in 2016 sein zehnjahriges
Jubilaum seit der festen Implementierung im Jahr 2006.

Bislang bietet die Stadt Karlsruhe keinen Erfrierungsschutz fur
Frauen an. In den vergangenen Jahren wurde dieses fehlende
Angebot regelmaBig von der Fachstelle mit den Tragern im
Arbeitskreis Wohnungslosenhilfe besprochen. Es wurde kein
Bedarf gesehen, da alle Frauen, die eine Unterbringung
bendtigten, kurzfristig in die reguldren

Unterbringungsangebote aufgenommen werden konnten.
Seit Dezember 2014 wurde erstmals ein erhohter Bedarf
festgestellt. Daher mussten im Winter 2014/2015 kurzfristig
Unterbringungsméglichkeiten bereit gestellt werden.
Aufgrund der Zuwanderungszahlen ist davon auszugehen,
dass sich dieser weiter erhdhen wird fur Frauen, die ohne An-
spruch auf Unterbringung in Karlsruhe im Freien nachtigen
und im Winter Erfrierungsschutz benétigen. Fir den nachsten
Winter wird eine entsprechende Maglichkeit eingerichtet.

Eine Hoffnung fir die nachsten Jahren liegt in der Entlastung
durch den Sozialen Wohnungsbau und durch geplante
Neubauaktivitdten der Volkswohnung GmbH, denn in
Karlsruhe wird dringend bezahlbarer Wohnraum fir Familien
mit Kindern, fir Studierende, fir Auszubildende, fir
Zuwanderinnen und Zuwanderer, auch barrierefreie
Wohnungen flr behinderte und altere Menschen und
Wohnungen fir diejenigen, die bisher in 6ffentlich rechtlicher
Unterbringung leben, bendtigt.

Auch in Zukunft bleibt das Programm ,, Wohnraumakquise
durch Kooperation” ein duBerst wichtiges Instrument,
Menschen, die selbst bei einem entspannten Wohnungsmarkt
benachteiligt waren, mit Wohnraum zu versorgen. Nachdem
im Jahr 2014 die 1000. Person mit Mietraum versorgt wurde,
steht im Jahr 2015 die Vermittlung der 500. Wohnung an!
Neben dem Programm ,Wohnraumakquise durch
Kooperation” ist die Volkswohnung GmbH ein wichtiger
Kooperationspartner, um Menschen trotz engem
Wohnungsmarkt Wohnungen bereit zu stellen. Sehr wertvoll
ist auch die gute Kooperation mit den Tragern der
Wohnungslosenhilfe, die Menschen mit Wohnraum
versorgen. Ohne diese Angebote waren die
Unterbringungszahlen wesentlich hoher.

Trotz steigender Zahlen wird es weiterhin ein Ziel der
Fachstelle Wohnungssicherung sein, die bestehenden
Qualitatsstandards zu halten. Nur bei ausreichender sozialer
Unterstltzung wird es moglich sein, Menschen mit
besonderen sozialen Schwierigkeiten zurlick in die Mitte der
Gesellschaft zu fuhren. Bausteine hierfir sind der Ausbau der
Sozialpension Augustiner in 2015 sowie weitere
Anmietungen von Hotels.

Gerade bei den aktuellen Problemlagen zeigt sich, dass das
differenzierte Hilfesystem der Wohnungslosenhilfe mit seinem
breiten Netzwerk ein wichtiger Baustein bei der Bekampfung
von Armut ist.



46 | GESAMTKONZEPT WOHNUNGSLOSENHILFE'97 — NEUNTER SACHSTANDSBERICHT 2015

11. ANHANG

11.1.

FLYER BAGW-TAGUNG

Organisationshinweise

Veranstalterin:

Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e.V.
Boyenstr. 42, 10115 Berlin

Tel: (030) 2 84 45 37-0, Fax: (030) 2 84 45 37-19
E-Mail: info@bagw.de, Internet: www.bagw.de

Tagungsleitung:
Werena Rosenke, stellv. Geschaftsfiihrerin der BAG
Wohnungslosenhilfe e.V,, Berlin

Tagungsort:
jubez Karlsruhe
Kronenplatz 1, 76133 Karlsruhe

Anreise:

- A5, Ausfahrt Karlsruhe Durlach, Richtung Karlsruhe

auf B10 (Ostring) LINKS abbiegen

wenn es nur noch links oder rechts geht auf B10 RECHTS
abbiegen

immer geradeaus auf B10 (heit nach dem Kreisverkehr
Ludwig-Erhard-Allee)

An der Kreuzung Ludwig-Erhard-Allee und Kriegsstr.
(Scheck In links) RECHTS abbiegen in die Fritz-Erler-Str.
auf Fritz-Erler=Str. geradeaus, rechts findet ihr das
Parkhaus Fritz-Erler-StraBe

Kronenplatz liegt direkt gegentiber, das jubez ist das rote
Backsteingebaude

von Westen (z.B. Pfalz)

« A55 weiter auf B10 (Kriegsstrae) in Richtung Osten

« nach 2. Unterfiihrung LINKS einordnen und

« LINKS abbiegen in Fritz-Erler-StraBe

« geradeaus findet ihr rechts das Parkhaus Fritz-Erler-Str.
Anfahrt mit der Stadt-Bahn (KVV)

Da es derzeit viele Baustellen gibt, bitte den aktuellen
KVV Plan ansehen.
http://www.kvv.de/kvv/index.php?navid=1
http://www.kvv.de/kvv/documentpool/liniennetzplan/j07/1
netz_jo7

Haltestelle Kronenplatz

Anmeldungen:

mit beiliegendem Vordruck bis zum 20.05.2014 an:
Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e.V.
Boyenstr. 42, 10115 Berlin

Tel: (030) 2 84 45 37-0, Fax: (030) 2 84 45 37-19
E-Mail: info@bagw.de, Internet: www.bagw.de

Bitte beachten Sie die Riicktrittsfristen!

Tagungsbeitrag:

€ 65,00 Mitglieder der BAGW

€ 81,25 Nichtmitglieder

€ 32,50 Betroffene (mit Nachweis)

€40,63 ALG II-Bezieherlnnen, Studierende (mit Nachweis)
Im Tagungsbeitrag sind Mittagsimbiss, Kaffeepausen und
Tagungsgetranke enthalten.

Bezahlung:

Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie Gber den Tagungs-
beitrag von der BAG W eine Rechnung, die zugleich Anmel-
debestatigung ist.

Riicktritt:

Spater als 10 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn
(17.05.2014) werden 30% berechnet. Spéter als 4 Kalender-
tage vor Veranstaltungsbeginn (23.05.2014) werden 70%
berechnet. Stornierungen werden nur schriftlich akzeptiert.

* Speed Geeking ist ideal zur Informationsvermittlung und eine
Alternative zu den Top down ppt Présentationen. Die Gesamtgrup-
pe teilt sich auf in vier Teilgruppen. Jedes der vier Themen wird jeder
Teilgruppe in ca. 15 Minuten présentiert. Weitere 15 Minuten
verbleiben fiir Riickfragen. Danach wird zur néchsten Prasentation
gewechselt. D.h. innerhalb der zwei Stunden erhalten die Teilneh-
menden Infos zu vier Einzelthemen. Da die Prasentationen vor
tiberschaubaren Teilgruppen stattfinden, ist das Format partizipati-
onsfreundlicher als ein Plenum. Handouts o. A. werden zusatzlich
zur Verfiigung gestellt werden.

VIII. Praventionstagung der
Bundesarbeitsgemeinschaft
Wohnungslosenhilfe e.V.

|

Pravention durch Kooperation
Wohnraum schaffen,
Wohnungsverlust verhindern

Eine Tagung in Kooperation mit

[

R
Karkruhe

SOZPADAL

SOZIAPADAGOGISCHE ALTERNATIVEN £

27.Mai 2014

Karlsruhe

Bundesarbeitsgemeinschaft
Wohnungslosenhilfe e.V.

Pravention durch Kooperation

Ungeféhr 284.000 Menschen sind nach Schatzungen der BAG
Wohnungslosenhilfe (BAG W) in Deutschland ohne Wohnung.
Die BAG W prognostiziert bis 2016 eine Zunahme der Woh-
nungslosigkeit um ca. 30% auf dann 380.000 Menschen. Weitere
ca. 130.000 Menschen waren in 2012 von Wohnungslosigkeit
bedroht, d. h. bei ihnen stand der Verlust der Wohnung unmittel-
bar bevor.

Insb. in den Ballungsgebieten ziehen die Mietpreise extrem an,
das Angebot an preiswertem Wohnraum schrumpft. Diesen
Entwicklungen ist nicht ausreichend entgegengesteuert
worden. Zugleich sind immer mehr Menschen auf preiswerten
Wohnraum angewiesen. Ebenso zeigen seit langem schwerwie-
gende sozialpolitische Fehlentscheidungen bei Hartz IV — hierzu
2ahlen vor allem die Sanktionierung bei den Kosten der Unter-
kunft von jungen Erwachsenen, die unzureichende Anhebung
des ALG Il - Regelsatzes und das Zuriickfahren der Arbeitsférde-
rungsmafBnahmen - ihre negativen Wirkungen.

Letztlich gibt es ldngst noch nicht in allen Kommunen und
Landkreisen Fachstellen zur Verhinderung von Wohnungsverlus-
ten, noch immer machen zu wenige Kommunen und Landkreise
von den gesetzlichen Maglichkeiten (SGB Il und SGB XII) zur
Verhinderung von Wohnungslosigkeit Gebrauch.

Ziel dieser Tagung ist es fiir priventive MaBnahmen zur Verhin-
derung von Wohnungsverlusten zu werben, gute Modelle vorzu-
stellen und die Kooperation zwischen den Akteuren Kommune,
Wohnungswirtschaft, private Vermieter und freie Trager der
Wohnungslosenhilfe zu verbessern. Dabei ist der Blick nicht nur
auf die GroBstadte gerichtet, sondern wie immer auch auf die
Situation in den Landkreisen.

Beim sog. Speed Geeking, der Schnellinformation in Arbeits-
gruppen, werden vier Projekte in jeweils 30minditigen Einheiten
vorgestellt, so dass jede/r Teilnehmende jedes Projekt kennen-
lernt und Antworten auf folgende Fragen erhilt:

Wie lasst sich Wohnraum fiir Wohnungsnotfille akquirieren?
Wie lésst sich der Wohnungsverlust durch Kooperation erfolg-
reich verhindern?

Wie kann die Wohnungslosenhilfe Wohnraum fiir ihre Klientin-
nen schaffen und zur Verfigung stellen?

Wir wenden uns mit dieser Tagung an Mitarbeitende kommuna-
ler Fachstellen oder ahnlicher kommunaler Organisationseinhei-
ten, an Mitarbeitende der freiverbandlichen Wohnungslosenhil=
fe, der Wohnungswirtschaft und der JobCenter, an die Expertin-

nen in Verbanden, Wissenschaft, Bundesagentur und Ministerien.

Wir bedanken uns herzlich fiir die kooperative Unterstiitzung
der Stadt Karlsruhe und der Sozialpddagogischen Alternativen
(SOZPADAL).

Werena Rosenke, stellvertretende Geschdftsfiihrerin
BAG Wohnungslosenhilfe e. V.

10.00 A Id

mit Begrii

10.30 Eréffnung und GruBworte
Dr. Martin Lenz, Biirgermeister der Stadt Karlsruhe
Winfried Uhrig, Vorsitzender der BAG Wohnungslo-
senhilfe

10.45 Vortrige

schaffen, Wohnungsl it verhin-
dern, Wohnraum fiir Wohnungslose erschlieBen
Das kann die Kommune tun!

Referat:

Alfred Dietz, Leiter des Sozialamtes der Stadt
Karlsruhe

Pra ion von Wohr im Landkreis
Referat:

Brigitte Walz, Leiterin des Kreissozialamtes des Land-
kreises Esslingen

Ingrid Lehmann, stellv. Leiterin der Fachstelle fiir
Mietschulden, Kreissozialamt des Landkreises Esslin-
gen

Lokales Handeln im Rahmen der Nationalen
Strategie gegen Wohnungsnot

Referat:
Dr. Thomas Specht, Geschaftsfiihrer BAG Wohnungs-
losenhilfe e. V., Berlin

Empfehlungen des Deutschen Vereins zur

von Wohr igkeit durch
Kooperation von kommunalen und freien
Trégern
Referat:

Andreas Krampe, Referent des Deutschen Vereins fiir
offentliche und private Fiirsorge e. V., Berlin

12.30-13.30 Mittagspause

13.45 Speed geeking* / Informationen in jeweils 30

Minuten

Wohnraumakquise durch Kooperation
Mietvertrag fiir Wohnungslose - Angebote an
Vermieter

Die Fachstelle der Stadt Karlsruhe bietet privaten
Vermietern verschiedene Moglichkeiten zur Koope-
ration, die ihnen weitgehende Sicherheiten bieten.

Barbara Mauter und Steffen Schéfer, Sozial- und
Jugendbehérde der Stadt Karlsruhe, Fachstelle
Wohnungssicherung

~Keine Kinder im Obdach” - Pravention in
Kooperation mit der Wohnungswirtschaft
.Keine Kinder im Obdach” ist eine Kooperation der
gemeinniitzigen ~ Wohnungsbaugenossenschaft
Troisdorf, der Sahle Wohnen, der Stadt Troisdorf,
des SKM, Kath. Verein fiir soziale Dienste im Rhein-
Sieg-Kreis e.V.

Bert Becker, Fachbereichsleiter Wohnungslosenhil-
fe Rhein-Sieg, Siegburg

Wohnungslosenhilfe baut weiter!

Die Ambulante Hilfe e.V. hat seit 1987 bis heute 143
Wohneinheiten selbst gebaut, davon 139 im Rah-
men des Sozialen Wohnungsbaus und vier Wohn-
einheiten frei finanziert.

Michael Knecht, Ambulante Hilfe e.V,, Stuttgart

Wohnungslosenhilfe mietet!

Das Projekt ,Blirger/Innen ohne Wohnung” mietet
Wohnraum auf dem freien Wohnungsmarkt und
von Wohnungsbaugesellschaft an und vermietet
diese weiter an wohnungslose Manner, Frauen und
Familien.

SOZPADAL e. V., Karlsruhe
14.45- 1545 Kaffeepause

15.15 Fortsetzung des Speed geeking

16.15 Podiumsdiskussion

Préavention durch Kooperation - eine Option fiir
Wohnungswirtschaft und private Vermieter?
Es diskutieren:

Dr. Martin Lenz, Biirgermeister der Stadt Karlsruhe
J6rg Mauter, SOZPADAL, Karlsruhe

Jurgen Schubert, Sozialmanager Volkswohnung
GmbH, Karlsruhe

Dr. Thomas Specht, Geschéftsfiihrer BAG
Wohnungslosenhilfe e. V., Berlin

RA Stefan Walter, Geschiftsfiihrer Haus & Grund
Deutschland, Berlin

Moderation:
Werena Rosenke, BAG Wohnungslosenhilfe e. V.,
Berlin

17.15 Ausklang der Tagung und Verabschiedung
Winfried Uhrig, Vorsitzender der BAG Wohnungslo-
senhilfe e.V.

17.30 Tagungsende




SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | 47

11.2.

FLYER ARMUTSTAGUNG

FACHTAG ARMUTSBEKAMPFUNG

MEINE ANMELDUNG ZUM FACHTAG
AM 14. OKTOBER 2014

Hiermit melde ich mich verbindlich zum Fachtag Armut und
Ausgrenzung — Herausforderung fir die Stadtgesellschaft an.

Name, Vorname

Institution

StraBe

PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

Unterschrift

FACHTAG ARMUTSBEKAMPFUNG

VERANSTALTUNGSORT

Der Fachtag Armut und Ausgrenzung - Herausforderung fiir
die Stadtgesellschaft findet im Albert-Schweitzer-Saal
(im Gemeind: um der Christusg inde) Karlsruhe statt.

Albert-Schweitzer-Saal
Reinhold-Frank-StraBe 48a
76133 Karlsruhe
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Anfahrt mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
StraBenbahn S1, S11, 2, 4, 6 und andere
Haltestelle: Miihlburger Tor

‘ Stadt Karlsruhe
Sozial- und J

dbehorde | Sozialamt | Sozialplanung

ZWEITER FACHTAG
ARMUTSBEKAMPFUNG
DIENSTAG, 14. OKTOBER 2014

Armut und Ausgrenzung —
Herausforderung fir die Stadtgesellschaft

JUBILAUM /A

KARLSRUHE Karlsruhe

FACHTAG ARMUTSBEKAMPFUNG

SOZIAL- UND JUGENDBEHORDE | SOZIALAMT | SOZIALPLANUNG

FACHTAG ARMUTSBEKAMPFUNG
DIENSTAG, 14. OKTOBER IM ALBERT-SCHWEITZER-SAAL

Die Stadt Karlsruhe blickt zwischenzeitlich auf Gber zwei
Jahrzehnte Armutsbekamfpung zuriick. Auch wenn aufgrund
gunstiger Entwicklungen am Arbeitsmarkt und einer daraus
resultierenden geringen Arbeitslosigkeit von einer positiven
Entwicklung der L I 1 in Deutschland al

wird, ist die Armutsrisikoquote nahezu konstant geblieben (vgl.
4. Armutsbericht der Bundesregierung, 2013).

Langst sind nicht nur Hartz-IV Empfanger von Armut betroffen,
auch der Wohnungsmangel und steigende Mieten stellen ein
Armutsrisiko dar. Politik, Verwaltung, Verbande aber auch die
Gesellschaft stehen dadurch vor neuen Herausforderungen,

die es gemeinsam zu bewiltigen gilt.

PROGRAMM
13:30 Uhr  Ankunft/Kaffee
14 Uhr BegriiBung Blrgermeister Martin Lenz

BegriiBung Ulrike Sinner, Liga-Vorsitzende

14:30 Uhr  Prof. Dr. Jens Dangschat
Strategien der Armutsbekampfung fir eine
soziale Stadtgesellschaft

15:15 Uhr  Kultureller Beitrag

15:30 Uhr  Kaffeepause

16 Uhr Kultureller Beitrag

16:15 Uhr  Prof. Dr. Susanne Gerull

Armut und Benachteiligung im
Lebensbereich Wohnen

Abschluss Biirgermeister Martin Lenz

LIGA AKTIONSWOCHE
+ARMUT BEDROHT ALLE"

Die Stadt Karlsruhe unterstitzt mit diesem Fachtag die
Aktionswoche , ARMUT bedroht ALLE” der Liga der freien
Wohlfahrtspflege in Baden-Wiirttemberg, welche vom

13. bis 19. Oktober 2014 stattfindet. Die jahrliche
Aktionswoche, an der sich die Liga Karlsruhe regelmaig
beteiligt, tragt im Jahr 2014 den Titel , Wohnst du noch?*
und stellt das Thema ,Wohnungsnot” in den Mittelpunkt
der landesweiten Aktion.

Die Liga bietet in Karlsruhe auBerdem weitere Veranstaltungen:

Dienstag, 14. Oktober 2014, 13 bis 14 Uhr

= Sozialpolitischer Spaziergang vom Tagestreff fir Frauen (TafF),
BelfortstraBe 10, zum Fachtag im Albert-Schweitzer-Saal

Freitag, 17. Oktober 2014, 11 bis 16:30 Uhr

Aktionstag auf dem Kirchplatz St. Stephan,
ErbprinzenstraBe 14, Karlsruhe

Alternative Stadtfiihrung:

Wohnungslose geben Einblick in ihren Alltag

Das Rote Sofa:

eine Interviewreihe mit Fachleuten der Wohnungswirtschaft

Wohlfahrtsverbande stehen Rede und Antwort

Leben auf acht Quadratmetern:
Nachbau eines Einfachstwohnraums

Kdinstlerische Darbietungen

ANMELDUNG

Anmeldung bitte mit umseitigem Abschnitt per Post oder Fax,
telefonisch beziehungsweise per E-Mail.

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehdrde
Sozialamt | Sozialplanung

Kaiserallee 4, 76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5732

Fax: 0721 133-955732

E-Mail: regina.heibrock@sib karlsruhe.de

Anmeldeschluss ist der 2. Oktober 2014

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlos.

www.karlsruhe.de
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